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 المقدمة .1
إلى وضع  إاار منمم لإاارة اورة حياة البيانا  اال  الاامعة  شمعم  ضعواب    تحرص جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن

( من البند )عاشعرًا(  1وذلك بناءً على الفقرة )  حفمها وتخزشنها وأرشعفهها وحفهها بمع   نمن ومهواهم م  المعاشير الوانية
هعععععععععع  العف  أتعععععنعد إلى م هعا إاارة البيعانعا  الوانيعة مهمعة وضععععع  27/4/1447( وتعارش   292من قرار مالس الوزراء رقم )

السععياتععة  . وما تروز  السععياتععا  ونليا  الحوومة والمعاشير والطععواب  الخاصععة بالبيانا  والهحقم من مد  امهاا  الاها  لها
ن للا  النسععععع  اطحهيعاا  على حمعاشعة البيعانعا  من الفقعداا أو الوصعععععو   ير المععععععرر بعة  واعم اتعععععهمرارشعة الأعمعا  م

 والهعاه  من ال وارث  إضاهة إلى تعزشز وفاءة الهخزشن واطمهاا  وتم ين اتخاذ القرار المبن  على بيانا  موثوقة.

 جدول التعريفات .1.1
ما لم شقهض    المعان  الموضعحة أمام و  منها  -أشنما ورا  ه  هف  السعياتعة  -قععد بالمععحلحا  الواراة أانا  ش  

 تياق النص للاف ذلك:

 الوصف  المصطلح 
 الرحمن. جامعة الأميرة نورة بنت عبد الجامعة

 .العزشز الاامع  اللة بن عبد الوحدا  الهنميمية بالاامعة بما هيها مسهمفى الملك عبد جهات الجامعة

ة التوجيهيـة لإدارة   اللجنـ
 وحوكمة البيانات

 .تهراتيا  على إاارة البيانا  وحوومههاه  لانة عليا اال  الاامعة م لفة بالإشراف اط

 .الرحمن  م ها إاارة البيانا  ه  جامعة الأميرة نورة بنت عبد المكتب

 البيانات
الأرقعام أو   ماموععة من الحقعا م ه  صعععععورتهعا الأوليعة أو ه  صعععععورة  ير منممعة ماع 

 الحروف أو العور الاابهة أو الفيدشو أو الهسايلا  العوتية أو الرموز الهعبيرشة.

 إدارة البيانات

 

والإشعراف عليها لهم ين  ها وتنفيفعملية تحوشر الخح  والسعياتعا  والبرامو والممارتعا  
 من حوومة البيانا  وتعزشز قيمهها باعهبارها أحد الأصو  القيمة والامينة. الاامعة

 نلية حفظ البيانا  على أجهزة ووتا   تخط  للهدابير اللازمة لهوهير البيانا  بسهولة. تخزين البيانات

 استبقاء البيانات

 

" بحيث  اطتعععععهخدام النمععععع  لهاهو حفظ البيانا  ه  بيئة إنهاج أو بيئة هعلية للا  "ههرة 
 .لة ه  إاار أنمحهة العااشة  المعرّرشم ن الوصو  إليها من قب  المسهخدم  

 أرشفة البيانات
 

ا  إلىعمليعة نقع  البيعانعا  اله  لم تععد مسعععععهخعدمعة   جهعاز تخزشن منفعععععع     على نحو هععّ
  للاامعة بيانا  الأرشعععيف من بيانا  قدشمة ط تزا  مهمة    تهألف للحفظ اوش  الأج  بحيث 

للرجوي إليهععا ه  المسعععععهقبعع  وبيععانععا  شاععا اطحهفععا  بهععا للالهزام   وقععد ت وا محلوبععة 
 بالهمرشعا  والهنميما  ذا  العلاقة.
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 الوصف  المصطلح 

الملفا  والأجهزة والبيانا  والإجراءا  المهاحة للاتععععهخدام ه  حالة الأعحا  أو الفقداا أو  النسخ الاحتياطي
 فف الأص  منها أو توقف عن الخدمة.إذا ح  

أو الهغيير  ير الممععروي لحرشقة عملها أو الدلو    ه  أ  أنممة أو شععب ا  شيا  تعحلها الأنظمة الحساسة
إلى تأثير تععععلب     والمعلوما  اله  تحفمها أو تعالاها  إلى البيانا أو  إليها  بة   المعععععرّر ير  

نثار اقهععععااشة أو مالية أو أمنية على  الهسعععبا ه أو    الاامعةعلى تواهر الخدما  أو أعما   
 المسهو  الوان .

لطعماا اتعهمرار عم  أنممهها وبياناتها بعد حدوث   الاامعةالإجراءا  والخح  اله  تطععها   التعافي من الكوارث
 وارثة أو أزمة وبيرة  تواء وانت ابيعية أو بمرشة أو تقنية.

ــدأ   مـن مـب الأدنـى  ــد  الـح
 الامتيازات

د العععاملينإاارة    ت قيععّ اللازمععة    إلى  صعععععلاحيععا   اطمهيععازا   المهععام لأالحععد الأانى من  ااء 
 .والمسيوليا  المسندة إليهم

إلــى مــبــدأ   الــحــاجــة 
 المعرفة

قيّد ولأق  عدا    اطحهياج الفعل  للمعرهة  على أتعا الوصعو  إلى البيانا  واتعهخدامها   ش 
 .العاملين  مم ن من

حهفظ بها اال  إاارتة  وعااةً ما تأو    الاامعةامعها  ت  عن البيانا  اله  يوالمعععخص المسععع ممثل بيانات الأعمال
 .ش وا ه  مسهو  إاار  عا   

تععياتععا  وشهولى تحبيم    بماا  معين وا لبيرًا  مما  بيانا  الأعما   وش شرشععحةشععخص   مختص بيانات الأعمال
 .ومعاشير إاارة البيانا  اال  الإاارة الخاصة بة

على قواعد البيانا   وتحبيقها  شعععخص تقن  مسعععيو  عن تنفيف ضعععواب  حوومة البيانا    تقني وفني البيانات
 .والأنممة بالهعاوا م  مخهع  البيانا 
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 الغرض .1.2
إلى حماشة البيانا  من الفقداا أو الوصو   ير المعرر بة  وضماا جاهزشهها واتهمرارشهها لدعم   هف  السياتة  تهدف

 .العمليا  الأوااشمية والإاارشة  م  تعزشز ال فاءة واطمهاا  وتم ين اتخاذ القرار المبن  على بيانا  موثوقة

  نطـاقال .1.3
أح ام هف  السياتة على جمي  البيانا  اله  تهلقاها الاامعة أو تنهاها أو تهعام  معها  شرشحة أا ت وا مخزنة  ت حبّم  

البيانا  والأنممة الهمغيلية البيانا  الموجواة ه  قواعد  عالاة إل هرونيًا  وتمم   البرشد   والهحبيقا   أو م  ورتا   
الإل هرونية  الإل هرون  الهخزشن  الرقمية  ووتا    والمر ية  والسالا   العوتية  الرقمية  والملفا   وجمي    والعور 

 . أش ا  البيانا  الإل هرونية الألر 

 ستند النظاميالم .1.4
البيانا    - إاارة  م ها  من  العاارة  المخعية  البيانا   وحماشة  وحوومهها  الوانية  البيانا   إاارة  ومواصفا   ضواب  

 م. 2021عام  1.5إصدار  –الوانية 
 (  ضواب  الأمن السيبران . NCAالهيئة الوانية للأمن السيبران  )  -
 . (Essential Cybersecurity Controls ECCالطواب  الأتاتية للأمن السيبران  ) -
 . (Data Cybersecurity Controls DCC)البيانا  ضواب  حماشة  -
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 السياسة بيان .2
 لتخزين البيانات واستبقائها التوجيهيةالمبادئ  .2.1

 الموثوقية .2.1.1
  ممععاو  الفور  عن أ    بعععورة اورشة والإبلا من للا  مراقبة أاا ها   ءتهاووفامن موثوقية وتععا   تخزشن البيانا   الهأود 

 .البيانا  أو تواهرها  قد تيثر على تلامة
 الإتاحة  .2.1.2
البيانا  باتعععهخدام أهطععع  الأاوا  والمنهايا  لطعععماا أعلى مسعععهوشا  الإتاحة للبيانا  ه  المروف الهمعععغيلية  تخزشن  

 .اطعهيااشة أو أثناء الحاط  الحرجة
 القدرة على الاستعادة .2.1.3

نمن   على نحو اطعهماا على مخزا واحد للبيانا   م  ضععماا وجوا نسعع  احهيااية محدثة ت مّ ن من اتععهعااة البيانا   عدم 
 .بما شطمن اتهمرارشة أعما  الاامعة وترش  عند الحاجة

 اعتبارات حساسية الأنظمة .2.1.4
اتباي أهطععع  الممارتعععا  والإجراءا  الأمنية المعهمدة عند تخزشن بيانا  الأنممة الحسعععاتعععة أو الهخلص منها  م  تحبيم  

 ضواب  الوصو  اتهنااًا إلى مباائ "الحد الأانى من اطمهيازا " و"الحاجة إلى المعرهة".
 الحفظ والاستبقاء  .2.1.5

لأعما   م  إتاحة  ل  بالنسععبةلمهحلبا  تنميمية بالإضععاهة إلى حسععاتععيهها    وهقًاوضعع  معاشير واضععحة لمدة حفظ البيانا   
 .إتلاف البيانا  بأماا عند انههاء مدة اطتهبقاء

 الكفاءة والتكلفة .2.1.6
 تحقيم الهوازا بين وفاءة عمليا  تخزشن البيانا  واله اليف المرتبحة بها بما شطمن اطتهخدام الأما  للموارا المهاحة. 

 شروط تخزين البيانات   .2.2
بما شطعمن تعلامهها وتعهولة الوصعو   تنفيف عمليا  تخزشن البيانا  وهقًا لأهطع  الممارتعا  والمعاشير المعهمدة   . 2.2.1

 إليها عند الحاجة.
 اتباي القواعد العاارة من الهيئة الوانية للأمن السيبران  واله  تمم :  شهم  عند تخزشن البيانا    . 2.2.2

 اطلهزام بمهحلبا  الطواب  الأتاتية للأمن السيبران  بهفا الخعوص.  البيانات المصنفة "عام": -
 حبم القواعد الآتية:بالإضاهة إلى إرشااا  الحد الأانى ه  "عام"  ت    البيانات المصنفة "مقيّد": -
 من لارج الاامعة. لها المعرّرت حفظ البيانا  المعنفة ه  أجهزة تابعة للاامعة أو الأجهزة  -
 تمفير وتا   الحفظ والهخزشن المهنقلة عند اتهخدامها. -
  على مسعععهو  جمي  وتعععا   وأنمعععحة شاا اتعععهخدام ارق ولوارزميا  محدثة ونمنة للهمعععفير     عند الممعععاروة -

للمسهو  المهوت  ضمن المعاشير الوانية للهمععععععععععععفير الموضحة    وهقًااطتعا  المب   المسهخدم لنق  البيانا   
 ه  ضواب  الأمن السيبران  العاارة عن الهيئة الوانية للأمن السيبران .

 :حبم القواعد الآتيةت    بالإضاهة إلى إرشااا  الحد الأانى ه  "مقيّد"  :البيانات المصنفة "سري" -
 .للاامعةت حفظ البيانا  المعنفة ه  أجهزة تابعة  -
البيانا  الموضوعة تحت هفا الهعنيف   - للمسهو  المهقدم ضمن   وهقًاا  عند الحفظ إل هرونيً تمفيرًا اا مًا  ت مفر 

 السيبران .  المعاشير الوانية للهمععععععفير الموضحة ه  ضواب  الأمن السيبران  العاارة عن الهيئة الوانية للأمن
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 .حفظ البيانا  والهخزشن المهنق  لها وتمفيرهاقب  اتهخدام وتا     ألف مواهقة صاحا العلاحية -
الممل ة أو ه  لدما  الحوتعععبة السعععحابية المقدمة من جها  اال   الاامعةشاا أا ش وا تخزشن البيانا  اال   -

 .العربية السعواشة
 حبم القواعد الآتية:ت    بالإضاهة إلى إرشااا  الحد الأانى ه  "تر " البيانات المصنفة "سري للغاية": -
  ط شسمح بهخزشن البيانا  المعنفة بع»تر  للغاشة« ه  الخدما  السحابية. -

موحدة تعهمد على أولوشا  ومهحلبا  الأعما   على أا تمعم    منهايةلهخحي  لإجراء النسع  اطحهياا  وهم ا . 2.2.3
 وم اا اطحهفا  بة وأتس الهسمية والعنونة.  الخحة مواعيد النس  اطحهياا  ونلية تسايلة

 .ومن إم انية اتهعااتها عند الحاجةأا البيانا  محمية بادو  نس  احهياا  مناتا  من الهأود  . 2.2.4
 الاامعةبحيث تحدا مهحلبا    وتنفيف هف  اطتفاقيا   تفعي  اتفاقيا  مسعهو  الخدمة الخاصعة بأااء قواعد البيانا  . 2.2.5

لأااء قواععد البيعانعا  وتوهر البيعانعا  واتعععععهععااتهعا  وتمعععععمع  الإاعار الزمن  لإتعاحعة قعاععدة البيعانعا  للمسعععععهخعدمين  
وأقععععععى زمن مسعععععمور بعة لإناعاز العمليعا  الإل هرونيعة لهحبيم معين وإجراءا  الهعععععععيعد الواجعا اتخعاذهعا عنعد 

 مخالفة اتفاقية مسهو  الخدمة.
. وتحبيقها  المهحلبا  تلكوتوثيم    تحدشد مهحلبا  الأمن السعيبران  الخاصعة بااارة النسع  اطحهيااية ه  الاامعة . 2.2.6

وشاا أا تغح  هف  المهحلبا   وحد أانى  ما ورا ضعمن وثيقة "الطعواب  الأتعاتعية للأمن السعيبران " الععاارة 
 عن الهيئة الوانية للأمن السيبران   وتمم :

 نحاق النس  اطحهيااية وشموليهها للأصو  المعلوماتية والهقنية الحساتة. -
 القدرة السرشعة على اتهعااة البيانا  والأنممة بعد الهعرض لحوااث الأمن السيبران . -
 إجراء هحص اور  لمد  هعالية اتهعااة النس  اطحهيااية. -
. وشفطععع  عم  النسععع  للاامعةعم  النسععع  اطحهياا  على ههرا  زمنية مخح  لها بناءً على تقييم المخاار  -

 .بعورة شوميةاطحهياا   للأنممة الحساتة  
وتأمين تخزشن هفا المحهو  ونقلة    تأمين الوصعععو  لمحهو  النسععع  اطحهيااية للأنممة الحسعععاتعععة ووتعععا حها -

 .بة المعرّر  يراطالاي وحماشة هف  النس  من الإتلاف أو الهعدش  أو 
( 18)عمععر    وثمانية( شععهرًا للأنممة العامة  12)  اثن  عمععر  اطحهفا  بسععالا  الأحداث السععيبرانية لمدة ط تق  عن . 2.2.7

شعععهرًا للأنممة الحسعععاتعععة وحد أانى  م  ضعععماا تواهم ذلك م  السعععياتعععا  الداللية والمهحلبا  الهمعععرشعية  
 والهنميمية ذا  العلاقة.

تعععابقًا على اراتعععة السععععا  المسعععهخدمة    تحدشد السععععة الهخزشنية المهوقعة للبيانا  ل   نمام أو تحبيم بناءً   . 2.2.8
البيعانعا  شهطعععععمن توق  اطحهيعاجعا  إاارة  وره  تقرشر شعععععامع  بعفلعك إلى م هعا    وتقييم أااء الأنممعة والهحبيقعا 

 وتقدشرا  لميزانية عمليا  المراء المسهقبلية لدراتهها وإبداء المر يا  عليها.  المسهقبلية
 البيانا . تخزشنه  لحة  المحرزلقيا  الهقدم   لهخزشن البيانا  واتهبقا هاإنماء تا  لميشرا  الأااء الر يسية   . 2.2.9

 استبقاء البيانات .2.3
مما  بيانا  الأعما  المسعيو  عن الإاارة أو القسعم المعن  إعداا جدو  زمن  شحدا ههرا  اتعهبقاء جمي     شهولى . 2.3.1

 أو عند حدوث أ  تغييرا  ه  المهحلبا  ذا  العلاقة. بعورة اورشةومراجعهة   البيانا 
 لما شل : وهقًاالبيانا   أنواي حدا ههرة اطتهبقاء ل   نوي من ت    . 2.3.2

أعمعا    لأااءا  وه  البيعانعا  اله  ط شم ن اطتعععععهغنعاء عنهعا وشاعا توهرهعا اا معً   بيـانـات حيويـة:  –بيـانـات دائمـة الحفظ   -
مدة اتعععععهبقعاء هف  البيعانا  وهقًا  ت حعدا و.  والبيعانا  البحايعة  ماع : البيعانا  المعاليعة والبيعانا  الأوااشميعة اليوميعة الاعامععة

 .لحبيعهها وأهميهها
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وجعد حعاجعة للرجوي إليهعا  تلفهرة محعداة وط   ت سعععععهخعدموه  البيعانعا  اله    بيـانـات غير حيويـة:  –بيـانـات مؤقتـة الحفظ   -
 (.على نحو رب  تنو من المقهرر الهخلص من البيانا  الميقهة   إذبعد ههرة اطحهفا  )

عدم اتععهبقاء البيانا  المسععهخدمة ه  العم  الميقت أو الهحوشر أو اطلهبار أو مسععواا  البيانا  إلى ما بعد ههرة    . 2.3.3
 وط شنبغ  نسخها ه  بيئا  الإنهاج أو البيئا  الفعلية.  اتهخدامها النم 

 أرشفة البيانات .2.4
. على مهحلا نمام  أو أعما   بناء  تعععععنوا   ما لم شحدا مما  بيانا  الأعما  للاف ذلك 5مدة أرشعععععفة البيانا     . 2.4.1

عند اللزوم    منة  ا م  م ها إاارة البيانا  والحعععو  على اطتععهمععارمما  بيانا  الأعما  الهمععاور  وشنبغ  على
 .لهوضيح الهيار  لفهرة اطحهفا . 

 .تلك القا مة  وتوثيم  لهم بالوصو  إلى البيانا  الميرشفة  المعرّرإعداا قا مة مفعلة تهطمن المسهخدمين    . 2.4.2
 بعد انههاء ههرة اطحهفا   تنفيف إجراءا  أتمهة الأرشعفة للبيانا   مسعيوليةواطتععاط  المعلوما  تهحم  إاارة تقنية   . 2.4.3

 .بها
مما   أقر  مسعععيولية تنفيف ههرة الأرشعععفة المعهمدة للبيانا  وهم ما واطتععععاط  تهحم  إاارة تقنية المعلوما   . 2.4.4

 وضماا تحبيقها بما شهواهم م  السياتا  والإجراءا  المعهمدة ه  الاامعة. بيانا  الأعما 
وت مّ ن من الوصعععو  إليها عند الحاجة بحرشقة نمنة    أرشعععفة البيانا  ه  مواق  تطعععمن حماشة تعععرشهها وتعععلامهها  . 2.4.5

 ومنممة.
 .عند أرشفة البيانا  اتباي القواعد العاارة عن الهيئة الوانية للأمن السيبران   . 2.4.6
هف   ه المفوور بقسعم اتعهبقاء البيانا   البيانا  وهم الهععنيف    أنواي مدا الأرشعفة واطتعهبقاء ل   نوي منت حدا  . 2.4.7

 .السياتة
 بعد انههاء ههرة الأرشفة  شنبغ  إتلاف البيانا  وهقًا لما هو منعوص علية ه  قسم الهخلص من البيانا . . 2.4.8

 قواعد حذف البيانات .2.5
تحدشد قا مة مفعععععلة بحرق   بالهنسععععيم م  إاارة الأمن السععععيبران واطتعععععاط    إاارة تقنية المعلوما   تهولى . 2.5.1

وانت مخزّنة على وتعا   مااشة ما    الإتلاف الآمنة والمعهمدة وتنفيفها ل   نوي من البيانا  الميرشعفة  تعواءً 
الأقراص الععععععلبعة أو الأقراص المعدماعة أو أشعععععراعة النسععععع  اطحهيعاايعة أو الأجهزة المحمولعة أو محروعا  الأقراص  

 المهنقلة أو وانت ضمن تالا  قواعد البيانا  أو ملفا  النس  اطحهيااية.
وتقعدشم الهوصعععععيعا     شهولى م هعا إاارة البيعانعا  مراجععة إجراءا  الهخلص من البيعانعا  بععد انههعاء ههرة الأرشعععععفعة  . 2.5.2

 اللازمة بمأنها.
عند حفف أو إزالة البيانا  اطلهزام بالقواعد العععععاارة عن الهيئة الوانية للأمن السععععيبران   واله  تمععععم  على   . 2.5.3

 تبي  الماا  ط الحعر ما شل :
 اطلهزام بمهحلبا  الطواب  الأتاتية للأمن السيبران  بهفا الخعوص.  شاا  البيانات المصنفة "عام": -
 حبم القواعد الآتية:ت    بالإضاهة إلى إرشااا  الحد الأانى ه  "عام"  البيانات المصنفة "مقيّد": -

البيانا  السعععابقة من أجهزة الهخزشن عن ارشم لاصعععية ت حفف  عند الحاجة إلى إعااة اتعععهخدام أجهزة الهخزشن   -
 الحمس.

 الهخلص من أجهزة الهخزشن عن ارشم الإتلاف ال ام .  شهمالهخزشن  عند عدم الحاجة إلى إعااة اتهخدام أجهزة    -
حبم القواعد  ت    بالإضععاهة إلى إرشععااا  الحد الأانى ه  " مقيّد " البيانات المصــنفة "ســري" أو "ســري للغاية": -

 الآتية:
 الهخلص من أجهزة الهخزشن عن ارشم الإتلاف ال ام  ه  حا  اطنههاء من اتهخدام أجهزة الهخزشن. -
 الإتلاف بمحطر.ت وثم عملية   -
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 .المعهمدةمسيولية تنفيف إجراءا  الهخلص من البيانا  وهقًا للطواب   عاط واطت  إاارة تقنية المعلوما   ىتهول . 2.5.4
إتلاف البيانا  عند انههاء مدة اطتععهبقاء المحداة لها أو عند عدم الحاجة الهمععغيلية لها أو بعد انههاء الغرض الف     . 2.5.5

معت من أجلة  وذلك وهم الطعععواب  المعهمدة وباتعععهخدام ارق تطعععمن عدم إم انية اتعععهرجاعها  م  توثيم   ج 
 عملية الإتلاف بال ام .

 النسخ الاحتياطي للبيانات واسترجاعها .2.6
   وتمم  ما شل :واطلهزام بهف  العملية شاا وض  عملية واضحة للنس  اطحهياا  للبيانا  واتهرجاعها   

تحدشد تواتر إجراء النسعع  اطحهياا  ل   نمام معلوما  ه  الاامعة وهقًا لأهمية النمام وحسععاتععية البيانا    . 2.6.1
 ومهحلبا  العم  الهمغيلية.

نحاق النسععععع  اطحهياا  ل   نمام معلوما  وشمعععععم  نحاق البيانا  ونحاق تعععععا  معاملا  قاعدة  تحدشد   . 2.6.2
 البيانا .

 وشمم  وتي  الهخزشن والموق  الماا  لمخزا البيانا .  موق  الملفا  اطحهياايةتحدشد  . 2.6.3
 .الهحقم الدور  من اوهما  النس  اطحهياا  . 2.6.4

 التعافي من الكوارث .2.7
وضعع  لحة للهعاه  من ال وارث  وذلك بالهعاوا م  م ها إاارة البيانا   على واطتعععاط  إاارة تقنية المعلوما     تهولى 

 :أا تمم  ما شل 
 .قا مة أولوشا  بأنممة المعلوما  ت سهخدم لهحدشد تسلس  اتهرجاعها أثناء تنفيف لح  الهعاه  من ال وارث . 2.7.1
 .تخعيص الأاوار والمسيوليا  المهعلقة بالهعام  م  حاط  اطتهاابة للحوااث . 2.7.2
 تحدشد الإجراءا  الواجا اتباعها لهفعي  نمام اطتهاابة للحوااث. . 2.7.3
 .تحدشد الإجراءا  الواجا اتخاذها لهقلي  الأضرار وتخفيف عواقا الحوااث ه  العمليا  الحيوشة اال  الاامعة . 2.7.4
 تحدشد أهداف نقحة الهعاه  ل   نمام معلوما  مفوور ه  الخحة. . 2.7.5
 أنمحة وإجراءا  الهعاه  المحلوبة ل   نمام معلوما .تحدشد  . 2.7.6

 فقدان البيانات غير المقصود .2.8
  وتوجيهة     شهولى مما  بيانا  الأعما  إعداا بلا  رتعععم ( ير مقععععوا)اا م    على نحو حا  هقداا البيانا  ه   . 2.8.1

تفاصععععي  البيانا    على أا شهطععععمن هفا البلا  طتخاذ الإجراءا  اللازمة واطتعععععاط   إلى إاارة تقنية المعلوما 
 وتعععبا الحاجة إليها وأتعععباد الفقداا والعام  أو الاهة المسعععيولة  بالإضعععاهة إلى الهوقيت الزمن   المفقواة

 .والأجهزة أو الأنممة ذا  العلاقة
إذا  وتوجيهها إلى إاارة الأمن السعععيبران    تحلي  حااثة هقداا البيانا  واطتععععاط   إاارة تقنية المعلوما   ىتهول . 2.8.2

قد  وانت الحااثة ناتاة   عن الهراق أمن   إضععععاهةً إلى محاولة اتععععهعااة البيانا  من الأنممة أو الأجهزة اله  ه 
 عليها البيانا  باتهخدام أهط  الهقنيا  والأاوا  المعهمدة.

البيععانععا  من الأنممععة أو الأجهزة   ه    . 2.8.3 إاارة تقنيععة المعلومععا    شهعين علىحععا  عععدم الهم ن من اتعععععهعععااة 
 إنماؤها مسبقًا. جر البحث عن البيانا  المحلوبة ه  النس  اطحهيااية اله  واطتعاط  

 على نحو تنفيف عملية اتعععهرجاي البيانا  من النسععع  اطحهيااية  واطتععععاط  إاارة تقنية المعلوما  شهعين على . 2.8.4
 .والهحقم من صلاحية هف  البيانا  على البيئة الهارشبية قب  نقلها إلى البيئة الهمغيلية وام 

تقييم أهميععة وحام البيععانععا    -ن  بععالهعععاوا م  ممال  بيععانععا  الأعمععا  المعنيي  -  م هععا إاارة البيععانععا   شهولى . 2.8.5
 المفقواة اتهنااًا إلى تعنيفها ومد  تأثير هقدانها على أعما  الاامعة.
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وحامهعا وبيرًا  تهولى اللانعة الهوجيهيعة لحوومعة البيعانعا  ه  الاعامععة مراجععة  البيعانعا  ذا  أهميعة ععاليعة    وعانعت  إذا  . 2.8.6
 حالة هقداا البيانا  والهوجية بهنفيف الإجراءا  اللازمة.

م ها إاارة البيانا  إعداا تقرشر بحااثة هقداا البيانا  بما شمعععععم  اتعععععهخراج الدرو  المسعععععهفااة من   شهولى . 2.8.7
تمعععععري بدورها  واله     الاامعةه  اللانة الهوجيهية لإاارة وحوومة البيانا  إلى  والره  بهاالإجراءا  اطحهيااية  

 .ه  اعهمااها
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  الأدوار والمسؤوليات .3
 المسؤولية  الدور 

ــة   ي هـ يـ وجـ تـ الـ ــة  ن جـ لـ الـ
وحــــوكــــمــــة   لإدارة 

 البيانات

 الهوصية باعهماا السياتة.  -

ــة   ي هـ يـ وجـ تـ الـ ــة  ن جـ لـ الـ
زام   تـ والالـ ــة  وكـم حـ لـ لـ
ــر   ــاطـ ــخـ ــمـ الـ وإدارة 
والطوارئ واسـتمرارية  

 الأعمال

 اعهمعاا السياتة.  -

   الاامعة. مخهلف جها الإشراف على تنفيف السياتة عبر  - مكتب إدارة البيانات
 ومد واتهبقا ها    البيانا تخزشن  الاامعة لعملية  جها   على مسهو     اطمهاا   مراقبة -

 . هعاليهها
مراجعة إجراءا  الهخلص من البيانا  بعد انههاء ههرة الأرشفة وتقدشم الهوصيا  اللازمة   -

 بمأنها.
م   - بالهعاوا  الاامعة  أعما   على  وتأثيرها  المفقواة  البيانا   وحام  أهمية  تقييم 

 ممال  بيانا  الأعما . 
 

ــة   ــيــ ــنــ ــقــ تــ إدارة 
ــات  ــومــ ــلــ ــعــ ــمــ   الــ

 والاتصالات

تالا    - وحفظ  البيانا   قواعد  إلى  الوصو   صلاحية  لمنح  واضحة  بعملية  اطلهزام 
 . الدلو  للبيانا 

 .لحة للهعاه  من ال وارث  وذلك بالهعاوا م  م ها إاارة البيانا  إنماء -
والميزانية تحدشد   - المسهقبلية  باطحهياجا   تقرشر  وره   نمام  ل    الهخزشنية  السعة 

 .لم ها إاارة البيانا 

ــن  إدارة الأمــــــــ
 السيبراني

الأمنية  ضماا   - الطواب   للأمن  ل تنفيف  الوانية  الهيئة  للوا ح  وهقًا  البيانا   حماشة 
 السيبران  وبالمواءمة م  م ها إاارة البيانا . 

 ممثل بيانات الأعمال

 

 

ه  تحدشد مهحلبا  الأعما  المهعلقة بهخزشن البيانا  وههرا  اطحهفا    المروزشما    -
 بها. 

 . اللوا ح الهنميمية بالهعاوا م  الاها  ذا  العلاقةم  ضماا مواءمة الأعما    -
 المحلوبة للبيانا .  واطتهبقاء تحدشد ههرا  الأرشفة -

 مختص بيانات الأعمال

 

بالأعما    - المهعلقة  الأنممة  أهمية  مد   نمم    المهمة تحدشد  أولوشة  لهحدشد  وذلك 
 المعلوما  ه  حاط  الهعاه  من ال وارث. 
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 والتحديثالمراجعة  .4
 .  أو عند وجوا مهحلبا  جدشدة تسهوجا الهعدش اورشًاهف  السياتة من قب  الم ها  شاا مراجعة .4.1
 الهحدشاا  المقهرحة م  الاها  المعنيّة اال  الاامعة لأ راض المراجعة.  شاا مماروة .4.2
اللانعة الهوجيهيعة للحوومعة واطلهزام وإاارة المخعاار تنفيعف الهععدشلا  من قبع  الم هعا وره  النسعععععخعة النهعا يعة إلى  شاعا   .4.3

 والحوارئ واتهمرارشة الأعما  طعهمااها.

 متثالالا .5
شاعا على جمي  جهعا  الاعامععة ضعععععمعاا تحبيم هعف  السعععععيعاتعععععة واطلهزام ببنواهعا حيعث شقوم الم هعا بمراجععة اورشعة أو  .5.1

 عموا ية للهحقم من اطمهاا  لها.
مراجعة حاط  عدم اطمهاا   شهب  الم ها منهاية تدرشاية لهحلي  تبا عدم اطمهاا  ومد  الآثار والمخاار المهرتبة  عند  .5.2

 على ذلك  حسا الإجراءا  الهنميمية المهبعة ه  م ها إاارة البيانا .

 التواصل .6
برشد    -الهواصععععع  م  م ها إاارة البيانا  ه  جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن  ىه  حا  وجوا أ  اتعععععهفسعععععارا  شرج

 (.DMO@pnu.edu.sa)إل هرون :  

  السياسات ذات العلاقة .7
 .تياتة حماشة البيانا  المخعية .7.1
 تياتة حوومة البيانا . .7.2
 .تياتة تعنيف البيانا  .7.3

 
 
 

 انتهى 
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