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مي   الحمد لله رب العال   
اجمعي   وصحبه  آلةوصلى الله وسلم وبارك على نبينا محمد وعلى   

 

 المقدمة 
 

 

ة نورة بنت عبد الرحمن  يسعى قسم   البيئة    توفي  إلى  تصميم المنتجات بكلية التصاميم والفنون بجامعة الامي 

ي تدعمالملائمة 
 لأداء ادوارهم المكلفي   بها.  أعضاء هيئة التدريس الت 

ي ون  ئالدليل المتوافق مع اللائحة المنظمة لش  أن يضع هذا   ولهذا حرص قسم تصميم المنتجات على   منسوب 

 الجامعات 

ي حكمهم على التعرف على    التدريس  هيئة، لمساعدة أعضاء  السعوديي   والمتعاقدين 
 
الشكاوى اجراءات  ومن ف

 و التظلمات . 

يحقق   ان  عز وجل  المناسبة  ونرجو من الله  الظروف  الدليل  لرؤية  هذا   
ً
تحقيقا متمي    ي 

 
ومعرف لمناخ علمي 

، يكون هذا الدليل   ي التعليم الجامعىي
 
الجامعة ورسالتها وقيمها، لان عضو هيئة التدريس هو القامة الرئيسية ف

 . وفاعليةمستند لأداء المهام والتكليفات بكفاءة 

 
 

 والله الموفق والمستعان. 
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 أهداف الدليل 
 

 هيئة التدريس. توضيح وضوابط تقديم الشكاوى و التظلمات لأعضاء يسعى هذا الدليل إلى  
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 المصطلحات والمفاهيم 
 
 

ة نورةجامعة   الجامعة  الرحمن. بتت عبد  الامي 

كة بي     أخلاقيات هي   ، الإخلاص  الأمانة، الصدق، :جميع المهنمشي 

 .وحسن المعاملة

 العامة  الأخلاقيات

ي  المطلوبة    ةيجابيإ  الا    ي   مجموعة من القيم والمبادئ والنظم المحققة للمعاي  هي 
 
 أداءف

والتخصصية،    الأعمال ي الوظيفية 
 
ومع    وف العمل  بيئة  داخل  التعامل  أساليب 

ي المستفيدين و  
 
ي البيئة والة  لاموس  الإنسانصحة  لى  المحافظة ع  ف

تب    ت  تتوفر  أن    يي 

ي 
 
. سلوكهم وتوجه عملهم اليو الجامعة وتحكم  موظفي    ف  مي

 المهنة  أخلاقيات

العاي التعليم  نظام  من  بها كل    المدنية، الخدمة    ونظام  ولوائحه،والجامعات  لىي  قصد 

 وأنظمة تقوم الجامعة بتطبيقها    ولوائحه،  ي   ونظام تأد ب الموظف  العمل،ونظام  
ً
  حاليا

. أو 
ً
 مستقبليا

 الأنظمة 

ي  هيئة التدريس بالكلية    عضو هي  
والمالية للكلية    والإداريةون العلمية  ؤ الش  إدارة  تتولىالت 

ي أو  
 
ي  الجامعة     رئيسةالى    النظام ولوائحه وتقدم  حدود   المعهد ف

 
ة كل سنة جامعية  ي نها  ف

ي شاط  نوجه الاالتعليم وسائر  ونؤ عن ش  ير تقر 
 
 . الكلية ف

 عميدة الكلية

حية  الصلا  صاحب بناء على قرار هيئة تدريس مخولة بسلطة رسمية  هي عضو 

 لممارسة نشاط إداري

 رئيسة القسم

ي من  هو كل
 
ين  العملية التعليمية من أعضاء هيئة التدري يشارك ف س والمحاض 

 . والباحث ومساعديهم ومدرسي اللغات ،والمعيدين

 عضو هيئة
 التدريس ومن 

ي 
 
 م حكمه ف

ي كل طالبة  
 
ة نورةجامعة    مقيدة ف أو      تعليمي مستواها ال أيا كان    نعبد الرحمبتت    الامي 

الدراسات  يو   جنسيتها  طالبات  بهن  والدبلوماتلحق  ومالعليا،  امج  سوبات  ن،  الي 

 التدريبية. 

 الطالبة 

ي كل من يشغل وظيفة   هو 
 
أو   كانت طبيعة عمله  أيا الجامعة  مدنية ف

 وظيفته  مهمس

 الموظف 
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 إجراءات وضوابط تقديم الشكاوى والتظلمات 

ي حال و  -1
 
ي جود رغبة لدى ف

 
ي حقه او سوء   تقديم شكوى ضد القرارات الإدارية العضو ف

 
الصادرة ف

ي  أحد المعاملة من  ي كخطوة أولىي لحل  الجامعة، فأنمنسوب 
المشكلة، منهجية الإصلاح الودي تأب 

 الىي رئيس القسم الأكاديمي أو عميدة الكلية.  بالتوجه

 معها الأدلة  -2
ً
 الىي الرئيس المباشر مرفقا

ً
المتعلقة بأسباب  والشواهد يتم تقديم شكوى التظلم خطيا

 تقديم الشكوى. 

ي الشكوى.  والنظر يتم تشكيل لجنة للرد على العضو  -3
 
 ف

  وى بعناية والتحقق منها ثم تكتب تقرير بالتوصيات المناسبة وتقدمه إلىك تقوم اللجنة بفحص الش -4

 . الجامعة مديرةمكتب معالىي  

ي وفقا لما  -5
 
ي  ورد ف

 
فأنه  لىي نظام مجلس التعليم العا  اللائحة المنظمة لشؤون أعضاء هيئة التدريس  ف

ي حكمه بقرار من مدير الجامعة وذلك على النحو 
 
 يتم تكوين لجنة تأديب عضو هيئة التدريس ومن  ف

ي : 
 -الاب 

 . حد وكلاء الجامعةأ -

 . الذي تولى التحقيق غي  أحد العمداء   -

 . تقل رتبته عن أستاذ  لا دريس تضو هيئة  ع -

ي  -
 
 الأنظمة. يعة أو الشر أحد المتخصصي   ف

ي س ري إذا صدر من أحد أعضاء هيئة التد ي   مع مراعاة أحكام نظام تأديب الموظف-
 
 حكمهم ما  ومن ف

  يعتقد أنه مخل بواجباته، يتولى أحد العمداء مباشر ة التحقيق معه بتكليف من مدير الجامعة ويقدم

 
ً
  للمدير تقريرا

ً
 عن نتيجة التحقيق ويحيل مدير الجامعة المحقق معه إلى لجنة التأديب إذا رأى موجبا

 لذلك. 

ي لمدير الجامعة أن يصدر قرارا بإيقاف أي من أعضاء هيئة التدريس  -
 
 حكمهم عن العمل إذا  ومن ف

يد مدة الإيقاف عن ثلاثة أشهر إلا بقرار من ز ت اقتضت مصلحة التحقيق معه ذلك، ولا يجوز أن

 أخرى حسبما تقتضيه ظروف  ويجوز تمديد مدة أو مدد الإيقاف مدة أو مددا   التأديب، لجنة



   Cad-dpd@pnu.edu.saبريد القسم / 
 

 قسم تصميم المنتجات    

 

ي  
 أ.د/ صفاء إبراهيم عبد الفتاح حنف 

 إعداد ................................ 

   

 

 قسم تصميم المنتجات 

 

 

 

 

 

ي كل مرة عن سنة واحدة.  التحقيق
 
ط الا تزيد مدة الإيقاف ف  بشر

 

ي  -يبلغ مدير الجامعة عضو هيئة التدريس  -
 
لمحال إلى لجنة التأديب بالتهم  ا حكمه  ومن ف

إليه وصورة من تقرير التحقيق وذلك بخطاب مسجل قبل موعد الجلسة المحددة   الموجهة

 على الأقل. بخمسة  للمحاكمة
ً
 عشر يوما

ي التأديب تنظر لجنة  -
 
: يأالمحالة إليها وفق ما   القضيةف ي

 -ب 

 . يتولى سكرتارية اللجنة موظف يختاره رئيس اللجنة -1

  مسجلتابة بخطاب ك  الرئيس ويبلغ المحقق معه تعقد اللجنة اجتماعاتها بناء على دعوة -2

 . بالحضور أمام اللجنة لسماع أقواله ودفاعه

ي أو وكيله جاز  عقد اللجنة جلساتها بحضور المحقق معه أو وكيل عنه، فإذا لم يحض  ت -3
 
 النظر ف

ي والنظر القضية وتتم إجراءات التحقيق 
 
ي وللجنة شية ب  القضية ف

 
 الشهود  قواللأأن تستمع  الحق ف

 . عند الاقتضاء 

 وترفع اللجنة ،جميع أعضائها حض  ، ولا تصح اجتماعاتها إلا إذا ةبالأغلبيتتخذ قرارات اللجنة  -4

  خلال مدة لا تتجاوز الشهرين من ف القضيةمل  مرفق بهمحض  قراراتها إلى مدير الجامعة ضمن 

ي و معه إليها للمصادقة عليه إحالة المحقق ختاري    
 
اللجنة   على قرار ة حال عدم مصادقة مدير الجامع ف

ي ذلك  ، وقرارهةالجامع ر إلى مجلس ميعاد للجنة مرة أخرى فإذا بقيت اللجنة على رأيها يرفع الا 
 
ف

 . ي
 نهاب 

ي قرار اللجنة فور صدوره إلى عضو هيئة التدريس  غبإبلا يقوم مدير الجامعة  -5
 
  حكمه بكتاب  ومن ف

 مسجل. 

ي جوز لعضو هيئة التدريس ي-6
 
ي حكمه الطعن   ومن ف

 
ي  ف

 
 القرار بخطاب يرفعه إلى مدير الجامعة  ف

 مدى ثلاث
ً
ي  من إبلاغه بقرار اللجنة وإلا أصبح القرار نهائيا. ي  ك على الا ي   يوما

 
 حال وصول الطعن  وف

 عيد مدير الجامعة القضية إلى لجنة التأديب للنظر فيها مرة أخرى فإذا ي نتهاء المدة المحددةا قبل
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 . بقيت اللجنة على رأيها يتم الرفع إلى مجلس الجامعة، ويكون قرار مجلس الجامعة نهائيا  

ي تكون العقوبات التأديبية ال 
ي يجوز إيقاعها على عضو هيئة التدريس   ت 

 
 - : حكمه ومن ف

 الإنذار.  -1

 اللوم.  -2

ي راتب راتب  الحسم من ال -3
 
 بما لا يتجاوز صاف

ً
ي ثلث صا ثلاثة أشهر على ألا يتجاوز المحسوم شهريا

 
  ف

 الشهري. الراتب 

 . الحرمان من علاوة دورية واحدة -4

قية مدة عام -5  . تأجيل الي 

،الأكاديالإبعاد عن العمل  -6  . تحسبوالتكليف بعمل آخر لمدة خمس سنوات كحد أقصى، ولا   مي

قية  . مدة الإبعاد ضمن المدة المحسوبة للي 

ي لمدير الجامعة أن يوجه تنبيها إلى عضو هيئة التدريس -
 
  حكمه الذي يخل بواجباته ويكون ومن ف

 
ً
  الإنذار واللوم على عضو هيئة التدريس وذلك عقوبات والمدير الجامعة توقيع  وكتابيا  التنبيه شفويا

ي ذلك مسببا  تابة وسماع أقواله وتحقيق دفاعه ويكون قرارهبعد التحقيق معه ك 
 
وعلى   ونهائيا. ف

  العمداء أن يبلغوا مدير الجامعة بناء على ما يصلهم من رؤساء القسام أو ما يلاحظونه. عن كل ما يقع 

ي من عضو هيئة التدريس 
 
 حكمه من إخلال بالواجبات المطلوبة أو أي مخالفات أخرى  ومن ف

السعودي من أعضاء هيئة    الجامعات ب   سو نون مؤ الرجوع إلى مواد اللائحة المنظمة لش يمكن
  حكمهم  التدريس ومن
  ف 

ة نورة بنت عبد الرحمن عل  موقع أمانة المجلس العل ف  م  بجامعة الامير
 : -الرابط التالى   

https://www.pnu.edu.sa/ar/ViceRectorates/VGS/Council/Pages/Regulationsgo
verning.aspx 

 

 

 

https://www.pnu.edu.sa/ar/ViceRectorates/VGS/Council/Pages/Regulationsgoverning.aspx
https://www.pnu.edu.sa/ar/ViceRectorates/VGS/Council/Pages/Regulationsgoverning.aspx
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 والحمد لله رب العالمي   

وصحبه أجمعي    آلةوصلى الله وسلم وبارك على نبينا محمد وعلى   

  

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 المراجع 
 

 
 

ةون التعليمية بجامعة الأمؤ الجامعة للشموقع وكالة  - الدليل الإرشادي لعميدة  )  –  نعبد الرحم نورة بتت    ي 
: 2023لتعليمي الكلية ورئيسة القسم ا  ( على الرابط التالىي

https://www.pnu.edu.sa/ar/ViceRectorates/vea/Pages/home.aspx 

 

 

ي سونون مؤ مواد اللائحة المنظمة لشموقع امانة المجلس العلمي ، -    الجامعات السعودي من أعضاء  ب 
ي حكمهم  هيئة التدريس ومن
 
ي ف

 
ة نورة بنت عبد الرحمن علىي موقع أمانة المجلس العل  ف مي بجامعة الامي 

: الرابط   - التالىي
 

https://www.pnu.edu.sa/ar/ViceRectorates/vea/Pages/home.aspx
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