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وتفسيرها في ضوء   في الحد ِّ من التفكُّك الأسري الأدوار المأمولة من مراكز الإرشاد الأسري
 الأهداف الاستراتيجية للبرنامج الوطني لسلامة الأسرة في المدينة المنورة 

 (2) مريم جمال الحارثي                                  (1) أسيماء أحمد عويضة
 جامعة طيبة 

 18/11/2025  بتاريخوقبُِل للنشر   28/8/2025اسُْتلُِم بتاريخ  

ف على الأدوار المأمولة من مراكز الإرشاد الأسري في ضوء الأهداف الاستراتيجية يهدف هذا البحث إلى التعر   :الـمُستخلَص
للبرنامج الوطني لسلامة الأسرة في المدينة المنورة، من وجهة نظر المستفيدين في مركز "أسرتي" ومركز "إحسان المدينة"، مع دراسة أثر 

البحث المنهج الوصتف(   د. اعتمالمتغيرات الديموغرافية )الجنس، العمر، الحالة الاجتماعية، المستتو  التعليم(  على استتجام م بعض  
ة ضتتمن ثلاثة أدوار أستتاستتية لمراكز الإرشتتاد   موزعة على ثمانية أبعاد رئيستت  ،ارةعب  (24)نة من  خدمت الاستتتبانة الم و  تُ المستتح(، واستت 

  ٪(34)، وبنستتبة بلغت من المشتتاركن  (102)استتتجام منهم  ،  مستتترشتتد  (300)شمل مجتمع الدراستتة النمائ(، الوقائ(، والإرشتتادي.  
والبرنامج الوطني لستتتتتتتتتتلامة    2030وقد أظهرت النتائج انستتتتتتتتتتجاك دور المراكز مع مستتتتتتتتتتتهدفات ر ية الممل ة   .من إجمالي أفراد العينة

ور النمائ( نت النتائج أن الد  كما بي    .الحياةوتحستتن جودة    ،وتحقيق التماستتا الأستتري  ،الإستتلاميةما في تعزيز القيم  لا ستتي  و الأستترة،  
د القيم الإستتتتتتلامية الأبعاد الثمانية، فيما جاء  تصتتتتتتد ر بتُعْ و الأكثر فاعلية، يليه الوقائ(، بينما جاء الإرشتتتتتتادي في المرتبة الأ يرة.  د  ع  يتُ 
  والتربويتة. كمتا   د الوع( الحقوق( في المرتبتة الأ يرة، متا يع س ضتتتتتتتتتتتتتتعل هتذا الجتانتب مقتابتل الاهتمتاك ال بير ملجوانتب القيميتة  بتُعتْ 

  للمتغيرات الديموغرافية، وأشتتتتارت التحليلات إلى ضثير ضتتتتعيل  عز  ذات دلالة إحصتتتتائية في تقييم أدوار المراكز تُ   افروق   النتائج  تظهر
ا لهذه     وتوظيل   ،بعض المبادرات الحقوقيةالوع( الحقوق( الأستتتتتتتتتتتتري من  لا  ت وير  نتائج البحث بتعزيز    وأوصتتتتتتتتتتتتتالمتغيرات. جد 

 الاصتتتتت ناع(الذكاء    مثل استتتتتتخداك أدوات  ،فاعليتهاورفع  جودة الخدمات   يزتعز ستتتتتهم في بما يُ التقنية الرقمية في الإرشتتتتتاد الأستتتتتري  
(AI) والواقع المعزز  (AR)،   ؛ وضتتتتتتمان فرف مت اف ة  ،للوصتتتتتتو  إلى المناطق النائية؛  "الإرشتتتتتتاد المتنقل"إضتتتتتتافة  إلى إنشتتتتتتاء  دمات  

  .للاستفادة من  دمات الإرشاد الأسري

   .الإرشاد الأسري، الأدوار النمائية، الوع( الحقوق(، التماسا الأسري، جودة الحياة الأسرية الكلمات المفتاحية:
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Abstract: This study aims to identify the anticipated roles of family counseling centers in light of the strategic 

objectives of the National Family Safety Program in Al-Madinah Al-Munawarah, from the perspective of beneficiaries 

at the "Osrati" Center and the "Ehsan -Al-Medinah" Center, while studying the impact of certain demographic variables 

(gender, age, marital status, educational level) on their responses. The study adopted the descriptive survey method, 

and a questionnaire consisting of (24) items was used, distributed across eight main dimensions within three basic roles 

of counseling centers: developmental, preventive, and counseling. The study population included (300) respondents, 

of whom 102 participated, representing 34% of the total sample. The results showed that the role of the centers aligns 
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with the objectives of Saudi Vision 2030 and the National Family Safety Program, particularly in promoting Islamic 

values, achieving family cohesion, and improving quality of life. The results also indicated that the developmental role 

is considered the most effective, followed by the preventive role, while the counselling role came last. The dimension 

of Islamic values topped the eight dimensions, while the dimension of legal awareness came in last, reflecting the 

weakness of this aspect compared to the significant attention given to the value based on educational dimensions. The 

results also did not show statistically significant differences in the evaluation of the centers’ roles attributed to 

demographic variables, and the analyzes indicated a very weak influence of these variables. The study findings 

recommended enhancing family legal awareness through the development of specialized legal initiatives and 

employing digital technology in family counseling to contribute in improving service quality and  effectiveness, such 

as using artificial intelligence (AI) tools and augmented reality (AR). Additionally, it suggested creating "mobile 

counseling" services to reach remote areas and ensure equal opportunities to benefit from family counseling services. 

 

Keywords: Family Counseling, Developmental Roles, Legal Awareness, Family Cohesion, Family Quality of life. 

 

 وخلفية نظرية  مةد  مق
الأستتتتتتتتتترة الركيزة الأولى اله يقوك عليها البناء الاجتماع( في اتلل استمعات الإنستتتتتتتتتتانية، فه(   تعُد  

وتحافظ على القيم والثقافة والهوية. ويع س استقرار الأسرة وتماس ها مستو     ،المؤسسة اله تنشئ الأجيا 
ر بشتتتت ل مباشتتتتر في التنمية المستتتتتدامة لأي مجتمع. وفي للأفراد، بما يؤث ِ   النَّفستتتت(التلاحم الاجتماع( والأمن 

، اله تستتتتتعى  2030الممل ة العربية الستتتتتعودية، جاء تعزيز التماستتتتتا الأستتتتتري كأحد مرت زات ر ية الممل ة 
إذ لا يم ن تحقيق مجتمع حيوي إلا بأستتترة مستتتتقرة قادرة    ؛لبناء مجتمع حيوي واقتصتتتاد مزدهر ووطن طمو 

  .2020بفعالية )مجلس شؤون الأسرة،  على أداء أدوارها التربوية والاجتماعية
   لات اجتماعية واقتصتادية وثقافية واستعة، منهاو  عودية تحشتهدت الأسترة الست  و لا  العقود الأ يرة  

انتقا  الأدوار التقليدية بن الرجل والمرأة، إضتتتافة إلى  توستتتع استتتتخداك الوستتتائ، الرقمية،  و الانفتا  الثقافي،  
؛ الجويستتتتتتتتتتتتر،  Alqahtani & Abouelwafa, 2024)يات جديدة في العلاقات الأستتتتتتتتتتتترية  ما أستتتتتتتتتتتتفر عن تحد  

انتشتتتتتتار   فضتتتتتتلا  عن . وتشتتتتتتير الإحصتتتتتتاءات الحديثة إلى ارتفاق معدلات ال لاا والنزاعات الزوجية،  2023
د التماستا الدا ل( د ِ ستدي واللفظ( والإاا ، وهو ما يهوالج  النَّفست(دة من العنل الأستري  د ِ أشت ا  متع

 ,.Abolfotouh et al., 2024  Hjern et al)  الدراستت( للأطفا والتحصتتيل   النَّفستتيةحة  ر في الصتت ِ ث ِ ويؤ  ،للأستتر

2023; Singh et al., 2023; 2023الجمعية الوطنية لحقوا الإنسان،  ؛ . 
ا الأستتتتتتتتتري إلى استمع، حيث يرتب، بضتتتتتتتتتعل التضتتتتتتتتتامن الاجتماع(، وتراجع كما يمتد أثر التف   

؛  Frimmel, Halla & Winter‑Ebmer, 2024)لوك المنحرف استمعية، وزيادة بعض أنماط الستتتتتتتتتتتتتت  المشتتتتتتتتتتتتتتاركة 

(Al Khataybeh et al.,2023.  

لي ون   ؛استتتتتتتتجابة  لهذه التحديات، أطلق مجلس شتتتتتتتؤون الأستتتتتتترة البرنامج الوطني لستتتتتتتلامة الأستتتتتتترةو 
 ، لدعم الأستتتتتتتترة وتعزيز قدر ا على مواجهة المشتتتتتتتت لات، عبر  اور مت املة  ؛د الإطار الاستتتتتتتتتراتيج( الموح  
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ل العلاج( المب ر، مع التركيز على الهوية والقيم الوطنية المستتتتتتتتتتتتتمدة من الوقاية، والتد   و التوعية،    تشتتتتتتتتتتتتمل
    .2020ين الإسلام(، وبناء منظومة دعم شاملة للمرأة وال فل وكبار السن )مجلس شؤون الأسرة،  الد ِ 

ك  دمات  قد ِ ل مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري أحد الأذرق التنفيذية الأستتتتتاستتتتتية للبرنامج، حيث تُ وتشتتتتت   
والاجتماع( للأستتتتتتترة، وتم ينها من مواجهة الضتتتتتتتغوط   النَّفستتتتتتت( دف إلى تعزيز الاستتتتتتتتقرار  ،مهنية متنوعة

 ، والإرشتتتتتتتتتتاد الوقائ(النَّفستتتتتتتتتت(الدعم  و ورش التوعية، و يات عبر الاستتتتتتتتتتتشتتتتتتتتتتارات الزوجية والأستتتتتتتتتترية،  والتحد ِ 
Abdullah & Al‑Tayyi, تحستتتتتتتتتن دينامي يات التواصتتتتتتتتتل بن أفراد    وتشتتتتتتتتتمل أهداف هذه المراكز(. (2025 

الأستتتتتتتتتتترة، وتعزيز المودة والرجة بن الأزوال، وتزويد الوالدين ملمهارات اللازمة لإدارة الخلافات ب را بن اءة، 
يُ  العنل الأستتتتتتتتتتتتتتري وال لااهِ ستتتتتتتتتتتتتتمتتتتا  الصتتتتتتتتتتتتتتحتتتتة    ،م في  فض معتتتتدلات    للأطفتتتتا    النَّفستتتتتتتتتتتتتتيتتتتةوتعزيز 

(Sarchuni, 2024).  هاري و يشتتتتتتتتتتتتير وفي هذا الستتتتتتتتتتتتياا Hariko,2017)   أن ت وير مهارات التواصتتتتتتتتتتتتل   إلى
  .ل أساس ا جوهريا  في رفع الفاعلية المهنية دا ل الممارسات الإرشادية الأسريةالإرشادي يمث ِ 

لفهم العلاقات دا ل الأسرة، ويشير  ؛ل التماسا الأسري مفهوم ا  وريا  على المستو  النظري، يمث ِ و 
 ي ارتفاق مستتتتتوياته إلى تعزيز الحميمية والارتباط، د ِ والاجتماعية بن أفرادها، حيث يؤ إلى الرواب، الانفعالية 

. وتوضتتتتتي نظرية  (Strengthening Family Bonds, 2024)ي انخفاضتتتتته إلى الانفصتتتتتا  والتباعد د ِ في حن يؤ 
يستعى لتحقيق التوازن الدا ل( عبر التفاعلات المتبادلة بن   ،الأسترة نستق دينامي (  لبوان أن النظم الأسترية 

الجامد، مشتتتتددة و المرن والنظاك المغلق و المفتو   الأستتتتري النظرية بن النظاك  زتمي  و   .(Bowen, 1978)أعضتتتتائها 
ا عن  التوترات الانفعالية، بما يدعم على أاية تمييز الذات الذي يم  ن الفرد من اتخاذ قرارات مستتتتتتتتتتتتقلة بعيد 

   .(Haefner, 2014; Thompson et al., 2019)  التوازن العاطف( دا ل الأسرة

ق مستتتتتويات أفضتتتتل في الرضتتتتا الزوج(،  تشتتتتير الدراستتتتات إلى أن الأستتتتر ذات التماستتتتا العالي تحق  و 
كمتتا أظهرت   (Sheftall et al., 2013). للأطفتتا ، وقتتدر تتا على مواجهتتة الأزمتتات  النَّفستتتتتتتتتتتتتتيتتةالصتتتتتتتتتتتتتتحتتة  و 

ستتتتتتهم في تعزيز التماستتتتتتا الأستتتتتتري وتحستتتتتتن العلاقات الدراستتتتتتات الت بيقية أن برامج الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري تُ 
 يعتمد  أونلاين  إرشتتتتتتتتاديا   برنامج ا  أن    (Deylami et al.,2021ديلام( وآ رين  فقد أظهرت دراستتتتتتتتة   ؛الزوجية
أستتتتتتتتتتتتتتهم في تعزيز نم،   ،التواصتتتتتتتتتتتتتتل بن الزوجنلتحستتتتتتتتتتتتتتن ؛  John Gottman))  جون جوتمان  منهجية على

مفراني   وأكدت دراستتتة  .تالمتباد   بوتالتجن   الانستتتحامت – “التواصتتتل البن اءت وتقلينم أنماط “الم البة
ن في الرضتتتتتتتتتتتتا  أن الإرشتتتتتتتتتتتتاد القائم على علم النَّ   (Bafrani et al.,2024) وآ رين فس الإيجابي ارتب، بتحستتتتتتتتتتتت 
 ز الاستقرار الأسري. وتقليل القلق لد  النساء في مرحلة الإنجام، مما يعز    ،الزوج(
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د مش لة الدراسة في الحاجة إلى تحليل مد  فاعلية مراكز الإرشاد الأسري دَّ ، تتحوفي ضوء ما سبق
في أداء أدوارها النمائية والوقائية والإرشتتتادية، ومد  توافق هذه الأدوار مع الأهداف الاستتتتراتيجية للبرنامج  

 وتعزيز التماسا دا ل الأسرة السعودية. في الحدِ  من التف  ا الأسريسهم  الوطني لسلامة الأسرة، بما يُ 

 الأسئلة
 :تييمكن صياغة مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآ

ــادية(   ــري )النمائيةا الودائيةا الإرشــــ ــاد الأســــ في الحد ِّ من التفكُّك ما الأدوار المأمولة من مراكز الإرشــــ
 في ضوء الأهداف الاستراتيجية للبرنامج الوطني لسلامة الأسرة؟ الأسري

 :ةتيوينبثق من هذا السؤا  الرئيس الأس لة الفرعية الآ
مها مراكز الإرشتتتاد الأستتتري، ما مستتتتو  فاعلية الأدوار الثلاثة )النمائ(، الوقائ(، الإرشتتتادي  اله تقد ِ  .1

 وفق ا لتصورات المسترشدين، في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للبرنامج الوطني لسلامة الأسرة؟
بن متوستتتتتت ات استتتتتتتجابة أفراد عينة   α ≤) 0.05)هل توجد فروا ذات دلالة إحصتتتتتتائية عند مستتتتتتتو    .2

وتقديم الدعم والبناء الأستتتتتتتتتتتتتري، يم ن في الحدِ  من التف  ا ق بدور المراكز الأستتتتتتتتتتتتترية  البحث فيما يتعلَّ 
 ة  )الجنس، الف ة العمرية، الحالة الاجتماعية، المستو  التعليم( ؟تيإرجاعها إلى المتغيرات الآ

  والإجراءاتلمنهج ا
 المنهج 

إذ يت لب توصتتتتتيف ا  ؛لملاءمته ل بيعة الدراستتتتتة وأهدافها ؛اتبعت الباحثتان المنهج الوصتتتتتف( المستتتتتح(
كم ي ا لآراء المستتتتتتتفيدين من مراكز الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري وتفستتتتتتيرها في ضتتتتتتوء الأهداف الاستتتتتتتراتيجية للبرنامج 

هذا المنهج شتتتتتتتائع ا في البحوا الاجتماعية والتربوية عندما ي ون المقصتتتتتتتود  يعُد  و الوطني لستتتتتتتلامة الأستتتتتتترة.  
تفُضتت( إلى مؤشتترات قابلة   ،اعتماد ا على عي نة ممث لة وأدوات قياس منظ مة  ،رصتتد الظواهر كما تقع في الواقع 

  .2003للتحليل والاستدلا  بدرجة مقبولة من الثقة )العس اف، 

 المجتمع
شمل مجتمع الدراستتة جميع المستتتفيدين من  دمات جمعية أستترتي ومركز إحستتان المدينة للاستتتشتتارات  

هتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت إلى عاك 1446مستتتتتتتفيد  لا  الفترة من عاك    300  عددهمالأستتتتتترية في من قة المدينة المنورة، والبال  
الذي يهدف إلى استتتتقصتتتاء وجهات نظر    ،هذا التحديد مناستتتب ا ل بيعة موضتتتوق البحث  ويعُد   .هتتتتتتتتتتتتتتتتت1447

 .في الحدِ  من التف  ا الأسريالمسترشدين حو  الأدوار المأمولة لمراكز الإرشاد الأسري 
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  العينة
لملاءمتهتتا للتتدراستتتتتتتتتتتتتتتات اله ؛   (Purposive Sampling) المعتتاينتتة القصتتتتتتتتتتتتتتتديتتةتم ا تيتتار العينتتة ب ريقتتة  

وا  دمات إرشتادية من المستتفيدين الذين تلق   (Etikan et al., 2016) تستتهدف  برات  د دة لد  المشتاركن
مما يجعل هذا النوق من المعاينة هو الأنستتتتتتتب ل بيعة الهدف البحث(،  ، ا الأستتتتتتتريبمشتتتتتتت لات التف    قتتعلَّ 

وه( نستتتتتتتبة مقبولة في  ،استمع من إجمالي    ٪(34)بنستتتتتتتبة استتتتتتتتجابة    ين،ستتتتتتتترشتتتتتتتد من الم  (102)  حيث بلغت
 .الدراسات الاجتماعية الميدانية اله تعتمد على الاستجابة ال وعية

قة ملخصتتتتتائنم الديموغرافية لأفراد العينة أن الإناا شتتتتت  لن النستتتتتبة الأكبر بواقع  أظهرت النتائج المتعل ِ 
ستتتتتتتتنة    (50) أن الف ة فقد تبن   ؛أما من حيث الف ة العمرية  .(٪26.5)، في حن بلغت نستتتتتتتتبة الذكور (73.5٪)

ستتتتتتتنة بنستتتتتتتبة  (  39–30)، ثم ف ة  ٪(30.4)ستتتتتتتنة بنستتتتتتتبة    (49–40)تليها ف ة    ،(٪34.3)فأكثر ه( الغالبة بنستتتتتتتبة  
ق بتتتتتتتتتتتتتتتتتتتالحالة الاجتماعية، أظهرت النتائج أن  وفيما يتعل    .٪(908)ستتتتنة بنستتتتبة  (  29–18)، وأ ير ا ف ة  ٪(25٫5)

  .( ٪ 309)، ثم الم لقون بنستتتبة  ٪(10.8)، يليهم العُز ام بنستتتبة  (٪85.3)  المتزوجن شتتت  لوا النستتتبة الأعلى بواقع 
، وجلة الدراستتتتات العليا (٪59.8)فقد بلغت نستتتتبة جلة المؤهل الجامع(   ؛أما ملنستتتتبة إلى المستتتتتو  التعليم(

 من العينة.  (٪608)في حن ش  ل من هم دون الثانوي والثانوي مجتمعن    ،(33.3٪)

ق العينتة من حيتث الجنس والعمر والحتالتة الاجتمتاعيتة والمستتتتتتتتتتتتتتتو  التعليم(، بمتا و  ويظُهر هتذا التوزيع تن
– 1446 بن عام( يعز ز من تمثيلها الواقع( ستمع المستتتتتتتتتفيدين من  دمات الإرشتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتري  لا  الفترة

 تها.قَّ هت، ويدعم مصداقية النتائج ود1447

بعد الحصتو  على الموافقات هتتتتتتتتتتتتتتت 1446الفصتل الدراست( الثاني من العاك الدراست(   لا    وتم الت بيق
إذ حصتتتتلت الباحثتان على   ام   مستتتتتنيرة؛وتزويد المشتتتتاركن بنموذل موافقة    ،اللازمة من الجهات المعنية

ه، وذلا قبل الشتتروق في 19/10/1446مهمة محث" الصتتادر من عمادة الدراستتات العليا بتاريخ   ل"تستتهي
من (  102)الم و نة من   الدراستتتتتتتة )الاستتتتتتتتبانة  على عينة البحث  بت بيق أداة تان قامت الباحث  جمع البيانات.

من المستتتفيدين من  دمات مراكز الإرشتتاد الأستتري في المدينة المنورة. وقد تم إعداد الاستتتبانة  ين  ستتترشتتد الم
ثم جر  توزيعها من  لا  الرواب، الإل ترونية المرستتتتتتتتتتتتلة   ،Google Formsبصتتتتتتتتتتتتيغة إل ترونية عبر منصتتتتتتتتتتتتة  

للمستتتتتتترشتتتتتتدين عبر وستتتتتتائل التواصتتتتتتل المعتمدة لد  المراكز، وذلا بعد التنستتتتتتيق مع الجهات المختصتتتتتتة في 
البدء في تعب ة الاستتتتبانة، تم توضتتتيي الهدف من الدراستتتة للمشتتتاركن،    لالدراستتتة. وقبالمركزين المعتمدين في 

ب من المشتاركن قراءة  لِ إلا لأغراض البحث العلم(. كما طُ والتأكيد على سترية إجام م وعدك استتخدامها  
،  ( 300)بل  عدد الاستتتتتتتتتبانات الموزعة   د وموضتتتتتتتتوعية. وقجميع الفقرات بدقة   نالتعليمات بعناية والإجابة ع

 استبانة، جميعها صالحة للتحليل الإحصائ(.( 102)استُرجع منها 



 
 

49 

   أسيماء أحمد عويضة 
   مريم جمال الحارثي  

ك من  الحد    في الأدوار المأمولة من مراكز الإرشاد الأسري   ضوء  في وتفسيرها الأسري  التفكُّ
 ة المنور  المدينة  في الأسرة  لسلامة  الوطني  للبرنامج  الاستراتيجية  الأهداف

 م 2026مايو   - هـ 1447ذو القعدة  – ( 7العدد ) -( 4المجلة السعودية للإرشاد النفسي، مجلة علمية محكمة نصف سنوية المجلد )

 

 الأدوات

الأدوار المأمولة من مراكز الإرشــاد الأســري في الحد ِّ من التفكُّك  اســتنانة تُّــوُّرات المســترشــدين حول
ــرة ــلامة الأســـــ ــتراتيجية للبرنامج الوطني لســـــ ــوء الأهداف الاســـــ ــري في ضـــــ  .  ن إعداد  الباحثت االأســـــ

لقياس تصتتتورات المستتتترشتتتدين حو    ؛م وَّرة لأغراض الدراستتتة الحاليةاستتتتبانة أصتتتيلة  الباحثتان  ستتتتخدمت ا
في ضتتتتوء الأهداف الاستتتتتراتيجية   في الحدِ  من التف  ا الأستتتتريالأدوار المأمولة من مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري 

بنُيتت الأداة بعتد مراجعتة الأدبيتات النظريتة والولئق التنظيميتة    ، حيتثللبرنامج الوطني لستتتتتتتتتتتتتتلامتة الأستتتتتتتتتتتتتترة
ا الأستتتتري )تقارير ر ية، دراستتتتات عربية  والدراستتتتات ذات الصتتتتلة بأدوار مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري والتف   

د مجالات الأثر المتوق    ،ثمانية أبعادودولية، ونظرية النظم الأستتتتتتتتتتترية ، و لصتتتتتتتتتتتت المراجعة إلى تحديد   ع  تُُستتتتتتتتتتت 
 :للمراكز

 .إدراك الأسرة لاستراتيجيات التوازن الانفعالي وإدارة الضغوط  تحسن الحياة النَّفسية الأسرية .1
تم ن الوالدين من إشتتتباق الاحتياجات النمائية والانفعالية    تلبية احتياجات الأطفا  النَّفستتتية والعاطفية .2

 .للأطفا 
 .جودة التفاعل والتعاضد بن أفراد الأسرة وامتدادا ا القرابية :تحسن العلاقات الاجتماعية الأسرية .3
 .تربوية إيجابية بديلة للعقام النَّفس(/البدنيتبني  أساليب   تحسن أساليب التربية الأسرية .4
 .هارات الإصغاء والحوار وإدارة الخلافترسيخ م :الفع ا تعزيز التواصل   .5
 .الوع( ملأنظمة والإجراءات الوقائية والحماية من الإيذاء  تعزيز الوع( الحقوق( .6
 .الدعم استمع(معرفة مسارات الإحالة ومصادر   :والاجتماع(تعزيز الدعم النَّفس(  .7
 .استلهاك المنظومة القيمية في ضب، السلوك الأسري والتنش ة  تعزيز القيم الإسلامية .8

 .الإرشتتتتاديا الوقائ(ا  النمائ( :لمراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري ثلاثة أدوار رئيستتتتةتتوزق هذه الأبعاد على 
 مقياس ، وتُُام وفق بصتتتياغة موجبةد، جميعها فقرات ل ل بتُعْ   (3)  بواقع   فقرة(  24) صتتتيغت أداة القياس من

ا لتتذلتتا على الترتيتتبو  .موافق /  تتايتتد / غير موافق   ثلاث(اللي رت   ثم   ا1،  2،  3   ترُصتتتتتتتتتتتتتتتتد التتدرجتتات تبعتت 
ق المؤشرات التجميعية للأدوار الثلاثة، وأ ير ا ت  تُش  وبعدهاد،  ب الدرجات الفرعية على مستو  كل بتُعْ تُحتس  

ا إلى مبررات علمية  تم ا تيار المقياس الثلاث( في هذه الدراستتتتتتتتتتتتتتة استتتتتتتتتتتتتتتناد   د وق  .ستتتتتتتتتتتتتتتبانةالدرجة ال لية للا
 :منهاو تتناسب مع طبيعة العينة وهدف الدراسة،  ،ومنهجية

ق الخلفيات التعليمية والاجتماعية لعينة المستتتتترشتتتتدين،  نظر ا لتنو    :تقليل العبء المعرفي على المستتتتتجيبن ▪
 راستتتتتتتتتتتتتتات إلى أن  الثلاث( في تبستتتتتتتتتتتتتتي، عملية الاستتتتتتتتتتتتتتتجابة وزيادة دقتها. تشتتتتتتتتتتتتتتير الد ستتتتتتتتتتتتتتهم المقياس يُ 
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 ن جودة البيانات في الدراستات الوصتفية ذات الجمهور العاك، وتحست ِ تالف ات المحدودة تقلِ ل من التشتت  
.(Koo & Wang, 2025)  

ف ات المقياس لا ترتب،  ي الأدبيات أن زيادة عدد  توضتت ِ  :ضتتب،   أ القياس وتحقيق الاتستتاا الدا ل( ▪
ا بتدقتة أعلى، بتل قتد تؤدي إلى زيادة الخ تأ وتقليتل الاتستتتتتتتتتتتتتتتاا التدا ل(،  تاصتتتتتتتتتتتتتتتة في الأ تاا   دائمت 

 .( (Abulela, 2024الاجتماعية اله تستهدف اتُاهات عامة
بن الخبرة الأكاديمية )إرشتتتتتتتاد   يجمعن  اخمس  بيراتعُرضتتتتتتتت الصتتتتتتتيغة الأولية على لجنة تح يم من 

نفستت(، علم نفس تربوي، توجيه أستتري  والخبرة المهنية الميدانية في مراكز الإرشتتاد ضتتمن مجتمع الدراستتة. تم 
  ة ومضتتتتتتموني ، وأجُريت تعديلات تحريرية  (Lawshe, 1975) لقبو  الفقراتمعيار ا   ٪80≤   نستتتتتتبة اتفاااعتماد 

 .طفيفة بإضافة/حذف/إعادة صياغة وفق ملاحظات المح  مات
ق من الصتتدا البنائ( والاتستتاا الدا ل(، حُستتبت معاملات ارتباط بيرستتون بن كل وبغرض التحق  

عبر جميع    (0٫01)عد الذي تنتم( إليه، ف انت قوية ودال ة إحصتتتتتتتتتائي ا عند مستتتتتتتتتتو  فقرة والدرجة ال لية للبُ 
ا بن كمتتا أظهرت معتتاملات الارتبتتاط بن أبعتتاد الاستتتتتتتتتتتتتتتبتتانتتة  . .(88- .71)  الأبعتتاد، حيتتث تراوحتتت عمومتت 
 اتساا البناء العاك للأداة.  دعممما ي  ،.(89- .70)  إذ تراوحت تقريب ا بن ؛والدرجة ال لية قيم ا قوية ودال ة أيض ا

 ، حيث 102على العينة نفستتتتتتتتتتتتها )ن   معامل ألفا كرونباخق منه مستتتتتتتتتتتتتخداك  فتم التحق    الثباتأما  
، وه( دلالة على مستتتتتتتتتتتتو   .(94)  ال لية  ستتتتتتتتتتتتبانةلال  ألفا  وبلغت قيمة  ا.(82- .71) تراوحت قيم الأبعاد بن

 يعُد  ملائم ا لأغراض البحث الميداني.  ،ثبات مرتفع 

، وتم توزيعهتتا على المستتتتتتتتتتتتتتتفيتتدين من Google Forms  تم تصتتتتتتتتتتتتتتميم الأداة إل ترونيتت ا عبر نموذلوقتتد  
 . دمات مراكز الإرشتتتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتتتري في المدينة المنورة عبر القنوات الر ية للمراكز ومنصتتتتتتتتتتتتتا ا الإل ترونية

 ؛ دقائق في المتوستتتت،، بناء  على تُربة استتتتت لاعية أولية أجر ا الباحثتان   (8- 6)استتتتتغرقت عملية الإجابة بن 
نظر ا لاعتماد المقياس الثلاث(  و   .للتحقق من وضتتتتتتتتتو  العبارات وستتتتتتتتتهولة الاستتتتتتتتتتخداك على اتلل الأجهزة

عند التحليل الإحصتتتتتائ(،  (2)  فقد تم احتستتتتتام الف ة المحايدة بنق ة وستتتتت ية  ؛لا أوافق  - ايد   -)أوافق  
هات ضمن  والحفاظ على تمثيل جميع الاتُا  ،لضمان دقة المتوس ات الحسابية  ؛دون استبعادها من البيانات

 .ن اا التحليل الوصف( والإحصائ(

  تحليل النيانات

المتوست ات   تم الاعتماد علىو للإجابة عن أست لة الدراستة،   ؛28الإصتدار   (SPSSبرنامج ك دِ خاسُتتُ 
 ا تبارو رات المسترشدين على مستو  الأبعاد والأدوار،  و  لوصل تص  ؛والانحرافات المعيارية والأوزان النسبية
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Independent Samples t-test   ، تحليل ولفحنم الفروا بن متوستتتتتتتتتتت ات اسموعات الثنائية )مثل الجنس
لفحنم الفروا م تلاف الف تتات )العمر، الحتتالتتة الاجتمتتاعيتتة، ؛   (One-Way ANOVA) التبتتاين الُأحتتادي

تقدير حجم الأثر بمربع  وق من تُانس التباين قبل التفستتتتتتتير، للتحق   ؛ا تبار ليفنالمستتتتتتتتو  التعليم( ، مع  
لتقتديم دلالتة عمليتة إلى جتانتب التدلالتة الإحصتتتتتتتتتتتتتتتائيتة. وملنظر إلى مؤشتتتتتتتتتتتتتترات انحراف بعض   ؛ (ω²) أوميغتا

لتعزيز تقدير معلمات    ؛Bootstrap))  استتخداك البوتستترامالتوزيعات عن ال بيعية وملاءمة حجم العينة، تم 
 .الا تبارات المعلمية عند الحاجة، بما يرفع متانة الاستدلالات دون الإ لا  بخ ة التحليل

 النتائج 
 مها نتائج الســـــــؤال الأول: ما مســـــــتور اعالية الأدوار ال لاثة )النمائيا الودائيا الإرشـــــــادي( ال  تقد  

الوطني    مجسـتراتيجية للبرناالمسـترشـدينا في تحقيا الأهداف الاا لتُّـورات  مراكز الإرشـاد الأسـريا واق  
   لسلامة الأسرة؟

 وتم ،تم حستتام المتوستت ات والانحرافات المعيارية والأاية النستتبية للأبعاد  ستتؤا  هذا اللإجابة عن ل
 ،  2.33  -  1.67 ) ايد  ،  1.66  -   1.00  )غير موافق كالآتي   ديد مستو  فعالية الأدوار الثلاثة ل ل بعد  تح

 . 3.00 -   2.34  )موافق 
تم تحليل بيانات الأبعاد    لإع اء صتتتتتتتتتورة شتتتتتتتتتاملة عن مستتتتتتتتتتويات الفاعلية المدركة للأبعاد المختلفةو 

ومقارنتها وفق ا للمتوستتتتتتتتتت ات الحستتتتتتتتتتابية والانحرافات المعيارية والأوزان  ،الثمانية الواردة ضتتتتتتتتتتمن المحور الأو 
تحديد الأبعاد الأكثر فاعلية من وجهة نظر المستتتتتترشتتتتتدين،  علىالنستتتتتبية ل ل بعُد. ويستتتتتاعد هذا التحليل  

 ، والجدو  الآتي يوضي ذلا. وتوضيي نقاط القوة والضعل في أداء مراكز الإرشاد الأسري
   102)ن لأبعاد الاستبانة  المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية   1جدول  

وجود تفاوت نستتتتتتتتتت في مستتتتتتتتتتويات فعالية الأبعاد المختلفة   (1)أظهرت نتائج تحليل بيانات الجدو  
د اله تخدمها مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري في تحقيق أهداف البرنامج الوطني لستتتتتلامة الأستتتتترة. وقد تصتتتتتد ر بتُعْ 

 أبعاد النحث 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

  الوزن النسبي
٪ 

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الأبعاد 

 2 موافق 92.33 0.390 2.77 الأسرية  النَّفسيةتحسن الحياة  1

 5 موافق 90.67 0.429 2.72 والعاطفية  النَّفسية تلبية احتياجات الأطفا    2

 7 موافق 90.20 0.412 2.706 تحسن العلاقات الاجتماعية الأسرية  3

 3 موافق 92.00 0.391 2.76 تحسن أساليب التربية الأسرية  4

 4 موافق 91.67 0.429 2.75 تعزيز التواصل الفعا  5

 8 موافق 86.67 0.471 2.60 تعزيز الوع( الحقوق(  6

 6 موافق 90.20 0.410 2.706 والاجتماع(  النَّفس(تعزيز الدعم  7

 1 موافق 93.67 0.324 2.81 تعزيز القيم الإسلامية  8
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   أسيماء أحمد عويضة 
   مريم جمال الحارثي  

ك من  الحد    في الأدوار المأمولة من مراكز الإرشاد الأسري   ضوء  في وتفسيرها الأسري  التفكُّ
 ة المنور  المدينة  في الأسرة  لسلامة  الوطني  للبرنامج  الاستراتيجية  الأهداف

 م 2026مايو   - هـ 1447ذو القعدة  – ( 7العدد ) -( 4المجلة السعودية للإرشاد النفسي، مجلة علمية محكمة نصف سنوية المجلد )

 

  النَّفستتتتتتتية، يليه بعُد تحستتتتتتتن الحياة ٪(93.67)ووزن نستتتتتتتت    (2.81)تعزيز القيم الإستتتتتتتلامية الترتيب بمتوستتتتتتت،  
وتلبية   ،واحتلت أبعاد تعزيز التواصتتتتتتل الفع ا   (.2.76)ثم تحستتتتتتن أستتتتتتاليب التربية الأستتتتتترية  (،  2.77)الأستتتتتترية  

الرابعة والخامستتتتتتتتة على التوالي، في حن جاء بعُدا تحستتتتتتتتن   تبتنوالعاطفية المر  النَّفستتتتتتتتيةاحتياجات الأطفا   
.  ( 2.706)والاجتماع( في مرتبة متستتتتتتتاوية بمتوستتتتتتت،   النَّفستتتتتتت(وتعزيز الدعم   ،العلاقات الاجتماعية الأستتتتتتترية

. وتشتتتتتتتتتتتتتتير هتذه النتتائج إلى أن جميع الأبعتاد (2.60)وجتاء تعزيز الوع( الحقوق( في المرتبتة الأ يرة بمتوستتتتتتتتتتتتتت، 
، والجدو  الآتي وافق"، وهو ما يع س تقييم ا إيجابي ا عام ا من قبل المستترشتدينالثمانية جاءت ضتمن ف ة "م

 يوضي ذلا.
   102)ن  لفاعلية مراكز الإرشاد الأسري المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات   2جدول  

 درجة الموااقة ٪   الوزن النسبي الانحراف المعياري  متوسط الآراء  العنارات 
ترتيب  
 الننود 

1 
لتتدور مراكز الإرشتتتتتتتتتتتتتتتاد    )الجـانـب النمـائي(

 1 موافق 91.33 0.335 2.740 .في الحدِ  من التف  ا الأسريالأسري  

2 
لتتدور مراكز الإرشتتتتتتتتتتتتتتتاد    )الجـانـب الودـائي(

 2 موافق 91.17 0.346 2.735 .في الحدِ  من التف  ا الأسريالأسري  

3 
لدور مراكز الإرشتتتتتاد   )الجانب الإرشــــادي(

 3 موافق 90.40 0.378 2.712 .في الحدِ  من التف  ا الأسريالأسري  

   90.97 0.334 2.729 متوس، إجمالي البحث ك ل 

ووزن نستتتتتتت   (2.740)حاز على أعلى متوستتتتتت،   الدور النمائ(فقد أظهرت أن    (2)أما نتائج الجدو  
. ويظُهر المتوستتتتتت،  (2.712)ثم الدور الإرشتتتتتتادي بمتوستتتتتت،   ،(2.735)بمتوستتتتتت،   الدور الوقائ(يليه    ٪(،91.33)

في الحدِ  من وجود مستتتتتتتتتو  مرتفع من التقييم الإيجابي لفعالية هذه الأدوار    (2.729)لثلاثة  للأدوار االإجمالي  
وتعزيز التماستتتتتا دا ل الأستتتتترة الستتتتتعودية. وقد اتفقت تقييمات المستتتتتترشتتتتتدين على أن   التف  ا الأستتتتتري

والاجتماع( والوقاية من المشتتتت لات،    النَّفستتتت(مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري تلعب دور ا مت املا  في تعزيز النمو  
 وفيما تفاصيل النتائج ل ل بعد من الأبعاد  .إلى جانب تقديم الدعم الإرشادي المناسب

يتناو  هذا البعد مد  إسهاك مراكز الإرشاد الأسري في دعم    الأسرية  النَّفسيةعد الأول: تحسين الحياة  النُ 
وتحستتتن التواصتتتل   ،النَّفستتتيةوتقليل الضتتتغوط    ،من  لا  تعزيز البي ة الإيجابية  ،دا ل الأستتترة  النَّفستتتيةالحياة 

 ذلا. والجدو  الآتي يوضيالعاطف( بن أفرادها.  
   102)ن  النَّفسية تحسن الحياة    بعُد المعيارية لفقراتالمتوس ات الحسابية والانحرافات  3جدول    

 العنارات 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪ النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

1 
الإيجابية دا ل الأسرة من   النَّفسيةتعمل مراكز الإرشاد الأسري على تعزيز البي ة  

 2 موافق 92.00 0.491 2.76 .)الجانب النمائ(   تعزز الاستقرار العاطف( للأبناء   لا  برنامج
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   أسيماء أحمد عويضة 
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ك من  الحد    في الأدوار المأمولة من مراكز الإرشاد الأسري   ضوء  في وتفسيرها الأسري  التفكُّ
 ة المنور  المدينة  في الأسرة  لسلامة  الوطني  للبرنامج  الاستراتيجية  الأهداف

 م 2026مايو   - هـ 1447ذو القعدة  – ( 7العدد ) -( 4المجلة السعودية للإرشاد النفسي، مجلة علمية محكمة نصف سنوية المجلد )

 

 العنارات 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪ النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

2 
اله تواجهها الأستر، مما    النَّفستيةستهم مراكز الإرشتاد الأستري في تقييم الضتغوط  تُ 

 3 موافق 91.67 0.476 2.75 .)الجانب الوقائ(   ل التوترتقليعلى يساعد  

3 
 دف إلى تعزيز التفهم المتباد  بن    ،ك مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري استتتتتتشتتتتتاراتد ِ تق

 1 موافق 93.33 0.468 2.80 .)الجانب الإرشادي   سهم في تحسن التواصل العاطف(أفراد الأسرة، مما يُ 

   92.33 0.390 2.77 متوس، إجمالي البعد  

الأستتترية حصتتتل على مستتتتو  مرتفع من   النَّفستتتيةعد تحستتتن الحياة  إلى أن بُ   (3)تشتتتير نتائج الجدو  
 دوق  .الموافقة، ضتتمن درجة ٪(92.33)ووزن نستتت  (  2.77)الفاعلية من وجهة نظر أفراد العينة، بمتوستت، كل( 

يليه البند    (،2.80) أظهرت الفقرات الثلاا تقارم  في التقديرات، حيث جاء في المرتبة الأولى البند الإرشادي
وهو متتا  (،0.491–0.468)كمتتا تراوحتتت الانحرافتتات المعيتتاريتتة بن    .(2.75)  ثم البنتتد الوقتتائ(  ،(2,76)  النمتتائ(

  .عد على درجة عالية من التجانس في تقييمات المشاركن لهذا البُ  يد   

 والعاطفية النَّفسيةعد ال اني: تلنية احتياجات الأطفال النُ 
والعاطفية    النَّفستتتتتتتتتتتيةعد مد  فعالية مراكز الإرشتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتري في تلبية الاحتياجات  يتناو  هذا البُ 

من  لا  ت وير مهتتارات الأستتتتتتتتتتتتتتر في فهم تلتتا الاحتيتتاجتتات، وتعزيز الوع( بأايتهتتا، وتوفير   ،للأطفتتا 
 ذلا. والجدو  الآتي يوضيالأدوات الإرشادية اله تدعم بناء علاقات صحية مع الأبناء. 

  102)ن  النَّفسية والعاطفية تلبية احتياجات الأطفا  عد  المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بُ  4جدول   
متوسط  العنارات    

 الآراء
الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪ النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

4 

ف على  تستتتتتتعى مراكز الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري إلى ت وير مهارات الأستتتتتتر في التعر  
)الجتانتب    النَّفستتتتتتتتتتتتتتيتة والعتاطفيتة وتلبيتهتا بشتتتتتتتتتتتتتت تل فعت ا احتيتاجتات الأطفتا   

 .النمائ( 
 2 موافق 91.33 0.486 2.74

5 
تعمل مراكز الإرشتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتري على تعزيز الوع( بضتتتتتتتتترورة تلبية احتياجات  

 1 موافق 92.00 0.470 2.76 .)الجانب الوقائ(   لبيةلوكيات السَّ ، مما يقلل من الس  الأطفا 

6 
التواصتتتتل العاطف( مع  ك مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري أدوات وأستتتتاليب لتعزيز  تقد  

 3 موافق 88.67 0.536 2.66 .)الجانب الإرشادي   سهم في بناء علاقات صحية، مما يُ الأطفا 

 متوس، إجمالي البعد  
2.72 0.429 90.67  

  (2.76)إلى أن الجانب الوقائ( جاء في المرتبة الأولى بمتوستتتتتتتتتتت،   (4)الجدو  تشتتتتتتتتتتتير النتائج الواردة في 
بلغت ونستتبة موافقة    (2.74)، وجاء الجانب النمائ( في المرتبة الثانية بمتوستت،  ٪(92.00)ونستتبة موافقة بلغت 

  .٪( 88.67)بلغت ونستتتتتتتتبة موافقة   (2.66)الجانب الإرشتتتتتتتتادي المرتبة الثالثة بمتوستتتتتتتت،   لَّ ، بينما احت٪(91.33)
   .٪(90.67)  بلغت بنسبة موافقة مرتفعةو   ،(2.72)عد ك ل عاك، بل  متوس، البُ  لوبش 

 عد ال الث: تحسين العلادات الاجتماعية الأسريةالنُ 
عد مد  إستتهاك مراكز الإرشتتاد الأستتري في تحستتن العلاقات الاجتماعية دا ل الأستترة،  تناو  هذا البُ 
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   أسيماء أحمد عويضة 
   مريم جمال الحارثي  

ك من  الحد    في الأدوار المأمولة من مراكز الإرشاد الأسري   ضوء  في وتفسيرها الأسري  التفكُّ
 ة المنور  المدينة  في الأسرة  لسلامة  الوطني  للبرنامج  الاستراتيجية  الأهداف

 م 2026مايو   - هـ 1447ذو القعدة  – ( 7العدد ) -( 4المجلة السعودية للإرشاد النفسي، مجلة علمية محكمة نصف سنوية المجلد )

 

لبية، وتقديم برامج لوكية الستتتتتتتتَّ تعديل الأنماط الستتتتتتتت  و وذلا من  لا  ت وير مهارات التواصتتتتتتتتل بن أفرادها، 
 ذلا. والجدو  الآتي يوضيتعليمية تدعم بناء علاقات إيجابية مع الأسرة الممتدة. 

  102)ن  تحسن العلاقات الاجتماعية والأسريةعد المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بُ  5جدول 

 العنارات 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

  الوزن النسبي
٪ 

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

7 

تعمل مراكز الإرشتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتري على تعزيز العلاقات  
رة من  لا  ت وير  الدا لية بن أفراد الأسالاجتماعية  

 .)الجانب النمائ(   مهارات التواصل
 1 موافق 91.83 0.516 2.755

8 

تستتتتتتتتتتعى مراكز الإرشتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتري إلى تعديل الأنماط  
تقليل النزاعات   علىالاجتماعية الستتتتتتلبية، مما يستتتتتتاعد  

 .)الجانب الوقائ(   الأسرية
 2 موافق 91.50 0.460 2.745

9 

مراكز الإرشتتتتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتتتتري برامج تعليمية لتعزيز   كتقد  
الممتتتتتتدةالعلا والعتتتتتائلات  الإيجتتتتتابيتتتتتة  )الجتتتتتانتتتتتب    قتتتتتات 

 .(الإرشادي
 3 موافق 87.13 0.565 2.614

  90.20 0.412 2.706 عد متوس، إجمالي البُ  

ونستتتتتبة موافقة    (2.755)المرتبة الأولى بمتوستتتتت،   لَّ إلى أن الجانب النمائ( احت  (5)الجدو  تشتتتتتير نتائج 
.  ٪( 91.50)بلغت ونستتتتتتتبة موافقة (  2.745)، وجاء الجانب الوقائ( في المرتبة الثانية بمتوستتتتتتت، ٪(91.83)  بلغت

  لوبشتتتتتت   .٪(87.13)بلغت  ونستتتتتتبة موافقة    (2.614)أما الجانب الإرشتتتتتتادي فجاء في المرتبة الثالثة بمتوستتتتتت، 
 .٪(90.20)بلغت بنسبة موافقة مرتفعة و   (،2.706)عد ك ل  عاك، بل  متوس، البُ 

 عد الرابع: تحسين أساليب التربية الأسريةالنُ 
 ،عد مد  إستتتتهاك مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري في ت وير الممارستتتتات التربوية دا ل الأستتتترةتناو  هذا البُ 

بناء استتتتتتتتراتيجيات إيجابية لتوجيه الأبناء، وتعزيز التفاعل بن و من  لا  تقديم استتتتتتتتشتتتتتتتارات تربوية هادفة،  
 ذلا.  نتائج والجدو  الآتي يوضيلتقليل النزاعات الأسرية.  ؛الأجيا 

  102)ن تحسن أساليب التربية الأسرية عد  المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بُ   6جدول  
 العنارات 

متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

 ٪   الوزن النسبي
درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

تعمل مراكز الإرشتتاد الأستتري على ت وير استتتراتيجيات تربوية إيجابية   10
 2 موافق 92.67 0.437 2.78 .)الجانب النمائ(   توجيه الأبناء بش ل صحيي علىتساعد الأسر  

11 
تسعى مراكز الإرشاد الأسري إلى تعزيز التفاعل الإيجابي بن الأجيا   

   لتقليل
 .)الجانب الوقائ(   النزاعات الأسرية

 3 موافق 89.67 0.543 2.69

ك مراكز الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري استتتتتتتشتتتتتتارات حو  كيفية تربية الأبناء  تقد   12
 1 موافق 93.33 0.446 2.80 .)الجانب الإرشادي   م الأسرية لتعزيز التماسا الأسريعلى القي

  92.00 0.391 2.76 متوس، إجمالي البعد 
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ونسبة موافقة    (2.80)إلى أن الجانب الإرشادي جاء في المرتبة الأولى بمتوس،    (6)الجدو  تشير نتائج  
. أما ٪(92.67)بلغت  ونستتتتبة موافقة    (2.78)يليه الجانب النمائ( في المرتبة الثانية بمتوستتتت،    ،٪(93.33)  بلغت

وبوجه عاك، بل   .  ٪(89.67)بلغت ونستتتتتتتتتتتتتتبة موافقة   (2.69)الجانب الوقائ( فجاء في المرتبة الثالثة بمتوستتتتتتتتتتتتتت،  
   .٪(92.00)  بلغت بنسبة موافقة مرتفعةو   ،(2.76)عد ك ل متوس، البُ 

 العد الخامس: تعزيز التواصل الفع  النُ 
عد قياس إستتتتتتتتتتتتهاك مراكز الإرشتتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتتري في بناء مهارات التعبير والحوار وضتتتتتتتتتتتتب،  تناو  هذا البُ 

وتحد  من ستتتتتتتتوء الفهم    ،تعُز ز الفهم المتباد  ،وإرشتتتتتتتتاديةالانفعالات دا ل الأستتتتتتتترة، عبر برامج نمائية ووقائية 
 ذلا. والجدو  الآتي يوضيوالتوتر.  

  102)ن تعزيز التواصل الفع ا  عد  الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بُ   المتوس ات 7جدول   

 العنارات 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪  النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

13 
ن تعمل مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري على تعزيز مهارات التواصتتتتل ب

 2 موافق 92.00 0.511 2.76 .)الجانب النمائ(   أفراد الأسرة لتقوية العلاقات

14 
ن مشاعرهم  تسعى برامج التوعية إلى تعليم الأسر كيفية التعبير ع

 1 موافق 92.00 0.470 2.76 .)الجانب الوقائ(   واحتياجا م بش ل صحيي

15 
اء بن أفراد  ك مراكز الإرشتاد الأستري أدوات لتعزيز الحوار البن  تقد  

 3 موافق 91.00 0.548 2.73 .)الجانب الإرشادي   الأسرة

  91.67 0.429 2.75 متوس، إجمالي البعد  

  (2.75)عد ك ل عد؛ إذ بل  متوستتت، البُ هذا البُ إلى مستتتتو  فاعلية مرتفع في (  7)الجدو  تشتتتير نتائج  
جاء الجانب     وعلى مستتتتتتتتو  الأبعاد الفرعية  (.0.429)مع انحراف معياري منخفض    ٪(91.67)بوزن نستتتتتتتت  
  (2.76)م ا ترتيب ا، تلاه الجانب النمائ( بمتوستتتتتتتتت، مماثل  د ِ متق  (0.470)انحراف  و   (2.76)بمتوستتتتتتتتت،    الوقائ( أولا  

  (.0.548)انحراف  و   (2.73)، أما الجانب الإرشادي فجاء للث ا بمتوس، (0.511)انحراف  و 

 عد السادس: تعزيز الوعي الحقوقالنُ 
من  لا   ،عد دور مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري في ترستتتتتيخ الثقافة الحقوقية دا ل الأستتتتترةتناو  هذا البُ 

ستتتتتتتتتتتتتتهم في الحمتايتة من العنل الأستتتتتتتتتتتتتتري وتعزيز الأمن التدا ل( التوعيتة ملقوانن والحقوا والواجبتات، بمتا يُ 
 ذلا. والجدو  الآتي يوضيللأسرة. 

  102)ن الوع( الحقوق(  بعُد المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات  8جدول 

 العنارات 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪  النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

16 
تعمل مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري على ت وير الوع( القانوني بن الأستتتتر  

 3 موافق 85.33 0.638 2.56 .لتعزيز حقوقهم وواجبا م )الجانب النمائ( 
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 العنارات 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪  النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

17 
ستتهم برامج التوعية الحقوقية في جاية الأفراد من العنل الأستتري من تُ 

 2 موافق 87.33 0.581 2.62 . لا  تعليمهم كيفية استخداك القوانن )الجانب الوقائ( 

18 

قة  ك مراكز الإرشتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتري ورش عمل لشتتتتتتتتتتتر  القوانن المتعل ِ تقد  
)الجانب    مما يستتتتتتتتتتاعد الأستتتتتتتتتتر على فهم حقوقهم  ملعنل الأستتتتتتتتتتري،

 .الإرشادي 
 1 موافق 87.67 0.525 2.63

  86.67 0.471 2.60 عد متوس، إجمالي البُ 

وانحراف    ،٪(86.67)بوزن نستتتتتتتتتت   (2.60)عد ك ل بل  إلى أن متوستتتتتتتتت، البُ   (8)الجدو  تشتتتتتتتتتير نتائج  
  (2.63)بمتوستتتتتتت،   جاء الجانب الإرشتتتتتتتادي أولا     . وعلى مستتتتتتتتو  الأبعاد الفرعية(0.471)معياري منخفض  
الجتانتب   اأمت، (0.581)وانحراف معيتاري  (  2.62)، يليته الجتانتب الوقتائ( بمتوستتتتتتتتتتتتتت،  (0.525)وانحراف معيتاري  

   .(0.638)وانحراف معياري   (2.56)النمائ( فجاء في المرتبة الأ يرة بمتوس،  

 والاجتماعي النَّفسيعد السابع: تعزيز الدعم النُ 
ما في مواجهة  لا ستي  و عد دور مراكز الإرشتاد الأستري في دعم الأستر نفستي ا واجتماعي ا، يتناو  هذا البُ 
يهدف هذا الدور إلى تعزيز  و أو فقدان التماستتتتتا العاطف(.   ،العنل الأستتتتتري  مثل  ،الأزمات والصتتتتتدمات

والجدو  الآتي ل مع الضتتتتتغوط المختلفة. مناعة الأستتتتترة العاطفية والاجتماعية بما يضتتتتتمن قدر ا على الت ي  
 ذلا. يوضي

  102)ن تعزيز الدعم النَّفس( والاجتماع( عد  المتوس ات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات بُ   9جدول     

 العنارات 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪  النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

19 
فس من  لا   ملنَّ تعمل مراكز الإرشتتتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتتتري على تعزيز الثقة  

 1 موافق 90.33 0.479 2.71 .)الجانب النمائ(   عم نفس( للأسر المتضررة من العنلتقديم د

20 

تستتتتتعى مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري إلى تقديم استتتتتتشتتتتتارات للأستتتتتر حو   
)الجتانتب    ب النزاعتاتنت  لتج   ؛لر العنل الأستتتتتتتتتتتتتتريكيفيتة التعتامتل مع آ

 .الوقائ( 
 3 موافق 90.33 0.537 2.71

21 
تماستتتتتتتا   لتعزيز  ؛تقدك مراكز الإرشتتتتتتتاد الأستتتتتتتري برامج دعم اجتماع(

 2 موافق 90.33 0.499 2.71 .)الجانب الإرشادي   الأسر وتقليل ااطر العنل

  90.20 0.410 2.706 متوس، إجمالي البعد 

وانحراف    ٪(90.20)بوزن نستتتتتتتتت   (2.706)بل     عد ك لأن متوستتتتتتتت، البُ إلى   (9)الجدو   نتائج   تشتتتتتتتتير
وهو ما يع س    (،2.71) نفستتتتتتتتتته ، أما الأبعاد الفرعية فجاءت جميعها ملمتوستتتتتتتتتت،(0.410)معياري منخفض  

   .الثلاثةتوازنا  ملحوظ ا بن الجوانب  
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 عد ال امن: تعزيز القيم الإسلاميةالنُ 
عد دور مراكز الإرشتتاد الأستتري في ترستتيخ القيم الإستتلامية دا ل الأستترة الستتعودية، بما تناو  هذا البُ 

في ذلا قيم الرجة والتستامي والالتزاك الأ لاق(، وذلا معتبارها مرت زات أستاستية للاستتقرار الاجتماع(. 
 ذلا. والجدو  الآتي يوضي

  102)ن  تعزيز القيم الإسلامية عد المعيارية لفقرات بُ المتوس ات الحسابية والانحرافات  10جدول     
متوسط  العنارات 

 الآراء
الانحراف  
 المعياري 

الوزن  
 ٪ النسبي

درجة  
 الموااقة

ترتيب  
 الننود 

22 
   مثل  ،تعمل مراكز الإرشتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتري على تعزيز القيم الإستتتتتتتتتلامية

 1 موافق 95.00 0.356 2.85 .)الجانب النمائ(   ة والتسامي في العلاقات الأسريةالرج

23 
ستتتتهم برامج التوعية في تعزيز الالتزاك ملقيم الإستتتتلامية، مما يقلل من تُ 

 2 موافق 94.33 0.375 2.83 .)الجانب الوقائ(   سريالتوتر الأ

24 
ز على القيم الأ لاقية  ترك    ،ك مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري ورش عملتقد  
 3 موافق 91.67 0.455 2.75 .)الجانب الإرشادي   لتعزيز الرواب، الأسريةلإسلامية  ا

  93.67 0.324 2.81 عد متوس، إجمالي البُ 

وانحراف  ٪(  93.67)بوزن نستت   (2.81)أن متوست، البعد ال ل( بل  إلى   (10)في الجدو     النتائج تشتير
حيث احتل الجانب النمائ( المرتبة    ،وقد جاءت الأبعاد الفرعية بترتيب واضتتتتتتتتي  (،0.324)معياري منخفض  
، ثم البرامج الإرشتتتادية في المرتبة الثالثة بمتوستتت،  (2.83)تليه البرامج الوقائية بمتوستتت،   (،2.85)الأولى بمتوستتت، 

هذه النتائج إلى أن مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري نجحت في توظيل القيم الإستتتتلامية كركيزة لبناء    . تشتتتتير(2.75)
يات القيمية المعاصتتتتترة. ومن المهم تعزيز هذا النجا  عبر تصتتتتتميم برامج  التماستتتتتا الأستتتتتري ومواجهة التحد ِ 

 .وليست مجرد شعارات توعوية ،تضمن ترسيخ القيم كممارسات يومية راسخة ،أكثر تفاعلية وواقعية

بين متوســـــ ات   α ≤) .05)عند مســـــتور   إحُّـــــائيةنتائج الســـــؤال ال اني: هل توجد اروق لاات دلالة 
استجابة أاراد عينة النحث ايما يتعل ِّا بدور المراكز الأسرية في الحد ِّ من التفكُّك وتقديم الدعم والنناء  
ــتور  الأســــــــــريا يمكن إرجاعها إا المت:يرات الآتية: )الجنسا الفئة العمريةا الحالة الاجتماعيةا المســــــــ

 التعليمي(؟
ا تبار ما إذا كانت تقديرات المستتتتتترشتتتتتدين لفاعلية المراكز الأستتتتترية تختلل   ستتتتتؤا ال ااستتتتتتهدف هذ 

م تلاف  صتتتتتتتتتتتائصتتتتتتتتتتتهم الديموغرافية )الجنس، الف ة العمرية، الحالة الاجتماعية، المستتتتتتتتتتتتو  التعليم( . تم 
التبتتتتاين    (Independent Samples T-Test)استتتتتتتتتتتتتتتختتتتداك ا تبتتتتار   الأحتتتتادي لمتغير الجنس، وا تبتتتتار تحليتتتتل 

(One-Way ANOVA)  لبقيتة المتغيرات عنتد مستتتتتتتتتتتتتتتو  دلالتة  (α   =05 .).   فحنم تُتانس التبتاين  كمتا جر
لتعزيز متتانتة ؛  إعتادة   Bootstrap  ,1000)  تقنيتة البوتستتتتتتتتتتتتتترام، مع الاعتمتاد على  (Levene’s Test)م تبتار  
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 ,Omega Squared)   حُستب حجم الأثر مستتخداك إضتافة إلى ذلا،التقدير دون افتراض طبيعية التوزيع. 

ω²) دتجِ لى الأاية العملية للفروا إن وُ للح م ع. 

 ا لمت:ير الجنسالفروق تنع  
وقد أظهرت النتائج    ،أجُري ا تبار ليفن لتستتتتاوي التباين  ق من الفروا بن الذكور والإنااللتحق   

التبتتتتاين   نتتتتتائج  .(.p  001؛  F    =11.907)عتتتتدك تُتتتتانس   ا تبتتتتار  نتتتتتائج  وبنتتتتاء على ذلتتتتا، تم الاعتمتتتتاد على 
 (T-Test)   مدعومة  بتتتتتتتتقنية البوتسرامافتراض عدك تساوي التباينات،  مع  Bootstrap) أشارت النتائج إلى .   

عدك وجود فروا ذات دلالة إحصتتائية بن متوستت ات استتتجامت الذكور والإناا نحو دور المراكز الأستترية  
،  .( Sig = .094)  وتقديم الدعم والبناء الأستتتتتتري، حيث بلغت قيمة الدلالة الإحصتتتتتتائيةفي الحدِ  من التف  ا 

إن الفروا في   وبذلا يم ن القو .  (13)كما يوضتتتتتتتتتتتحها الجدو    (0.05)وه( أكبر من مستتتتتتتتتتتتو  المعنوية 
ا يد  على أن متغير الجنس لا ، مماللإناا  ليستتتتتتتت دالة إحصتتتتتتتائي    2.77للذكور مقابل   2.62المتوستتتتتتت ات )

 .تقييم المسترشدين لدور المراكز الأسرية في هذا المحور فير  يؤث  
  102)ن   مفتراض عدك تساوي التباين (Independent Samples T Test)ج ا تبار نتائ 11 جدول             

 متوسط الآراء  العدد  نوع الجنس  المحور محل الدراسة 
الانحراف  
 ديمة ديمة )ت(  المعياري 

(sig) P.value 
 الدلالة 

في الحد ِّ  دور المراكز الأسرية 
وتقديم الدعم  من التفكُّك  
 الأسري والنناء  

 0.424 2.62 27 ذكر 

 غير دا   . 094 1.721

 0.289 2.77 75 أنثى 

 الفروق تنع ا لمت:ير العمر 
لتجتتانس التبتتاين بن ف تتات العمر أن قيمتتة التتدلالتتة   (Levene's Test) أظهرت نتتتائج ا تبتتار ليفن

كما  .التباين بن الف ات، مما يشتتتتتتتتير إلى تُانس (.05)وه( أكبر من   (،0.821)بلغت   (.Sig) الإحصتتتتتتتتائية
البوتستتتتتتتتتتتتتترام  مستتتتتتتتتتتتتتتختتداك تقنيتتة   (One-Way ANOVA) أظهرت نتتتائج ا تبتتار تحليتتل التبتتاين الأحتتادي

(Bootstrap)   بن متوستتتتتتتتت ات استتتتتتتتتتجامت ف ات العمر المختلفة    لا توجد فروا ذات دلالة إحصتتتتتتتتتائيةأنه
في الحدِ  من التف  ا ستتتتتنة فأكثر  نحو دور المراكز الأستتتتترية    50ستتتتتنة،    49- 40ستتتتتنة،    39- 30ستتتتتنة،   29- 18)

وه( أكبر من مستتتو  المعنوية  ، = P.value) .597)  وتقديم الدعم والبناء الأستتري، حيث بلغت قيمة الدلالة
ا  (  Omega Squared)إضافة  إلى ذلا، كان حجم التأثير    ). .05) د أن متغير  مما يؤك ِ   (،06.>    011.)صغير ا جد 

 ذلا. والجدو  الآتي يوضير.  متوس، استجامت المشاركن في هذا المحو  فير ضثير ا عملي ا  ث ِ العمر لا يؤ 
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 مع متغير العمر  (One – Way ANOVA) ا تبار تحليل التبايننتائج  12 لدو ج   

 متوسط الآراء  العدد  العمر  المحور محل النحث 
الانحراف  
 المعياري 

 ديمة ف
 ديمة

(sig )P.value 

حجم  
 التأثير 

2ω 

 الدلالة 

دور المراكز الأسرية  
في الحدِ  من التف  ا  
وتقديم الدعم والبناء  

 الأسري 

 0.404 2.73 10 سنة 29-18من 

0.631 

 (98، 3) د.  
 غير دا   . 011 . 597

 0.323 2.74 26 سنة 39  - 30من 

 0.337 2.78 31 سنة 40-49

 0.324 2.67 35 سنة فأكثر  50

  .Sig. =821& معنوية الا تبار  .307= (Levene's Testحصاء ليڤن )إقيمة 
 أن هناك تُانس تباين ف ات العمر ملنسبة لمحور البحث .   )أي

 

 الفروق تنع ا لمت:ير الحالة الاجتماعية
وه( أكبر    ،(.597)أن قيمة الدلالة الإحصتتتتتائية بلغت  (Levene's Test) أظهرت نتائج ا تبار ليفن

، ممتا يشتتتتتتتتتتتتتتير إلى وجود تُتانس في التبتاين بن ف تات الحتالتة الاجتمتاعيتة المختلفتة )أعزم، متزول،  (.05)من  
تقنيتتتة  مستتتتتتتتتتتتتتتختتتداك   (One-Way ANOVA) أظهرت نتتتتائج ا تبتتتار تحليتتتل التبتتتاين الأحتتتادي  ا . كمتتتم لق

(Bootstrap)  البوتسترام العينة نحو   أفراد  بن متوست ات استتجامت لا توجد فروا ذات دلالة إحصتائيةأنه    
حيث  ،  لمتغير الحالة الاجتماعيةز  في الحدِ  من التف  ا وتقديم الدعم والبناء الأسري تعُدور المراكز الأسرية  
   .(.05) المعنويةوه( أكبر من مستو  ،  = P.value) .956)  بلغت قيمة الدلالة

ا  ةصتتتتتتغير قيمة  (  Omega Squared)حجم التأثير   أظهرإضتتتتتتافة  إلى ذلا،   مما يد     (،.06>   .019)جد 
والجدو  الآتي ر.  على ضعل التأثير العمل( لمتغير الحالة الاجتماعية على متوس، الاستجامت في هذا المحو 

 يوضي ذلا.
 مع متغير الحالة الاجتماعية  (One – Way ANOVA) نتائج ا تبار تحليل التباين 13جدول     

الحالة   المحور محل النحث 
 الاجتماعية

متوسط  العدد 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

 ديمة ديمة ف
(sig )P.value 

 حجم التأثير 
2ω 

 الدلالة 

دور المراكز الأسرية  
في الحدِ  من التف  ا  
وتقديم الدعم والبناء  

 الأسري 

 0.383 2.71 11 أعزم

0.045 

 غير دا   . 019 . 956 (99. 2)د.  

 0.335 2.73 87 متزول
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 المحور محل النحث 
الحالة  

 العدد  الاجتماعية
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 ديمة ف المعياري 

 ديمة
(sig )P.value 

 حجم التأثير 
2ω  الدلالة 

 0.239 2.77 4 م لق 

   .Sig. =595معنوية الا تبار  . &521( = Levene's Test)حصاء ليڤن إقيمة 
 أن هناك تُانس تباين ف ات الحالة الاجتماعية ملنسبة لمحور البحث .   )أي

 ا لمت:ير مستور التعليم الفروق تنع  
وه( أكبر    .(،467)أن قيمة الدلالة الإحصتتتتائية بلغت  (Levene's Test) أظهرت نتائج ا تبار ليفن

ممتا يشتتتتتتتتتتتتتتير إلى وجود تُتانس في التبتاين بن ف تات مستتتتتتتتتتتتتتتو  التعليم المختلفتة )أقتل من الثتانوي،    (،.05)من 
 One- Way)  أظهرت نتتتتائج ا تبتتتار تحليتتتل التبتتتاين الأحتتتادي  اكمتتت  .ا لنوي، جتتتامع(، دراستتتتتتتتتتتتتتتتتات عليتتت

ANOVA)   البوتستراممستتخداك تقنية  (Bootstrap)  بن متوست ات   لا توجد فروا ذات دلالة إحصتائيةأنه
  ز  وتقديم الدعم والبناء الأستتتتتتتري تعُاستتتتتتتتجامت أفراد العينة نحو دور المراكز الأستتتتتتترية في الحدِ  من التف  ا 

وه( أكبر من مستتتتتتتتتتتتتتتو  المعنوية  ،  .= P.value) 959)  حيث بلغت قيمة الدلالة  ،لمتغير مستتتتتتتتتتتتتتتو  التعليم
ا (Omega Squared) فإن حجم التأثير  ؛إلى ذلا إضتتافة    ..(05) على   مما يد     (،06.>  02.) كان صتتغير ا جد 

والجدو  الآتي يوضتي  .  ضتعل التأثير العمل( لمتغير مستتو  التعليم على متوست، الاستتجامت في هذا المحور
 ذلا.

 مع متغير مستو  التعليم  (One – Way ANOVA) نتائج ا تبار تحليل التباين 14جدول      

 العدد  مستور التعليم  المحور محل النحث 
متوسط 
 الآراء

الانحراف  
 المعياري 

 ديمة ف
 ديمة

(sig )

P.value 

حجم  
 التأثير 

2ω 

 الدلالة 

دور المراكز الأسرية  
في الحد ِّ من  

وتقديم  التفكُّك 
الدعم والنناء  

 الأسري

 0.361 2.79 3 أقل من الثانوي 

0.102 

 غير دا   . 02 . 959 (98، 3)د.  
 0.551 2.66 4 لنوي 

 0.335 2.73 61 جامع(

 0.319 2.74 34 دراسات عليا 

   Sig.  =0.467معنوية الا تبار  . &856( = Levene's Test)حصاء ليڤن إقيمة 
 أن هناك تُانس تباين ف ات مستو  التعليم ملنسبة لمحور البحث .   )أي

التحليل الإحصتتائ( إلى أنه لا توجد فروا   ويم ن إجما  نتيجة الستتؤا  الثاني كما أشتتارت إليه نتائج
في الحدِ   ذات دلالة إحصتائية بن متوست ات استتجامت أفراد عينة البحث نحو دور مراكز الإرشتاد الأستري  
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ا الأستتتتتتتتتتتتتتري تعُز  لأي من المتغيرات التتديموغرافيتتة )الجنس، الف تتة العمريتتة، الحتتالتتة الاجتمتتاعيتتة،   من التف تت 
. كما .(05)مستتتو  المعنوية المعتمد   (.Sig) المستتتو  التعليم( ، حيث تُاوزت جميع قيم الدلالة الإحصتتائية

أنهتا تقع ضتتتتتتتتتتتتتتمن الحتدود التدنيتا، ممتا يع س ضتتتتتتتتتتتتتتعل التتأثير العمل( لهتذه   أظهرت جميع قيم حجم التتأثير
هذه النتيجة مع من لقات نظرية النظم الأسترية اله تفترض أن الأسترة كمنظومة مت املة   قوتتست .المتغيرات

ر  ست ِ الفردية لأعضتائها، وهو ما قد يف  رها ملخصتائنمث  من ضتتأثر بوظائل الأدوار والعلاقات الدا لية أكثر 
 .تُانس الاستجامت بغض النظر عن الخصائنم الديموغرافية للمسترشدين

 المنادشة 
وجود إدراك إيجابي نست لد  المسترشدين نحو فاعلية  من هذه الدراسة  مُستخلصةتتتتتتتتتتتتتد النتائج الك ِ تؤ 

الأدوار اله تنهض بها مراكز الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري. ويبدو هذا الإدراك أكثر وضتتتتتتوح ا في الأبعاد ذات ال ابع 
النمتتتائ( والوقتتتائ(، ممتتتا يع س مواءمتتتة جهود هتتتذه المراكز مع المهتتتاك المتتتأمولتتتة منهتتتا في تعزيز جودة الحيتتتاة 

مة الأبعاد المدركة من قبل  لجدير ململاحظة أن بعُد "تعزيز القيم الإستتتتتتتتتتتتلامية" جاء في مقد  الأستتتتتتتتتتتترية. ومن ا
ر في تحقيق ث ِ المنظور القيم( والتديني كمتد تل مؤ على قتدرة المراكز على توظيل    المستتتتتتتتتتتتتتترشتتتتتتتتتتتتتتتدين، ممتا يتد   

ستتتتتتتر متماستتتتتتت ة التماستتتتتتتا الأستتتتتتتري وتعزيز الاستتتتتتتتقرار، بما يتستتتتتتتق مع توجهات البرنامج الوطني نحو بناء أ
 .ومستقرة أ لاقي ا ونفسي ا

الأستترية وتحستتن أستتاليب    النَّفستتيةالثانية والثالثة اله حصتتل عليها بعُدا تحستتن الحياة   نالمرتبفي أما  
ز أاية الدور النمائ( في الإرشتتاد الأستتري، والذي يبدو أنه يلُت حاجات فعلية لد  الأستتر  زَّ تعقد ف  ؛التربية

فس والإرشتتاد أو التوجيه التربوي. وهذا يتفق مع أدبيات علم النَّ   النَّفستت(الستتعودية، ستتواء من حيث الدعم 
د على أاية الوقاية الأولية وبناء المهارات الأسرية في منع العنل الأسري والانهيار العاطف(  الأسري اله تؤك ِ 
 .دا ل الأسرة

ك الجانب النمائ( كأكثر الأدوار الثلاثة  د  تشتتتتتتتتتتير استتتتتتتتتتتجامت المشتتتتتتتتتتاركن إلى تق  من ناحية أ ر ،و 
ز على تعزيز المهتارات وهتذا الترتيتب يبرز أن البرامج اله ترك ِ  .فتاعليتة، يليته الجتانتب الوقتائ(، ثم الإرشتتتتتتتتتتتتتتتادي

ك إرشتتتتتاد ا مباشتتتتتر ا. وربما يعود ذلا إلى  د ِ بو  وفاعلية أكبر من تلا اله تقوبناء القدرات الأستتتتترية تحظى بق
لات أو مد  تخصتتتتتصتتتتتها،  اصتتتتتة في البعد الإرشتتتتتادي الذي قد  تال إلى مزيد من التد   التباين في عمق 

 .الت وير والتخصينم
مة، ويُشتتتتتتتتتتتتير في الوقت كما يُلاحظ تقارم النتائج بن الأبعاد، وهو ما يع س ت امل الأدوار المقد  

إرشتتادي . إلا    -نمائ(   -ل )وقائ( ذاته إلى وجود قاعدة عمل واستتعة تشتتمل مستتتويات متعددة من التد   
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أن فعالية هذه الأدوار لا تزا   اجة إلى تعميق في بعض الجوانب،  اصتة فيما صنم تعزيز الوع( الحقوق( 
ويم ن تصتتتتنيل أبعاد الدراستتتتة وفق الجوانب    .والعلاقات الاجتماعية الأستتتترية، اله جاءت في ذيل الترتيب

عدا "تعزيز القيم الإستتتتتتلامية" فقد ارتب، بُ ؛ الإرشتتتتتتادية الأستتتتتتاستتتتتتية اله تقوك عليها مراكز الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري
إذ يستهمان في ترستيخ المبادا القيمية وتنمية مهارات   ؛و"تحستن مهارات التواصتل" نانب الإرشتاد النمائ(

عتدا "زيادة الوع( بمهتددات التف تا الأستتتتتتتتتتتتتتري" و"الوقتايتة من التفتاعتل البنت اء دا تل الأستتتتتتتتتتتتتترة. كمتا ينتدرل بُ 
لما يتضتتتمنانه من تنبيه استتتتباق(    ؛نفصتتتا " ضتتتمن الإرشتتتاد الوقائ(المشتتت لات المرتب ة ملعنل الأستتتري والا

والاجتماع("، و"الإرشتتتتتتاد وقت الأزمات الأستتتتتترية"    النَّفستتتتتت(ملمخاطر الأستتتتتترية. بينما تم تصتتتتتتنيل "الدعم 
عدا ل المباشتر في المواقل الحرجة. كما يلتق( بُ لتركيزاا على التد     انظر    ؛ضتمن الإرشتاد العلاج(/الإرشتادي

"بناء أنماط أستتتتتتتترية صتتتتتتتتحية" و"تم ن الأستتتتتتتترة من أداء وظائفها التربوية والاجتماعية" مع الجوانب النمائية  
 .نظر ا ل بيعتهما المرك بة اله تُمع بن تعزيز ال فاءة الأسرية والوقاية من المش لات المستقبلية ؛والوقائية مع ا

مراكز الإرشتتتتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتتتتري تلعب دور ا فاعلا  في تحقيق الأهداف  ي هذه النتائج أن  ضتتتتتتتتتتتتتتِ  وبذلا تو 
ا الأستري، ل نها تحتال  ما في مجا  الوقاية من التف   لا ستي  و ستتراتيجية للبرنامج الوطني لستلامة الأسترة، الا

 .إلى ت وير أكثر تركيز ا للأدوار الإرشادية والحقوقية لمواكبة احتياجات الأسرة المعاصرة

 الأسرية النَّفسيةعد الأول: تحسين الحياة النُ 
دا ل الأستتتتترة، من  النَّفستتتتتيةعد مد  إستتتتتهاك مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري في دعم الحياة  يتناو  هذا البُ 

تشتتتير النتائج إلى أن   .تقليل الضتتتغوط، وتحستتتن التواصتتتل العاطف( بن أفرادهاو  لا  تعزيز البي ة الإيجابية، 
على فعالية ملموستة   ، مما يد   ٪(92.33)ونستبة موافقة مرتفعة بلغت   (2.77)عد حصتل على متوست، هذا البُ 

متة في هتذا استا . وقتد جتاء الجتانتب الإرشتتتتتتتتتتتتتتادي في المرتبتة الأولى، يليته النمتائ( ثم الوقتائ(، متا للبرامج المقتد  
يع س إدراك المستتتتترشتتتتدين لأاية دور الاستتتتتشتتتتارات الأستتتترية في تحستتتتن التفه م المتباد ، تليها أاية البي ة  

 .الإيجابية كعامل وقائ( ووقائ(
)الإرشتتتتتتتادي، النمائ(، الوقائ( ، مع ميل واضتتتتتتتي     تع س هذه النتائج فعالية متوازنة للأدوار الثلاثة

بوصتتفها الأكثر ضثير ا في  فض التوتر الأستتري. كما أن الاتستتاا في   ؛والعاطفية النَّفستتيةنحو الاستتتشتتارات 
د إدراك المستتتتتتتتترشتتتتتتتتدين لوظيفة مراكز الإرشتتتتتتتتاد في  ي ة بي ة داعمة ز موثوقية البيانات، ويؤك  تقييم البنود يعز  
 .ومستقرة نفسي ا

 والعاطفية النَّفسيةعد ال اني: تلنية احتياجات الأطفال النُ 
والعاطفية للأطفا ، من   النَّفستتتتتتيةعد فعالية مراكز الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري في دعم الجوانب  يتناو  هذا البُ 

ق  عد حقَّ  لا  تم ن الأستتتر من فهم هذه الاحتياجات وتلبيتها بوع( واحترافية. وتُظهر النتائج أن هذا البُ 
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مما يشتتير إلى اتفاا واستتع بن أفراد    ٪(،90.67) ووزن نستتت  (2.72)مستتتو  فاعلية مرتفع ا، بمتوستت، عاك بل  
جاء الجانب الوقائ( في صتتتتدارة البنود    د وق  .للأطفا   النَّفستتتتيةالعينة على دور هذه المراكز في تعزيز الصتتتتحة 

لات الاستتتتتباقية اله تقل ل من تفاقم المشتتتت لات  وهو ما يع س وعي ا متزايد ا بأاية التد     (،2.76)بمتوستتتت،  
ليبرز دور المراكز في تنمية مهارات الأهل   ؛(2.74)الجانب النمائ( في المرتبة الثانية   لوكية. في حن حلَّ الستتتتتتتتت  

على  ، مما قد يد   (2.66)بمتوستتت، في الاستتتتجابة لاحتياجات الأبناء. أما الجانب الإرشتتتادي، ف ان أدناها 
 .نمفا  بمزيد من التخصتتتتت  هة لتعزيز التواصتتتتتل العاطف( بن الأهل والأط وجود مستتتتتاحة لت وير البرامج الموجَّ 

تتستتتتتتتتتتق هذه النتائج مع مرت زات البرنامج الوطني لستتتتتتتتتتلامة الأستتتتتتتتتترة الذي يولي أاية لتوفير بي ة آمنة كما  
ل المب ر كعتامتل جوهري في تُنيتب حتاضتتتتتتتتتتتتتتنتة لنمو ال فتل نفستتتتتتتتتتتتتتيت ا وعتاطفيت ا. كمتا تبرز قيمتة الوقتايتة والتتد ت  

 .قد ُ دد تماسا الأسرة على المد  ال ويلالأطفا  والبي ة الأسرية آلر ا نفسية ضارة 

 عد ال الث: تحسين العلادات الاجتماعية الأسريةالنُ 

عد مستتتتتتااة مراكز الإرشتتتتتتاد الأستتتتتتري في بناء علاقات اجتماعية أكثر تماستتتتتت  ا دا ل يتناو  هذا البُ 
لبية، وتعزيز التفاعل مع الأستتتتتتترة  لوكيات الستتتتتتتَّ من الستتتتتتت   الحد ِ و الأستتتتتتترة، من  لا  تنمية مهارات التواصتتتتتتتل،  

ووزن نستتتتتت   (2.706)ق مستتتتتتو  فاعلية مرتفع ا بمتوستتتتت، عاك  عد حقَّ الممتدة. وقد أظهرت النتائج أن هذا البُ 
 .الأستتتريمما يع س توافق ا عام ا بن آراء المستتتترشتتتدين حو  أاية هذا الدور في دعم الاستتتتقرار    ٪(،90.20)
على إدراك المستتتتتتتترشتتتتتتتدين لأاية  ا يد   مم(،  2.755)بمتوستتتتتتت، عاك جاء الجانب النمائ( في المرتبة الأولى  د وق

بمتوست،   تنمية مهارات التواصتل الأستري كأستاس لتعزيز العلاقات الاجتماعية الإيجابية. يليه الجانب الوقائ(
مما يشتتتتتير إلى وع( بقيمة الوقاية من النزاعات عبر تعديل أنماط التفاعل الستتتتتلت. أما الجانب   (،2.745)عاك  

ما قد يشتتتير إلى فجوة في استتتتجابة البرامج الحالية   (،2.614) بمتوستتت، عاك  في المرتبة الأ يرة  الإرشتتتادي فحلَّ 
هذه النتائج إلى ميل واضتتتتتتتي نحو  وتشتتتتتتتير  .الممتدةا  التعامل مع الأستتتتتتترة  لاحتياجات المستتتتتتتترشتتتتتتتدين في مج

الأدوار النمائية والوقائية في تحستتتتن التفاعل الأستتتتري، وهو ما يتفق مع من لقات نظرية النظم الأستتتترية اله 
تعتمد في تماست ها على نوعية التفاعلات بن أفرادها أكثر من اعتمادها  ،تنظر إلى الأسترة كوحدة مت املة

د النتائج حاجة بعض البرامج الإرشتتتادية إلى مزيد من التخصتتتينم والت وير  مات الفردية. كما تؤك ِ على الستتتِ  
عاك، تع س هذه النتائج فاعلية جهود مراكز   هبوجو   .المعاصترةبما يتلاءك مع تنوق البنية الاجتماعية للأسترة 

ز التماستتتا الاجتماع(  وتعز   ،تقلل من حدة الصتتتراعات  ،الإرشتتتاد في بناء شتتتب ات تواصتتتل أستتترية صتتتحية
 .دا ل الأسرة، بما يتوافق مع أهداف البرنامج الوطني لسلامة الأسرة

 عد الرابع: تحسين أساليب التربية الأسريةالنُ 

عد على مد  إسهاك مراكز الإرشاد الأسري في ت وير الممارسات التربوية دا ل الأسرة،  ز هذا البُ يرك ِ 
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 .بناء استتتتتتتتتراتيجيات إيجابية للتربية، وتعزيز التفاعل بن الأجيا و من  لا  تقديم الاستتتتتتتتتشتتتتتتتتارات التربوية،  
مما   ٪(،92.00) بلغت  بنستتتتتبة موافقة مرتفعةو   (2.76)ق متوستتتتت  ا عام ا قدره عد حقَّ أظهرت النتائج أن هذا البُ 

مة في دعم الأداء التربوي دا ل الأستتترة. وقد جاء الجانب يع س إدراك المستتتترشتتتدين لأاية الخدمات المقد ِ 
هذا الترتيب إلى أن المستتتتتتتتتفيدين  يشتتتتتتتتير .الأ يرةمة، يليه النمائ(، ثم الوقائ( في المرتبة  الإرشتتتتتتتتادي في المقد  

ا تلا اله تعز  يع ون الأولوية للاستتتتتشتتتتارات المتعل ِ  ز التماستتتتا الأستتتتري. كما أن  قة بتربية الأبناء،  صتتتتوصتتتت 
د الحاجة لبناء مهارات الوالدين، بينما ي شتتتتتتتتل ترتيب الجانب الوقائ( عن فجوة ائ( يؤك ِ ك الجانب النمتقد  

  .الاستتتتتتتباقيةلات هة للتفاعل الإيجابي بن الأجيا ، وهو ما يستتتتتتتدع( توستتتتتتيع ن اا التد   في البرامج الموجَّ 
تتستتتق هذه النتائج مع أهداف البرنامج الوطني لستتتلامة الأستتترة في بناء بي ة أستتترية متوازنة قادرة على تربية  و 

 .ات الاجتماعية المعاصرةالأبناء بمرونة وكفاءة في ظل التغير  

 العد الخامس: تعزيز التواصل الفع  النُ 
الإرشتتتتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتتتتري في تنمية مهارات التعبير والحوار وضتتتتتتتتتتتب، عد مد  فاعلية مراكز  يتناو  هذا البُ 

تُستتهم في تحستتن الفهم المتباد    ،لات إرشتتادية ونمائية ووقائيةالانفعالات بن أفراد الأستترة، من  لا  تد   
عد لمستتتتتتتتتتتتو  فاعلية مرتفع بمتوستتتتتتتتتتت، عاك بل  النتائج تحقيق هذا البُ  تأظهر   .العاطف(من التصتتتتتتتتتتتعيد  والحد  

على تُتتانس تقييمتتات   مع انحراف معيتتاري منخفض، متتا يتتد     ٪(،91.67)  بلغتتت  نستتتتتتتتتتتتتتبتتة موافقتتةبو   (2.75)
ثم الإرشادي، بما يشير إلى فاعلية برامج   ،المسترشدين. وقد تقدَّك الجانب الوقائ( ترتيب البنود، يليه النمائ(

التوعية اله تُم  ن الأستتتتتتتتتتتتتر من التعبير عن مشتتتتتتتتتتتتتاعرها واحتياجا ا ب ريقة صتتتتتتتتتتتتتحية، وتقل ل من احتمالات  
ز على بناء المهارات التواصلية  وتُظهر هذه النتائج حضور ا قويا  للبرامج النمائية اله ترك ِ  .الاحتقان أو الصراق

ل دا تل الأستتتتتتتتتتتتتترة، في حن أن ترتيتب الجتانتب الإرشتتتتتتتتتتتتتتادي يع س إمتا حتاجتة لتخصتتتتتتتتتتتتتتينم أدوات التتد ت  
بعض الأستتر، أو وجود تفضتتيل لأنماط تقليدية من الإرشتتادي بما يتناستتب مع تعقيد حالات التواصتتل لد   

د على وتتستتق هذه النتائج مع من لقات نظرية النظم الأستترية، اله تؤك ِ  .التفاعل لد  ف ة من المستتترشتتدين
تنظ م التفاعلات دا ل النستتق الأستتري، وتحو  دون تصتتعيد الخلافات   ،آلية توازن  أن الاتصتتا  الفع ا  يعُد  

إلى صتتتتتتتتتراعات بنيوية. كما تدعم هذه المع يات الدور الحيوي الذي تضتتتتتتتتت لع به مراكز الإرشتتتتتتتتتاد في تعزيز  
التماستتا الأستتري، وضتتب، العلاقات الانفعالية، بما يتوافق مع مستتتهدفات البرنامج الوطني لستتلامة الأستترة 

 .ي ة مستقرة ومتصلة نفسي افي بناء ب

 عد السادس: تعزيز الوعي الحقوقالنُ 

دور مراكز الإرشتتتتاد الأستتتتري في ترستتتتيخ الثقافة الحقوقية دا ل الأستتتترة، من  لا  عد  يتناو  هذا البُ 
وتعزيز الشتتتتتتتتتعور ملأمان   ،ستتتتتتتتتهم في الوقاية من العنل الأستتتتتتتتتريالتوعية ملقوانن والحقوا والواجبات، بما يُ 
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،  ٪( 86.67)بنستتبة موافقة و (  2.60) ق متوستت  ا كلي ا بل  عد حقَّ نتائج إلى أن هذا البُ التشتتير   .الأستتري الدا ل(
الذي يع س اتستتتتتتتتاق ا  (  0.471)  وهو أقل من متوستتتتتتتت ات الأبعاد الأ ر ، رغم الانحراف المعياري المنخفض
ثم   (،2.62)  يليه الوقائ(  (،2.63)نستتتبي ا في تقييمات المستتتترشتتتدين. وقد جاء الجانب الإرشتتتادي أولا  بمتوستتت،  

ما قد يشتتتتتتير إلى حضتتتتتتور  دود للبناء الحقوق( ضتتتتتتمن الأنشتتتتتت ة التربوية    (،2.56)النمائ( في المرتبة الأ يرة  
هذه النتائج إدراك ا مبدئي ا من قِبل المستتتتتتتتتتتترشتتتتتتتتتتتدين لأاية الثقافة  زتُبر   .المباشتتتتتتتتتتترةلات اليومية مقارنة ملتد   
الأسترة، إلا أن تراجع هذا البُعد نستبي ا ي ر  تستا لات حو  مد  انتشتار الوع( القانوني  الحقوقية في جاية  

في البي ات الأستتتتتتتترية، ويدعو إلى تعزيز هذا الجانب ضتتتتتتتتمن الخ ، الإرشتتتتتتتتادية الوقائية والنمائية. فالتم ن 
ج في الحياة اليومية الحقوق( لا ينبغ( أن ي ون مجرد استتتتتتجابة لحالات العنل أو الانتهاك، بل يجب أن يدُم

هات الوطنية الرامية إلى  وتتستتتق هذه المع يات مع التوج   .بوصتتتفه عنصتتتر ا بنائي ا في التربية والعلاقات ؛للأستتتر
ز مناعة الأستتتترة من الدا ل. من الانتهاكات الأستتتترية عبر التثقيل المب ر، بما يعز ِ   رفع الوع( القانوني والحد ِ 

ا للحماية، ويُستتتتتتتتهم في  لق بي ة أستتتتتتتترية واعية، متوازنة،    ت يعُد  فالفهم المستتتتتتتتبق للحقوا والواجبا أستتتتتتتتاستتتتتتتت 
 .ومتصالحة مع ذا ا

 والاجتماعي النَّفسيعد السابع: تعزيز الدعم النُ 
  ، عد مد  فاعلية مراكز الإرشتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتري في توفير دعم نفستتتتتتتت( واجتماع( مت امليتناو  هذا البُ 

ا أو العنل أو التف     مثل  ،ما في مواجهة الأزمات والصتتتتتتتتدماتلا ستتتتتتتتي  و يُستتتتتتتتهم في تعزيز مرونة الأستتتتتتتتر، 
 .فقدان التماسا العاطف(

، مع انحراف معياري  ٪(90.20)بنستتتتبة موافقة و   (2.71)نتائج إلى أن متوستتتت، البعد ك ل بل  التشتتتتير  
قت  ، ما يد  على وجود توافق عاٍ  بن آراء المسترشدين حو  أاية هذا الدور. وقد حقَّ (0.410)  منخفض

ل ل منها ، ما يع س ت املا  في   2.71)النمائ(، الإرشتادي، الوقائ(  متوست ات متقاربة )   الأبعاد الثلاثة
الجتانتب النمتائ( في   اتفو   .والتعتافيمتة من حيتث دعم الأستتتتتتتتتتتتتترة في مراحتل الوقتايتة والتوجيته لات المقتد ِ التتد   

وتُستتتتتتهم في ترميم البناء    ،فسالترتيب الأو ، مشتتتتتتير ا إلى تقدير المستتتتتتترشتتتتتتدين للمبادرات اله تعُز ز الثقة ملنَّ 
للأستتتتتتتر المتضتتتتتتتررة. يليه الجانب الإرشتتتتتتتادي، الذي عبر  المستتتتتتتتفيدون عن فاعليته في تقديم التوجيه   النَّفستتتتتتت(

يع س  ،من آلر المشتتت لات. أما الجانب الوقائ( فجاء للث ا، مع تستتتجيل مستتتتو  جيد   الاجتماع( والحد ِ 
 .الوع( المتزايد بأاية الاستتشتارات الأسترية اله تُم  ن الأسترة من التعامل مع المواقل الضتاغ ة قبل تفاقمها

والاجتماع( في تحقيق التماستتتا الأستتتري، حيث    النَّفستتت(وتُظهر هذه النتائج وعي ا ناضتتتج ا بأاية الدعم 
   لات اللاحقة، بل متت ت الب بت امل الأدوار للوقاية والعلال والتأهيل. ويعُز  تعد الأسر ت تف( ملتد   

عهتا، بتدء ا من التدعم الانفعتالي المبتاشتتتتتتتتتتتتتتر، مرور ا ملإرشتتتتتتتتتتتتتتتاد الفردي و  التقتدير إلى شموليتة الختدمتات وتن  هتذا
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هذه النتائج مع المقارمت النظرية الحديثة،  صتوصت ا في علم  قوتتست  .استمع(والأستري، وصتولا  إلى التوجيه 
 ل ركيزة في بناء الأستتتتتتتترالمت امل يشتتتتتتتت  ِ   النَّفستتتتتتتت(د أن الدعم فس الإيجابي والإرشتتتتتتتتاد الأستتتتتتتتري، اله تؤك ِ النَّ 

الة على ا تلاف  صتتتتائنم  المت يفة. كما تع س البيانات التزاك مراكز الإرشتتتتاد بتقديم  دمات عادلة وفع  
ا نتائج الفروا اله   ت شتل عن ضثير دا  للخصتائنم الديموغرافية مع  و  .المستتفيدين، وهو ما أظهرته أيضت 

، ستتتتتواء من  لا  النَّفستتتتتيةلات  نم في التد   ذلا، توح( بعض المؤشتتتتترات بفرصتتتتتة واعدة لتعميق التخصتتتتت  
الستتتتتتتتتتريعة في بنية الأستتتتتتتتتترة ات  تدريب الممارستتتتتتتتتتن أو ت وير أدوات القياس والتشتتتتتتتتتتخينم، بما يواكب التغير  

 .عودية المعاصرةالس  

 عد ال امن: تعزيز القيم الإسلاميةالنُ 
عد مد  إستتتتتهاك مراكز الإرشتتتتتاد الأستتتتتري في ترستتتتتيخ القيم الإستتتتتلامية دا ل الأستتتتترة  يتناو  هذا البُ 

 ،ز من استتتتتتقرار البنية الأستتتتتريةما قيم الرجة، والتستتتتتامي، والانضتتتتتباط الأ لاق(، بما يعز  لا ستتتتتي  و الستتتتتعودية، 
 .ويُسهم في تماس ها

ق أعلى متوستتتت، بن جميع الأبعاد الستتتتابقة، حيث بل  متوستتتت ه عد حقَّ نتائج إلى أن هذا البُ التشتتتتير 
، ممتتا يع س درجتتة عتتاليتتة من (0.324)وانحراف معيتتاري منخفض    ٪(،93.67)بوزن نستتتتتتتتتتتتتتت    (2.81)ال ل(  

الاتفتاا بن المستتتتتتتتتتتتتتترشتتتتتتتتتتتتتتدين حو  فتاعليتة هتذا التدور. ويظُهر ترتيتب الأبعتاد الفرعيتة تفو ا الجتانتب النمتائ(  
تصتد ر الجانب النمائ( إدراك المستترشتدين  يبرزو ). 2.75)، ثم الإرشتادي (2.83) ، يليه الجانب الوقائ((2.85)

لجدو  البرامج اله تعُز ز بي ة أستتتترية قائمة على الرجة والتستتتتامي، وهو ما يع س انتقا  المراكز من التوعية 
ا مع مفهوك "القيم اسردة إلى ترستتتتتتتتتتيخ القيم كستتتتتتتتتتلوكيات يومية تُمارس دا ل الأستتتتتتتتتترة. و تي ذلا متستتتتتتتتتتق  

أما تفوا . لوك في آنٍ واحد الت بيقية" في أدبيات التربية الإستتلامية، اله تشتتد د على الدمج بن المعرفة والستت  
تُحد  من   ،د وع( المشتتتتتتتاركن بدور القيم الإستتتتتتتلامية كأداة وقائيةالجانب الوقائ( بدرجة مرتفعة نستتتتتتتبي ا، فيؤك ِ 

النزاعات والانحرافات، وتضتتتتتب، التفاعل دا ل النستتتتتق الأستتتتتري، وفق ا لما تؤكده نظرية النظم الأستتتتترية في أن  
ورغم تحقيق الجانب الإرشتتادي لنستتبة موافقة   .تضتتمن الاستتتقرار والتوازن   ،ل ضتتواب، ستتلوكية دا ليةالقيم تمث ِ 
، إلا أن تفو ا الجانبن الآ رين قد يشتتتتتتتتتتتتتير إلى حاجة بعض البرامج الإرشتتتتتتتتتتتتتادية إلى مزيد من (2.75)عالية 

ز قابليتها للت بيق. فالبرامج اله تظل في مستتتتو  ياقات الأستتترية المعاصتتترة، بما يعُز ِ التخصتتتينم ورب ها ملستتتِ  
هذه    تُشتتير  .ملموستتةالوعظ أو التوجيه النظري قد تواجه  دودية في الأثر ما   تُترجم إلى ممارستتات حياتية  

 ،كبير في توظيل القيم الإستتتلامية كأداة بنائية وقائية  النتائج إلى أن مراكز الإرشتتتاد الأستتتري نجحت إلى حد ٍ 
د القيم  تعز ِ  ز من تماستتتتا الأستتتترة. ومن المهم تعزيز هذا النجا  من  لا  تصتتتتميم برامج أكثر تفاعلية تُُستتتت 

 .لتصبي جزء ا من العادات الأسرية وليست مجرد شعارات توعوية ؛الإسلامية في تفاصيل الحياة اليومية
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يُلاحظ من ترتيب الأدوار أن الجانب النمائ( جاء في المرتبة الأولى، يليه الإرشتتتتتتتتتتادي ثم الوقائ(، مما 
  ز  لى المعالجات الإرشتادية. وقد يعُيع س تركيز المستتفيدين على دعم البناء الدا ل( للأسترة قبل الانتقا  إ

إلى عدة عوامل، منها  اعتماد بعض الأستر على وستائل الدعم غير  -رغم أايته-ضتعل الدور الإرشتادي 
الر ية كالخبرات العائلية أو استمعية، أو ارتباط هذا النوق من الإرشتتتتتتاد ملأزمات والضتتتتتتغوط، مما قد يؤدي 

 .إلى تقليل ال لب عليه مقارنة ملأدوار النمائية والوقائية
ا أن البُ   عتد الحقوق( جتاء بترتيتب أقتل من بقيتة الأبعتاد، ممتا يستتتتتتتتتتتتتتل، الضتتتتتتتتتتتتتتوء وتُظهر النتتائج أيضتتتتتتتتتتتتتتت 

ا لتتتدراستتتتتتتتتتتتتتتتةفعلى الحتتتاجتتتة المتتتاستتتتتتتتتتتتتتتتة إلى تعزيز الثقتتتافتتتة القتتتانونيتتتة دا تتتل الأستتتتتتتتتتتتتترة.    وزملائتتته   رانتتتداوار  وفقتتت 
(Randawar, Kamarudin & Jayabalan, 2023)فتإن نقنم الوع( الحقوق( ملقوانن الختاصتتتتتتتتتتتتتتتة ملعنل   ؛

يصتبي تعزيز   من هناو   .ضتمن الأسترةأو العنيفة لوكيات الضتارة دا ل الأسترة يعُد عاملا  يُسته ل استتمرار الست  
   .الوع( الحقوق( ضرورة وقائية قبل أن ي ون م لب ا علاجي ا

 المحددات
تع س فاعلية أدوار مراكز الإرشتتتاد الأستتتري في   ،مهمةرغم ما توصتتتلت إليه هذه الدراستتتة من نتائج  

عودية، إلا أن ثمة  ددات ينبغ( أ ذها بعن الاعتبار عند تفستتتتتتتتتير النتائج أو تعزيز تماستتتتتتتتتا الأستتتتتتتتترة الستتتتتتتتت  
تع س   ،فقد اقتصتتتتتتتتتتترت الدراستتتتتتتتتتتة على عينة جغرافية  ددة، واعتمدت على أداة استتتتتتتتتتتتبانة ذاتية ؛تعميمها

المستتتتتتتترشتتتتتتتدين دون إشتتتتتتتراك العاملن أو المختصتتتتتتتن، مما قد  د  من شمولية الر ية. كما أن ال ابع رات و  تصتتتتتتت
ات الزمنيتة في فعتاليتة المراكز، في حن أظهرت بعض الف تات المق ع( للتدراستتتتتتتتتتتتتتة لا يستتتتتتتتتتتتتتمي برصتتتتتتتتتتتتتتد التغير  

النَّفستتتتتتتية زت الدراستتتتتتتة على الأبعاد ق النتائج. إضتتتتتتتافة إلى ذلا، ركَّ و  تن فير  الديموغرافية تمثيلا   دود ا قد يؤث ِ 
رة في بنية المشتتتتتتتتتتت لات ع في جوانب اقتصتتتتتتتتتتتادية أو قانونية قد ت ون مؤث ِ ستتتتتتتتتتت  والاجتماعية والقيمية، دون التو 

ع المستتتقبل( في الدراستتات النوعية وال ولية، وتعزيز الت امل   ؛الأستترية كل هذه الجوانب تشتتير إلى أاية التوستت 
 .والممارسنبن وجهات نظر المستفيدين 

 والدراسات المقترحة التوصيات
 .لرفع مستو  الثقافة القانونية دا ل الأسرة  ؛تعزيز برامج الوع( الحقوق( والوقاية الأسرية ▪
ق الت امل بن الأدوار الثلاثة  ت وير أدوات الإرشتتتتتتتتتتتاد المباشتتتتتتتتتتتر وزيادة فاعلية الدور الإرشتتتتتتتتتتتادي بما  ق ِ  ▪

 . الإرشادي)النمائ(، الوقائ(،  
وقياس أثر البرامج على استتتتتتقرار الأستتتتترة وجودة   ،إنشتتتتتاء وحدات لتقييم الأداء المؤستتتتتستتتتت( دا ل المراكز ▪

 .حيا ا
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لل شل عن أوجه الاتفاا والا تلاف  ؛إجراء دراسات مقارنة بن آراء المستفيدين والعاملن في المراكز ▪
 .وتحديد الفجوات الخدمية

 . ث أثر التقنيات الرقمية الحديثة في تعزيز الأدوار الثلاثة لمراكز الإرشاد الأسري ▪
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