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Abstract
The research aims to display the most prominent digital 
characters reflecting a Saudi identity being used to repre-
sent both government and private sector projects, and to 
propose a digital character with a Saudi identity to repre-
sent the NEOM project. The goal of the research is evi-
dent; to list most of the characters currently used to rep-
resent local projects which have a Saudi persona, to clarify 
the importance of the persona (the mascot) in relation to 
representing the NEOM project, and how designing a dig-
ital character like this can help to achieve its goals. The 
research uses the descriptive analytical approach through 
analyzing figures used to represent entities and projects in 
Saudi Arabia, and through designing a digital personality for 
the project to represent the city of NEOM. The research 
concludes that the existence of digital figures that identify 
as Saudi; either in appearances, such as: clothing or phys-
ical features, or in other aspects, such as: name or occu-
pation, created feelings like loyalty in viewers, and fostered 
a sense of the character belonging , or not standing out, 
and therefore making the project seem natural. In addition, 
graphic design techniques can be used to design a digital 
persona for the project to serve as a visual and interac-
tive icon for everything related to the NEOM project, its 
services, and its location. In light of these results, the two 
researchers recommend activating the role of digital per-
sonalities to represent projects by utilizing the experienc-
es of  designers from various fields while designing and 
producing different digital characters.

الملخص

الهوية  ذات  الرقمية  الشخصيات  أبرز  إلى عرض  البحث  يهدف     
ومن  والخاصة،  الحكومية  المشاريع  مثلت  والتي  السعودية، 
مشروع  لتمثل  سعودية  هوية  ذات  رقمية  شخصية  اقتراح  ثم 
نيوم)NEOM( وتتجلى أهمية البحث في حصر أغلب الشخصيات 
أهمية  وتوضيح  سعودية،  بهوية  المحلية  المشاريع  مثلت  التي 
في  نيوم  مشروع  تمثل  التي   )Mascot( المشروع  شخصية 
التحليلي من  الوصفي  المنهج  البحث  يستخدم  أهدافه.  تحقيق 
في  والمشاريع  الجهات،  مثلت  التي  الشخصيات  تحليل  خلال 
المملكة العربية السعودية، ثم تصميم شخصية المشروع لتمثل 
مدينة نيوم. وينتج عن البحث أنَّ وجود تلك الشخصيات التي تظهر 
أو  كالملابس،  الجسدية؛  جوانبها  في  -سواء  سعودية  بهوية 
الملامح، أو في جوانبها المعنوية؛ كالاسم، أو المهنة- أدى إلى 
تحقيق قيم الولاء، والانتماء للشخصية، وبالتالي للمشروع. كما 
لتصميم شخصية  الجرافيكي  التصميم  تقنيات  استخدام  يمكن 
ما  لكل  والتفاعلية  المرئية  المشروع  شخصية  لتكون  رقمية 
ضوء  وفي  موقعه.  أو  خدماته،  سواء  نيوم،  بمشروع  يتعلق 
الرقمية  الشخصيات  دور  بتفعيل  الباحثتان  أوصت  النتائج؛  هذه 
لتمثيل المشاريع، مع ضمان الاستفادة من خبرات المصممين 
الرقمية  الشخصيات  وإنتاج  تصميم  عند  المجالات  مختلف  في 

المختلفة.
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المقدمة

نشــهد تطــورًا كبيــرًا فــي قطــاع الفنــون فــي المملكــة العربيــة الســعودية؛ وذلــك بفضــل وضــع الخطــط 

المختلفــة لمجــال الفــن فــي عــدد مــن الجهــات والهيئــات لتحقيــق الرؤيــة الســعودية 2030، وفي هــذه الرؤية 

ظهــرت المــدن الحديثــة التــي تواكــب التســارع العالمــي فــي مجــالات التصميــم، والتكنولوجيــا، والاقتصــاد، 

والاســتدامة، وتحســين جــودة الحيــاة، ولعــل أبــرز هــذه المــدن مشــروع نيــوم)NEOM( ، وهــو مشــروع تــم 

إطلاقــه عــام 2017، وهــو مشــروع ضخــم يســعى لإحــداث تغييــر جــذري فــي مفهــوم المــدن الحديثــة، وممــا 

ــا فــي هــذا المشــروع، والمتتبــع لنمــو المشــروع منــذ انطلاقتــه  ــا وجماليًّ لا شــك فيــه أنَّ للفــن دورًا وظيفيًّ

يلحــظ ذلــك، بــدءًا بالشــعار، ووصــولًًا لتخطيــط المدينــة، إلا أنَّ هنــاك جانبًــا يســعى فيــه هــذا البحــث لتحقيــق 

ــال بيــن المشــروع والفئــات المختلفــة مــن الجمهــور، وهــو جانــبُ مــا يعــرف بشــخصية  التكامــل والتفاعــل الفعَّ

المشروع.

وقــد يــرى الكثيــر هــذه الشــخصية تقتصــر علــى جــذب فئــة معينــة مــن الأشــخاص فقــط، أو أنَّ هدفهــا 

الترويــج فقــط، وهــذه تعــدُّ نظــرة قاصــرة حــول دور هــذه الشــخصيات، ومــاذا يمكــن أن تُضيــف للمشــروع، أو 

المنتــج الــذي صُممــت مــن أجلــه، إذ يُمكــن لهــا أن تحقــق العديــد مــن الأهــداف بجانــب الهــدف الرئيــس مــن 

إنتاجهــا؛ فهــي ترســم صــورة بصريــة تســاعد وتحفــز الذاكــرة علــى حفظهــا، وتذكرهــا بســهولة، كما أنهــا تخلق 

نوعًــا مــن التعاطــف الــذي بــدوره يؤثــر علــى ســلوك الفئــة المســتهدفة، وعندمــا تكــون شــخصية تفاعليــة 

فهــي قــادرة علــى إيصــال رســائل الجهــة التــي تخدمهــا بطريقــة أكثــر فاعليــة، وتســاعد علــى جــذب الانتبــاه، 

وتعريــف الجمهــور بالمشــروع بشــكل ممتــع، وجــذاب؛ ولذلــك نــرى ظهــور عــدد مــن تلــك الشــخصيات فــي 

ــة، ورمــوز للحمــات  ــة المواقــع الإلكتروني ــات، وواجه ــة، والمطبوع ــات المرئي عــدد مــن المجــالات؛ كالإعلان

.André( أن وجود شــخصيات  ,et al.1999(الترويجيــة بمختلــف أشــكالها، وهــو مــا أكدته دراســة أندريــه وآخريــن

ــل الســلوك؛  ــر أو تعدي ــاة ينشــأ عــن التفاعــل معهــا حــالات عاطفيــة مختلفــة تســاعد فــي تغيي نابضــة بالحي

لأنَّ الأفعــال الجســدية واللفظيــة الناتجــة عــن تلــك الشــخصيات تثيــر المشــاعر لــدى الآخريــن )p.151(، ومــن 

هنــا تبــرز أهميــة دور شــخصية المشــروع )Mascot(  فــي تعزيــز التواصــل بيــن المشــروع والجمهــور بشــكل 

فعــال.
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كمــا أنَّ هنــاك العديــد مــن الدراســات الســابقة التــي تطرقــت لموضــوع الشــخصية الرقمية بهويــة وطنية، 

ــة  ــاريع، وخاص ــت المش ــي مثل ــخصيات الت ــك الش ــي تل ــث الحال ــم البح ــا يه ــة، وم ــا مختلف ــن زواي ــه م وتناولت

المــدن، ففــي دراســة كل مــن كوســوما و يدياتموكــو )Widiatmoko and Kusuma .2017( وضــح الباحثــان 

أنَّ تلــك الشــخصية يمكــن أن تصبــح ســفيرة لصــورة المدينــة المرتبطــة بالثقافــة، والمــوارد المحليــة، وهــذه 

 مــن ســلطانية وبيتيرســا 
ٍّ

ــت دراســة كل المــوارد قــد تكــون وســيلة للدعــم الاقتصــادي للحكومــات، فبين

 )Kumamon( أنَّ نجاح شــخصية كومامون ,)Sun and Youngc , Pietersa Soltania .2017( يونغك وســونا

-والتــي مثلــت محافظــة كوماموتــو باليابــان- اســتخدامها عــددًا كبيــرًا مــن إســتراتيجيات الترويــج؛ ممــا كان لــه 

دور كبيــر فــي نجــاح الترويــج للمدينــة، والمنطقــة.

ــد  ــا نج ــي؛ فإنن ــي، والوطن ــاء المناطق ــولاء، والانتم ــب ال ــخصيات لجان ــذه الش ــق ه ــب تحقي ــي جان ــا ف أم

 مــن ســاتياغراها و مهاتمــي )2018Satyagraha and Mahatmi( التــي تناولــت دراســة شــخصية 
ٍّ

دراســة كل

مدينــة مالانــج )Malang( أكــدت أن تصميــم العلامــة التجاريــة للمدينــة لا بــد أن يظهــر فيهــا جميــع الأطــراف 

المختلفــة فــي المدينــة؛ ممــا يســاهم علــى توحيــد وتوافــق ســكان المدينــة علــى جميــع الأصعــدة، وهــو 

مــا نتــج عــن دراســة إرديانــا ويوريســما )Yurisma and Erdiana .2022( التــي تناولــت شــخصية مدينــة 

بونوروغــو )Bar Si( -والتــي قُدمــت فــي قالــب متواضــع، وممتــع، وودود- لربــط الأفــراد وتحفيزهــم لتمثيــل 

هــذه الصفــات بينهــم، ومــع الســياح.

 عالميًّا؛ فنجد دراسة هاو 
ٍ
وفي جانب آخر مرتبط بنشر الثقافة كونها جزءًا من السياحة، وجسرَ تواصل

وشيويه )Xue and Hao .2021(التي سعت لتصميم شخصية بثقافة منغولية بالاعتماد على أبرز عناصر 

الثقافة؛ كتربية الخيول، والملابس التقليدية، وكشفت دراسةكل من كوسوما ودهارسونو وماريانتو 

وغونتور )Guntur and Marianto Dharsono, Kusuma .2019(, عن وجود علاقة بين الشكل الرمزي 

للشخصية والمعنى الضمني، وتصورات الناس حولها من خلال تلك الهيئة، والمضمون، وربطهما بالثقافة، 

وهو ما تتفق فيه مع دراسة كل من رادومسكايا وبيرس )Pearceand Radomskaya 2021( أن أبرز ما 

يميز هذه الشخصيات أنها تساهم في تثقيف الزوار، وتسهل المعاملات السياحية، وتعمل كجسر اجتماعي 

بين السكان الأصليين والسياح.
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ومــن خــال مــا ســبق يتبيــن أنَّ للشــخصية الجاذبــة للمشــروع أهميــة كبيــرة، وخاصــة مــا يمثــل المــدن، 

فيمــا يعكــس الثقافــة المحليــة، أو الترويــج لهــا، أو يســاهم فــي حفــظ قيــم الــولاء للوطــن، ومــن هنــا ومــن 

خــال الفــن يســعى البحــث الحالــي إلــى حصــر أغلــب الشــخصيات التــي مثلــت المشــاريع الحكوميــة والخاصــة 

بهــدف الخــروج برؤيــة شــاملة حــول هيئتهــا، ومضمونهــا، ومــن ثَــمَّ تصميــم شــخصية لمشــروع نيــوم تخضــع 

ــة الســعودية مــن خــال الشــكل والمضمــون، وذات بُعــد ثقافــي  ــب الهوي ــر الجرافيكيــة، وفــي قال للمعايي

واقتصــادي، وتخــدم أهــداف مشــروع نيــوم، وتحقــق تطلعاتــه.

مشكلة البحث

ــا فــي تمييــز الثقافــات، وتســعى الحكومــات فــي نقلهــا وحفظهــا للأجيــال  ا هامًّ تعــد الهويــة محــكًّ

بالوســائل المختلفــة، والتــي تطــورت مــع تطــور العلــوم، والفنــون، وفــي جانــب الفنــون يبــرز الفــن البصــري 

 ضمنيــة تُميــز فــن 
ٍ
فــي تســجيل وحفــظ هــذه الهويــة بواســطة رمــوز بصريــة ذات هيئــة شــكلية، وبمعــان

ــة الثقافيــة  كل ثقافــة عــن الأخــرى، ومــع تطــور الفنــون، وظهــور الفنــون الرقميــة؛ اســتمر تســجيل الهوي

ــا، ومــن خــال اطــاع الباحثتيــن لــم تجــدا مــا يتنــاول شــخصية المشــروع )Mascot(  بالدراســة والتحليــل  بصريًّ

فــي النطــاق المحلــي؛ عــدا دراســة عشــيمل )2022( التــي تناولــت شــخصية )Mascot(  بمســمى )تميمــة( 

مــن الجانــب الإعلانــي، وكذلــك تصريــح واس )2010-2022( عــن شــخصيتي )ســعفة وأنــا طويــق( بمســمى 

)شــخصية كرتونية-تميمــة(. أمــا فــي الدراســات العربيــة؛ فكانــت دراســة محمــد )2021( تحــت مســمى تميمــة 

كأس العالــم، ولــم تظهــر أي دراســة لتحليــل أو تصميــم )Mascot(  للترويــج لمدينــة عربيــة؛ عــدا مدهــش 

ــرزت مشــكلة البحــث فــي الاســتفادة مــن قــوة  ــا ب ــي، ومــن هن ــات صيــف دب ــنِ ارتبطــا بفعالي ــة اللذَيْ ودان

مشــروع نيــوم فــي إبــراز ونقــل الهويــة الســعودية، وحفظهــا مــن خــال تصميــم شــخصية رقميــة للمشــروع 

ــا. ــا، ودعمــه اقتصاديًّ )Mascot(، ومســتمدة مــن الإرث الثقافــي الســعودي لتمثيلــه ثقافيًّ

أسئلة البحث

يسعى البحث الحالي للإجابة عن التساؤلين التاليين:

مــا أبــرز الشــخصيات )Mascot( ذات الهويــة الســعودية التــي مثلــت المشــاريع الحكوميــة أو الخاصــة  	.1

ــة الســعودية؟ فــي المملكــة العربي



هدى القحطاني 
إيناس الحازمي

)NEOM( تصميم شخصية رقمية بهوية سعودية تُمثل مشروع نيوم

315 المجلة السعودية للفن والتصميم، المجلد 4، العدد 1، شعبان 1445هـ/ فبراير 2024م
Saudi Art and Design Journal Vol.4 NO.1 Febraury (2024)

ما إمكانية تصميم شخصية مشروع )Mascot( ذات هوية سعودية لتمثل مشروع )NEOM(؟ 	.2

أهداف البحث

تتمثل أهداف البحث فيما يلي:

ــة، أو  ــت المشــاريع الحكومي ــي مثل ــة الســعودية الت ــب الشــخصيات )Mascot( ذات الهوي حصــر أغل 	.1

الخاصــة.

)NEOM(. تصميم شخصية مشروع مقترحة ذات هوية سعودية لتمثل مشروع وينم 	.2

أهمية البحث

لهذا البحث جانبان من الأهمية هما:

 أولًًا: الجانب النظري

حصــر البحــث الحالــي أغلــب الشــخصيات )Mascot( التــي مثلــت المشــاريع الحكوميــة والخاصــة،  	-

وبطابــع ســعودي، ثــم تحليلهــا، وهــو جانــب يتفــرد بــه البحــث فــي الإطــار النظــري.

توضيــح أهميــة شــخصية المشــروع )Mascot( فــي تحقيــق أهدافــه مــن خــال نقــل التجــارب  	-

العالميــة.

ثانيًا: الجانب التطبيقي

البحــث الحالــي صمــم شــخصية مشــروع )Mascot( مقترحــة ذات هويــة ســعودية لتمثيــل مشــروع وينم 

)NEOM( مــن خــال أهــداف المشــروع، وتطلعاتــه.

حدود البحث

 .)NEOM( الحد الموضوعي: تصميم شخصية رقمية بهوية سعودية تُمثل مشروع نيوم

الحد البشري: )42( مصممًا، ومصممة.

الحد المكاني: المملكة العربية السعودية، وتحديدًا مشروع نيوم.

الحد الزماني: الفصل الدراسي الثالث 1444-2023 

مصطلحات البحث

أولًًا: الشخصية الرقمية
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هــي شــخصية تــم تصميمهــا لغايــة محــددة، وبأســلوب حيــاة، ونســق قيمــي، ولهــا بُعــد مــادي، وإمكانــات 

ــر عــن هــذه  تميزهــا، ولهيئتهــا الخارجيــة تأثيــر علــى مــا حولهــا، ويتــم تصميــم عــدد مــن العلامــات التــي تعبِّ

الأبعــاد مــن أجــل نقلهــا للمتلقــي، والتــي يشــعر بوجودهــا المحســوس عنــد رؤيتهــا، ولا بــد أن تكــون 

مميــزة، وجاذبــة؛ ليســتجيب لهــا المتلقــي، وتحقــق أهــداف تصميمهــا )صبــري، 2000(، كمــا أنَّهــا الشــخصية 

ذات الخصائــص البشــرية فــي الســياقات الرقميــة، وتحمــل الســمات الشــخصية، خاصــة علــى المســتوى 

.)Ghorbani.,1988 et al.2022,p.1961( العاطفــي/ العلائقــي، والســلوكي

)Mascot( شخصية

.)Zhang & Zhao,2009( بمعنى كيان حي كرمز، أو شعار محدد مرتبط بمنظمة إنسانية

التعريــف الإجرائــي: هــي شــخصية مرســومة تــم إنشــاؤها باســتخدام الوســائط الرقميــة، وتمتلــك هــذه 

ــة الســعودية، وغايتهــا  الشــخصية صفــات وملامــح خاصــة بهــا، وتميزهــا عــن غيرهــا، ومســتمدة مــن الهوي

تمثيــل مشــروع نيــوم، لتُعــرِّف بالمشــروع، وتســهل التواصــل مــع الجمهــور؛ وذلــك مــن خــال أهــداف 

ــه. وموقــع المشــروع، والشــعار الخــاص ب

)NEOM( ثانيًا: مشروع نيوم

يقــع مشــروع نيــوم شــمال غــرب المملكــة العربيــة الســعودية، وهــو مــن مشــاريع رؤيــة المملكــة العربية 

ــة  ــوم ثلاث ــروع ني ــق مش ــة، ويحق ــتثمارات العام ــدوق الاس ــرى لصن ــاريع الكب ــد المش ــعودية 2030، وأح الس

ــكار مفهــوم  ــة أعمــال مزدهــرة، وإعــادة ابت ــق معيشــة اســتثنائية، وبيئ ــل فــي تحقي أهــداف رئيســة، تتمث

ــة المملكــة 2030(. الاســتدامة )رؤي

ثالثًا: الهوية السعودية

ن الشــخص فيــه تمايــزه الفــردي داخل  كلمــة الهويــة منســوبة للضميــر )هــو(، وهــو المصطلــح الــذي يُكــوِّ

الجماعــة التــي ينتمــي لهــا، وهــي فــي عــدة صــور؛ كالهويــة الوطنيــة، أو العِرقيــة، أو الدينيــة...، وهــو مصطلح 

درج اســتخدامه فــي علمــي النفــس والاجتمــاع، وبــرز في علــم النفــس الاجتماعــي )James,2014(. والهوية 

الســعودية تحديــدًا هــي رؤيــة وطنيــة شــاملة ترتكــز علــى منهــج اللــه -عــز وجــل- وســنة رســوله الكريــم، 

وشــريعة الإســام، ومبادئــه، ويعيــش فيهــا أفــراد المجتمــع أســرة واحــدة تلتــزم بأنظمــة الدولــة، وأخلاقهــا، 
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وقيمهــا الإســامية العربيــة، ويُربــى أفرادهــا علــى التقاليــد العربيــة الإســامية، وطاعــة أولــي الأمــر، والــولاء 

للملــك الــذي هــو مرجــع جميــع الســلطات )الثبيتــي وآخــرون، 2021، ص60(.

ــا بعناصرهــا  ــذي يُمكــن تمييزه ــوي ال ــا المــادي والمعن ــة الســعودية بمحتواه ــي: الهوي ــف الإجرائ التعري

الفريــدة عــن غيرهــا، فــي قالــب شــخصية رقميــة تُمثــل مشــروع نيــوم مــن خــال أهــداف وموقــع المشــروع، 

والشــعار الخــاص بــه.

أدبيات البحث

 فــي هــذا الجــزء مــن البحــث ســيتم عــرض متغيــرات البحــث النظرية، وهــي: الهوية الســعودية، والشــخصية 

الرقميــة، ومشــروع نيــوم بمــا يخدم البحــث الحالــي، وأهدافه.

 محاور البحث النظرية

الهوية السعودية

إذا كانــت الهويــة الشــخصية تُعــرِّف شــخصًا بذاتــه، وتميــزه عــن غيــره بالاســم، والشــكل، والجنــس، 

ــة،  ــواء الأرض، أو اللغ ــم، س ــد يجمعه ــف واح ــي تصني ــخاصًا ف ــع أش ــة تجم ــة الجمعي ــإن الهوي ــية؛ ف والجنس

ــط  ــة تتطــور بتطــور الزمــن، وتظهــر لهــذه الجماعــات رواب أو المُعتقــد، أو الثقافــة، أو الحضــارة، وهــذه الهوي

جديــدة تزيــد مــن الانتمــاء للجماعــة، وهــو مــا يؤكــده عبدالرحيــم وصــادق )2019( بأنهــا مُجمــل الســمات التــي 

تميــز الشــخص أو المجموعــة عــن غيرهمــا، وتحــدد التــراث الحضــاري لهمــا، وهــي تعبيــر مرئــي عــن شــخصية 

ــخ، والثقافــة، والواقــع الاجتماعــي. ــل التاري ــة، بحيــث تمث الشــركة، أو المؤسســة، أو الدول

ــة الســعودية  ــة المملكــة العربي ــا لرؤي ــأى عــن هــذا، فوفقً ــة الســعودية بمن ــم تكــن المملكــة العربي ول

2030، وبمــا حبانــا اللــه مــن المقومــات الجغرافيــة، والحضاريــة، والديموغرافيــة العديــدة التــي نعتــز بهــا، 

ــه  ــة علي ــة المحافظ ــدرك أهمي ــامي، ون ــي، والإس ــعودي، والعرب ــي الس ــي، والتاريخ ــالإرث الثقاف ــر ب ونفخ

لتعزيــز الوحــدة الوطنيــة، وترســيخ القيــم العربيــة الأصيلــة؛ فــإن هــذه الرؤيــة ســعت للمحافظــة علــى الهويــة 

الوطنيــة، وإبرازهــا، والتعريــف بهــا، ونقلهــا للأجيــال القادمــة؛ وذلــك بغــرس المبــادئ والقيــم الوطنيــة، 

ــة يكمــن فــي وجــود أفــراد  ــة بالتنشــئة الاجتماعيــة؛ حيــث اعتبــرت أنَّ الأســاس الفعلــي لهــذه الرؤي والعناي

ممثليــن للهويــة الوطنيــة، وقيمهــا الراســخة، وفخوريــن بإرثهــم الثقافــي، والتاريخــي، والعربــي، والإســامي، 
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ــة 2030(. ــة، وترســيخ قيــم التعــاون الإســامي )رؤي ــز الوحــدة الوطني ــه لتعزي ــة المحافظــة علي وأهمي

ــن،  ــوار؛ كالدي ــدول الج ــا ب ــي تجمعه ــط الت ــن الرواب ــر م ــا الكثي ــعودية له ــة الس ــة العربي ــع أنَّ المملك وم

ــدة يصفهــا الثبيتــي وآخــرون )2021( بأنهــا ذات انتمــاءات مختلفــة، والتــي  ــة فري ــز بهوي واللغــة، ولكنهــا تتمي

 واحــد وهــو الوطــن الــذي يجتمــع أبنــاؤه تحــت قيــادة حكيمــة ملتزمــة بتعاليــم الإســام 
ٍ
جُمعــت فــي كيــان

مــن العــدل، والمســاوة فــي الحقــوق، والواجبــات، آخــذة بأســباب التطــور والحضــارة فــي مختلــف المجــالات، 

وترتكــز الهويــة الوطنيــة الســعودية علــى ثلاثــة أبعــاد هــي: البُعــد الدينــي المتمثــل فــي تطبيــق شــريعة 

الإســام، ومبادئــه، والبُعــد الوطنــي ممثــاً فــي نظــام الدولــة الــذي تجــاوز الانتمــاءات القبليــة، وضمهــا تحــت 

كيــان الدولــة، وســلطتها، والبُعــد الأســري حيــث إنَّ الأســرة تعتبــر نــواة المجتمــع الســعودي.

 وللهويــة الســعودية عــدد مــن العناصــر التــي تتكامــل فيمــا بينهــا لتحــدد الشــخصية الســعودية، ومــن 

أبرزهــا: الموقــع الجغرافــي، والتاريــخ المشــترك، والحقــوق المشــتركة، والواجبــات الفرديــة، والجماعيــة محمد، 

)2022(، ويضيــف الثقفــي )2021( كذلــك المعتقــد الدينــي، والاقتصــاد الــوارف، واللغــة العربيــة، والعــرق 

العربــي، والتركيبــة الاجتماعيــة المتماســكة، والعــادات والتقاليــد النبيلــة، والــولاء للقيــادة السياســية، والتراث 

الوطنــي العميــق، والــزي الوطنــي، والعلــم، والنشــيد الوطنــي، إضافــة لوثيقــة الجنســية الســعودية، وجــواز 

الســفر.

ومــن الطبيعــي أنــه قــد تتعــرض الهويــة الوطنيــة الســعودية -كغيرهــا مــن أي مــن الهويــات المحيطــة- 

لعــدد مــن المهــددات، ومــن أبرزهــا: الذوبــان الثقافــي، وتهميــش اللغــة العربيــة، والتطــرف، والخــروج عــن 

نهــج العقيــدة الصحيحــة، وعــادات المجتمــع، والتصنيــف الطائفــي، والاجتماعــي، والإقليمــي، والجرائــم 

المعلوماتيــة، والإلكترونيــة بالإســاءة للآخريــن، وكذلــك أثــر الســموم، والمؤثــرات العقليــة، والفســاد المالــي، 

والإداري، وخيانــة الوطــن )وزارة التعليــم، 2030(؛ ولذلــك تعمــل الحكومــات -ومنهــا حكومــة المملكــة العربية 

الســعودية- علــى التصــدي لهــذه التهديــدات، وتقليــص أثرهــا مــن خــال بنــاء الخطــط، والبرامــج، والمشــاريع.

ــة  ــز الهوي ــى غــرس وتعزي ــا إل ــي تهــدف الحكومــة الســعودية مــن خلاله ــرز المجــالات الت  ولعــل مــن أب

الوطنيــة الســعودية، وحمايتهــا مــن أي مهــددات؛ مــا تــم طرحــه فــي برامــج الرؤيــة 2030، وكذلــك وســائل 

ــة، ومشــاركة الفــرد والمجتمــع  ــة، والوطني ــة، والمناســبات الديني ــى الأنشــطة الترفيهي الإعــام، إضافــة إل
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فــي ذلــك، وتحفيــز الجامعــات ومراكــز البحــوث والباحثيــن علــى إعــداد دراســات تحليليــة واستشــرافية معمقــة 

ــة الوطنيــة، ومهدداتهــا الحاليــة، والمســتقبلية )الثقفــي، 2021(.  حــول معــززات الهوي

 	 ويُعــدُّ مشــروع نيــوم وأهدافــه مــن أكبــر مشــاريع الرؤيــة الســعودية 2030، وتتضمــن أهدافــه 

تعزيــز الهويــة الســعودية مــن خــال مناطقــه المختلفــة، والشــعار الخــاص بــه، ومــن خــال مــا يقدمــه مــن 

اســتثمارات وخدمــات فــي مجــالات متعــددة، وهــو مــا ســتتم مناقشــته فــي المحــور التالــي.

)NEOM( مشروع نيوم

ــة  ــن ســلمان عــن إطــاق المدين ــر محمــد ب ــي العهــد الأمي ــدأ قصــة مشــروع نيــوم عندمــا أعلــن ول  تب

 ،)Farag المســتقبلية فــي مؤتمــر (مبــادرة مســتقبل الاســتثمار( فــي الريــاض، فــي 24 أكتوبــر 2017 )2019,

ــع  ــل الموق ــرًا. وبفض ــه 170 كيلومت ــغ طول ــر يبل ــط تطوي ــري بخ ــع الحض ــد للتوس ــج جدي ــة بنه ــي مدين وه

الإســتراتيجي علــى البحــر الأحمــر يســتطيع أكثــر مــن %40 مــن ســكان العالــم الوصــول إلــى المدينــة فــي 

رحلــة طيــران تســتغرق أقــل مــن أربــع ســاعات، وتعمــل المدينــة بالطاقــة المتجــددة بنســبة %100؛ ممــا يعــزز 

ــد المدينــة بالطاقــة بالكامــل مــن مصــادر  ممارســات التنميــة المســتدامة )Bostock, 2021(، وســيتم تزوي

الطاقــة المتجــددة، ومــن المتوقــع أن تكتمــل المرحلــة الأولــى مــن المشــروع بحلــول عــام 2025، وهنــاك 

.)Arab News,2022( أهــداف وغايــات مختلفــة لنيــوم؛ ممــا يجعلــه مشــروعًا فريــدًا، وطموحًــا للمســتقبل

وكلمــة نيــوم مشــتقه مــن الأحــرف الثلاثــة الأولــى لكلمــة )NEO( والتــي تعنــي باللغــة الإغريقيــة جديد، 

أمــا الحــرف الأخيــر )M(؛ أي )ميــم( بالعربيــة فيرمــز إلــى كلمتيــن؛ الأولــى كلمــة )مســتقبل( والثانيــة الحــرف 

الأول مــن اســم ســمو ولــي العهــد الأميــر محمــد بــن ســلمان )نيــوم، 2017(، كمــا أن نيــوم تعنــي )المســتقبل 

.)Bostock, 2021( )الجديد

)NEOM( مزايا مشروع نيوم

يقــدم المشــروع مزايــا قيِّمــة للشــركات، والأفــراد؛ بحيــث يلبــي احتياجــات المملكــة العربيــة الســعودية، 

ــة  ــر حافل ــم، وهــي منطقــة تطوي ــع أنحــاء العال ويســتقطب أفضــل الشــركات، وأصحــاب الكفــاءات مــن جمي

العربيــة  بالفــرص )Arab News,2020(، وبشــكل عــام يمثــل مشــروع نيــوم فرصــة كبيــرة للمملكــة 

ــى الطاقــة المتجــددة، والتحضــر  الســعودية لإعــادة وضــع نفســها كقــوة دافعــة فــي التحــول العالمــي إل
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ــة الســعودية، كمــا  ــع اقتصــاد المملكــة العربي ــح أداة لتنوي ــى أن تصب ــوم إل ــة ني المســتدام، وتهــدف مدين

يتمثــل أحــد الأهــداف فــي بنــاء علاقــات دوليــة قويــة مــع البلــدان التــي تشــترك فــي التطلــع إلــى مســتقبل 

أخضــر، كمــا يمكــن أن تكــون المشــاريع العملاقــة المســتدامة عوامــل رئيســة لجــذب الاســتثمار الأجنبــي 

المباشــر إلــى الداخــل فــي المملكــة. ومــع ذلــك، وبينمــا تســعى نيــوم إلــى تقديــم الابتــكار؛ مــن المتوقــع 

أن يحافــظ المشــروع علــى الهويــة الثقافيــة الســعودية مــن خــال الــرؤى الاجتماعيــة، والاقتصاديــة، والبيئيــة 

.)Yusuf and Abdulmohsen,2022(

 ويضيف بوستوك )Bostock ,2021( عددًا من المزايا التي تُميز نيوم عن غيرها؛ وهي:

يمكــن تلبيــة جميــع الاحتياجــات اليوميــة الأساســية فــي غضــون خمــس دقائــق ســيرًا علــى الأقــدام  	-

مــن أي مــكان مــن المدينــة؛ ممــا يقلــل الاعتمــاد علــى وســائل النقــل.

تــم دمــج نظــام النقــل فــي المدينــة بسلاســة مــع تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، وتــم بنــاؤه بالكامــل  	-

تحــت الأرض مــع نظــام نقــل جماعــي فائــق الســرعة علــى طــول الخــط.

ــا مــن خــال إطــار رقمــي يتضمــن  ــا وثيقً ــوم ارتباطً ــع الشــركات والمجتمعــات فــي ني ــط جمي ترتب 	-

الــذكاء الاصطناعــي؛ ســيتم تحليــل أكثــر مــن %90 مــن البيانــات فــي نيــوم لتوفيــر نظــام تنبــؤي مــع خدمــات 

ــركات. ــن، والش ــين للمقيمي ــة التحس دائم

ســتصبح نيــوم مركــزًا للابتــكار؛ حيــث يمكــن للشــركات العالميــة والجهــات الفاعلــة الناشــئة البحــث  	-

عــن التقنيــات الرائــدة، واحتضانهــا، وتســويقها لتســريع التقــدم البشــري.

حمايــة المناظــر الطبيعيــة الخلابــة، ودمــج الطبيعــة فــي قلــب المجتمعــات مــن أجــل أســلوب حيــاة،  	-

ــل لهمــا. ــة لا مثي ورفاهي

)NEOM( الدلالات الشكلية والضمنية لشعار نيوم

ــو  ــي، وه ــري داخل ــم تعبي ــي، ورس ــي خارج ــم هندس ــى رس ــي عل ــعار مبن ــوم الش ــعار ني ــم ش إن تصمي

ينمــي التواصــل مــع العالــم الخارجــي للتعبيــر عــن الــدلالات المعرفيــة، وإيصــال العديــد مــن المعانــي مــن 

ــا  ــا تجريديًّ خــال لغــة الخــط، واللــون، ويرتبــط بخصائــص الفــن التجريــدي، ســواء كان تجريــدًا هندســيًّا، أو تعبيريًّ

مــن خــال رمــوز مســتوحاة مــن المجــالات المــراد تنفيذهــا ضمــن مخطــط المشــروع، ويتــم رمــز كل منطقــة 
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.)Rayes, 2018(مــن خــال تجريــد عناصرهــا التعبيريــة علــى كل جانــب مــن شــعار نيــوم

 وكل جانب من شعار نيوم يمثل جزءًا من هوية وأهداف نيوم، وهي كالتالي:

الجانــب الأول )النخيــل(: يمثــل العالــم الــذي تتــم فيــه حمايــة الطبيعــة، والتعامــل معهــا كأحــد عناصــر  	-

الحيــاة علــى الكوكــب.

الجانــب الثانــي )اللوحــة الإلكترونيــة(: ترمــز إلــى التكنولوجيــا، والبرمجــة التــي تعــد قمــة الاســتثمارات  	-

العالميــة اليــوم، والتــي تقــود الثــورة الصناعيــة الرابعــة نحــو المســتقبل.

الجانــب الثالــث )الدوائــر(: ترمــز إلــى مهــام نيــوم التواصليــة والثقافيــة المقدمــة علــى شــكل زخــارف  	-

ــي. ــم المثال ــة فــي دعــم المســار الثقافــي كجــزء مــن العال ــد للمدين ــدور الرائ ــى ال متشــابكة تشــير إل

الجانــب الرابــع )الشــبكة(: فقــد تــم تصميمــه علــى شــكل خليــة شمســية؛ مما يــدل على الاســتثمار  	-

الكبيــر للمشــروع الهــادف إلــى تطويــر الطاقــة النظيفــة، والاعتمــاد عليهــا كمصــدر أساســي للطاقــة فــي 

المدينــة.

الجانــب الخامــس )البصمــة(: فهــو البصمــة الملونــة التــي تُشــير إلــى الانفتــاح علــى هويــات العالــم،  	-

وثقافاتــه، وألوانــه المختلفــة بغــض النظــر عــن الهويــات الحصريــة الصغيــرة التــي تســعى إلــى إزالــة أي فرصــة 

 )Rayes ,2018( ــس ــي رأي الري ــرى؛ فف ــراءة أخ ــاك ق ــا أن هن ــات )Mujallid, 2023(. كم ــن الثقاف ــاح بي للانفت

أن شــعار نيــوم يعكــس النجمــة الإســامية؛ بحيــث يمثــل النخيــل كل مــا هــو عربــي، والبصمــة دلالــة علــى 

الكائــن البشــري، واللوحــة الإلكترونيــة تُشــير إلــى التكنولوجيــا، والتطــور، أمــا الشــبكة فتــدل علــى النظــام، 

والدوائــر هــي مــكان يحتضــن جميــع الثقافــات.

ــة الســعودية  ــوم فــي المملكــة العربي ــات المرتبطــة بمشــروع ني وفــي دراســة حــول المخاطــر والتحدي

مــن منظــور تســويقي؛ أثبتــت الدراســة -ومــن واقــع تجــارب مثيلــة- أنَّ المشــاريع الضخمــة مثــل نيــوم مــن 

ا تصميــم وتنفيــذ إســتراتيجيات التســويق والترويــج خــال مرحلــة تخطيــط المشــروع، وتطويــره  الضــروري جــدًّ

مــن أجــل جــذب المســتثمرين، وزيــادة الاســتثمارات الأجنبية المباشــرة، وتقليــل المخاطر المرتبطة بالســيولة 

الماليــة. ونتيجــة لذلــك؛ مــن المهــم تصميــم إســتراتيجية ترويجيــة وتســويقية بشــكل فعــال، بحيــث يمكــن 

ــت  ــكان والوق ــي الم ــترين( ف ــتثمرين، والمش ــبين )المس ــخاص المناس ــى الأش ــة إل ــالة الصحيح ــال الرس إيص
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المناســبَيْن )Algumzi, 2022(. ومــن هــذا المنطلــق ســعى البحــث الحالــي إلــى تأكيــد ضــرورة تصميــم 

شــخصية رقميــة للمشــروع، وبهويــة ســعودية؛ لتمثلــه، وتحقــق أهدافــه التســويقية، والترويجيــة حتــى قبــل 

ــارزًا فــي هــذا المجــال، وهــو مــا ســيعرضه  موعــد تدشــينه المقــرر 2025، وهــذه الشــخصيات أظهــرت دورًا ب

البحــث فــي المحــور التالــي.

الشخصيات الرقمية

إنَّ تصميــم الشــخصية الرقميــة لــه أهميــة فــي مجــال تصميــم الشــخصيات؛ بحيــث يســاهم فــي الإبــداع، 

والابتــكار التصميمــي باســتخدام البرامــج الجرافيكيــة المختلفــة؛ لبنــاء الشــخصية، وتصميــم عناصرهــا 

الأساســية مــن الكتابــات، والعلامــات، والصــور، وتطــور اســتخدام الحاســب ببرامجــه وإمكاناتــه المتنوعــة أدى 

إلــى ظهــور مــا يعــرف بالفــن الرقمــي ) بــدوي، 2018(. ولعــل أبــرز نتــاج الفــن الرقمــي هــو ظهــور الشــخصيات 

الرقميــة، ســواء للتلفزيــون، أو الســينما، أو للألعــاب، أو للإعــان، أو للتوعيــة، أو كشــعار.

ويُعَــدُّ جانــب شــخصية )Mascot( أحــد مجــالات تصميــم الشــخصيات الرقميــة، وهــو مــا يهــم البحــث الحالــي، 

ولقــد ظهــر هــذا المفهــوم عــام )1881( والــذي يعنــي الكيــان الحــي المحــدد كرمــز أو شــعار مرتبــط بمنظمــة 

إنســانية، وفــي الأصــل تُعَــدُّ مــن المصطلحــات المألوفــة لــدى شــعب فرنســا ككلمــة عاميــة، وهــو مشــتق 

مــن كلمــة )ماســكو( التــي تعنــي ســاحرة، ثــم أدرجــت كلمــة )mascotte( فــي القامــوس الفرنســي عــام 

ــرين  ــرن العش ــى الق ــن وحت ــك الحي ــذ ذل ــد، ومن ــظ الجي ــب الح ــا يجل ــظ؛ أي م ــحر الح ــي س ــي تعن )1880( والت

تــم اســتخدام هــذا المصطلــح للإشــارة إلــى أي حيوانــات أو أشــياء تجلــب الحــظ الســعيد، ثــم أصبحــت تعنــي 

ــع  ــر م ــى الأخي ــي المعن ــن لتناف ــذة )Zhang and Zhao,2009.Hao and Xue,2021(، ولك ــة، أو تعوي تميم

مبــادئ العقيــدة الإســامية؛ فــإن البحــث الحالــي يأخــذ المعنــى الأول وهــو الكيــان الحــي الــذي يمثــل منظمة 

مــا، وفــي هــذا البحــث تــم اســتخدام )شــخصية المشــروع( تعريبًــا للكلمــة )Mascot( بمــا يتناســب مــع 

العقيــدة الســوية، ويحقــق أهــداف البحــث الحالــي؛ لأن الباحثتيــن لــم تجــدا تعريبًــا للكلمــة، وتــم اســتخدامها 

فــي الدراســات العربيــة، والمقــالات بمعناهــا الأخيــر كتميمــة، وتعويــذة.

ولا بــد عنــد تصميــم الشــخصية الرقميــة مــن النظــر إلــى نطــاق عمــل وأهــداف هــذه الشــخصية؛ فهــل 

تــم تصميمهــا لخدمــة الأعمــال، والمشــاريع كمــا فــي هــذا البحــث، أم الإعــان، أم صناعــة الرســوم المتحركــة، 
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أم الجمــع بيــن أكثــر مــن مجــال، وفيمــا يلــي ســيتم التفصيــل فيمــا يخــص هــذه الشــخصيات، مــع التركيــز 

عليهــا فــي مجــال شــخصية المشــروع، وهــو مــا يهــم البحــث الحالــي.

دور الشخصيات الرقمية 	-

ــزءًا مــن الممارســات  ــي أضحــت ج ــادي والعشــرين، والت ــز القــرن الح ــا يمي ــرز م ــة أب ــات الرقمي ــدُّ التقني تُعَ

ــة،  ــات الاجتماعي ــال، والممارس ــة، والأعم ــخ، والثقاف ــن التاري ــزء م ــي ج ــات؛ فه ــراد، والمجتمع ــة للأف اليومي

والترفيــه؛ لذلــك تعــددت الدراســات، والتجــارب فــي قيــاس وتتبــع تأثيــر العالــم الرقمــي علــى التطــور البشــري 

فــي جميــع مجالاتــه، وعلاقتــه بالمحيــط؛ ولذلــك لا بــد مــن فهــم هــذا العالــم، وإمكانياتــه، وتحدياتــه، ولعــل 

مــا يخــص البحــث الحالــي مــا يرتبــط بالشــخصيات الرقميــة التــي تؤثــر فــي عــدد مــن الجوانــب لــدى المتلقــي 

ــق  ــي تتعل ــب الت ــرز الجوان ــى أب ــا عل ــتعرض تأثيره ــك نس ــم ذل ــتهدفة، ولفه ــة المس ــا، والفئ ــب أهدافه حس

بالفــرد، أو محيطــه؛ وهــي: 

-	 الجانــب النفســي: يتعــرض الأفــراد للكثيــر مــن النــداءات، والإعلانــات مــن الحكومــات، أو المؤسســات 

عبــر العديــد مــن الوســائل؛ بهــدف شــد انتباههــم حــول موضــوع معيــن، ولتكــون هــذه النــداءات أكثــر فاعليــة 

فــي التأثيــر علــى هــؤلاء الأفــراد لا بــد أن تكــون مصممــة لتتناســب مــع الخصائــص والاحتياجــات النفســية 

ــاع النفســي الجماعــي لمســاعدة الأفــراد علــى اتخــاذ  لهــذه الفئــة، ويمكــن لهــذه الجهــات اســتخدام الإقن

قــرارات وحلــول أفضــل تتناســب مــع أوضاعهــم، وقــد يكــون العكــس فــي اســتخدامها لاســتغلال حاجاتهــم، أو 

نقــاط ضعــف شــخصياتهم، وفــي دراســة ماتــز وآخريــن )Matz.,et al .2017 (قامــت مجموعــة مــن مصممــي 

ــن،  ــات تســتهدف الانطوائيي ــم النفــس بإنشــاء خمســة إعلان ــن فــي عل ــاون مــع متخصصي ــك بالتع الجرافي

ــم  ــن مــن خــال التلاعــب باللغــة، والصــور المســتخدمة فــي تصمي ــات تســتهدف المنفتحي وخمســة إعلان

هــذه الإعلانــات، وبعــد عــرض هــذه الإعلانــات، ووصولهــا إلــى أكثــر مــن 3.5 مليــون فــرد، ومــن ثــم قيــاس 

البصمــات الرقميــة تــم التنبــؤ بالخصائــص النفســية للأشــخاص بدقــة مــن خــال بصماتهــم الرقميــة؛ مثــل 

التفضيــات، أو المشــاركات علــى منصــة فيســبوك، ووجــدت الدراســة أن مطابقــة محتــوى النــداءات المقنعــة 

مــع الخصائــص النفســية للأفــراد قــد غيــرت ســلوكهم بشــكل كبيــر عنــد قياســها بالنقــرات، والمشــتريات، 

وتمــت مطابقتهــا لــدى الأشــخاص إلــى مــا يصــل إلــى %40، وإلــى مــا يصــل إلــى %50 مــن عمليــات الشــراء 
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أكثــر مــن نظرائهــم التــي لــم تتطابــق الإعلانــات مــع خصائصهــم؛ ممــا يــدل علــى قــوة التأثيــرات لمواصفــات 

النمــوذج لشــخصياتهم.

ــا؛ فــإنَّ العمــل علــى تصميــم يتناســب مــع خصائــص   وفــي جانــب الشــخصيات الرقميــة يظهــر ذلــك جليًّ

الفئــة المســتهدفة؛ كالعمــر، والجنــس، واللغــة، والثقافــة، والاحتياجــات النفســية، والاجتماعيــة يكــون أدعــى 

للتأثــر بهــا، والاقتنــاع برســالتها.

الجانــب الاجتماعــي: لــم يَعُــدِ التفاعــل البشــري فــي الوقــت الحالــي يعتمــد علــى التواصــل الفعلــي  	-

ــا مفضــاً للكثيــر عنــد التواصــل الاجتماعــي، وهــذا مــا نلاحظــه  فقــط؛ بــل أصبــح العالــم الافتراضــي مكانً

ــد الإلكترونــي، والرســائل النصيــة، أو مواقــع الشــبكات الاجتماعيــة، وكان لهــذا التحــول  فــي اســتخدام البري

فــي نوعيــة التفاعــل والتواصــل الاجتماعــي تأثيــر كبيــر فــي نوعيــة ومــدة التواصــل البشــري، ســواء علــى 

ــن  ــياء يُمك ــم والأش ــول المفاهي ــة ح ــورات الاجتماعي ــض التص ــد أنَّ بع ــات؛ فنج ــراد، أو الجماع ــتوى الأف مس

 مــن 
ٍّ

تعزيزهــا، أو تغييرهــا، أو خلــق تصــورات جديــدة مــن خــال هــذه القنــوات، فلقــد أثبتــت دراســة كل

ــوكلاء  ــه ل ــح وج ــاد بملام ــي الأبع ــوذج ثلاث ــم نم ــطة تصمي ــن )Hensel.,et al .2020( بواس ــل وآخري هينس

افتراضييــن -والتــي تُمثــل أربعــة تصــورات اجتماعيــة رئيســة: الكفــاءة، والهيمنــة، والــدفء، والجــدارة بالثقــة، 

ومــن خــال كشــف تحليــل نمــاذج الوجــه أنَّ الخصائــص الاجتماعيــة علــى الوجــه تحديــدًا ســتعزز الثقــة فــي 

ــن. ــوكلاء الافتراضيي هــؤلاء ال

 فالشــخصيات الرقميــة تســاعد فــي تعزيــز التواصــل، والتفاعــل الاجتماعي بيــن الأفــراد، والجماعات؛ فهي 

تُحــرك الجماهيــر، وتوجــه ســلوكهم، وتشــاركهم فــي تحديــد تفضيلاتهــم؛ وذلــك مــن خــال إشــراكهم فــي 

الفعاليــات، والأنشــطة، والقــرارات؛ فمثــاً نجــد شــخصية بنــج دويــن دويــن )Bing Dwen Dwen( -وهــي 

شــخصية دورة الألعــاب الأولمبيــة الشــتوية فــي بكيــن )2022(، وهــي عبــارة عــن بانــدا الــذي يعتبــر الحيــوان 

 .)Zhang الوطنــي فــي الصيــن- كان لوجودهــا الأثــر الكبيــر علــى شــراء المنتجــات المرتبطــة بالفعاليــة)2022,

يــب( التــي مثلــت كأس العالــم فــي قطــر )2022(؛ حيــث عبــرت الشــخصية عــن روح اللعــب  كذلــك شــخصية )لعِّ

ــل الثقافــات المختلفــة، وكانــت هــذه الشــخصية  النظيــف، وعــززت التعايــش الســلمي بيــن الشــعوب، وتقبُّ

ــا للبطولــة، ولهــا دور كبيــر فــي تنظيــم هــذا الحــدث الكــروي. رمــزًا مهمًّ
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ــة  ــة التعليمي ــل العملي ــواس يجع ــن الح ــدد م ــر ع ــراك أكب ــوم أن إش ــن المعل ــي: م ــب التعليم الجان 	-

أســهل، وأبقــى أثــرًا، وهــذا يظهــر كذلــك فــي الشــخصيات الرقميــة، وخاصــة لــو كانت شــخصية متفاعلــة؛ لأنها 

بذلــك توفــر بيئــة تعليميــة مشــوقة، ومحفــزة للتعلــم، وتســاعد فــي تبســيط وإدراك المفاهيــم المعقــدة، 

ولقــد صممــت بعــض المــدارس شــخصيات تُمثلها،ويمكــن اســتخدام تمائــم المــدارس كأداة تعليميــة، كمــا 

أنهــا تُعــزز الوحــدة بيــن الطــاب مــن مختلــف الخلفيــات، والأعــراق؛ مــن خــال الســلوك والصفــات الإيجابيــة 

ــة  ــة المدرس ــى رؤي ــوء عل ــليط الض ــو تس ــس؛ وه ــا الرئي ــة لدوره ــخصية، بالإضاف ــذه الش ــا ه ــي تظهره الت

ــف بالأمــن الســيبراني  ــة التــي ســاهمت فــي نشــر التعري ــادرات المحلي )Maxine,2021(. ومــن ضمــن المب

لجميــع الفئــات المجتمعيــة، والتــي مثلتهــا شــخصية )ســالم( فــي الجــدول )1( صــورة )1(؛ تحــت مبــادرة )ســالم 

ــا(، وتظهــر شــخصية ســالم الشــاب الواعــي بســامته الرقميــة، وهــي مبــادرة نظمتهــا  ســيبرانيًّا وآمــن رقميًّ

إدارة تقنيــة المعلومــات بــإدارة تعليــم المدينــة المنــورة؛ وذلــك بمعــرض )الســامة الســيبرانية والأمــن 

الرقمــي(، والتــي هدفــت للتعريــف بالأمــن الســيبراني، وكيفيــة حمايــة البيانــات الرقميــة، ومعرفــة قانــون 

مكافحــة الشــائعات، والجرائــم الإلكترونيــة.

الجانــب التوعــوي: يُعَــدُّ الجانــب التوعــوي مــن أكثــر المجــالات بــروزًا فــي اســتخدام الشــخصيات  	-

الرقميــة؛ لمــا لهــا مــن قبــول وانتشــار فــي عمليــة التثقيــف، والتوعيــة بالمجــالات المختلفــة، وتشــجع 

)Gray,.et al.2020 (الجمهــور ليشــارك فــي صــد أو حــل المشــكلة، وفــي تجربــة بحثيــة قــام جــراي وآخــرون

بتصميــم شــخصية علــى هيئــة حيــوان أليــف يدعــى )Sugargotchi، شوجرجوتشــي(، والــذي تــم تصميمــه 

لفئــة الأطفــال مــن ســن 5 إلــى 10 ســنوات؛ وذلــك بهــدف زيــادة اهتمــام الأطفــال، ووعيهــم بصحة أســنانهم، 

وتعليــم الأطفــال مــا هــو الســكر الحــر، والــدور الــذي يلعبــه فــي تســوس الأســنان، والحصــول علــى بيانــات 

لدرجــة الحموضــة فــي أســنانهم، وهــذا يكــون مــن خــال تفاعــل الطفــل مــع الشــخصية مــن خــال وضــع 

ــه  ــم نقلــه لفــم الشــخصية ليعكــس الرقــم الهيدروجينــي الخــاص ب الطفــل شــريط القيــاس فــي فمــه، ث

لمعرفــة مســتوى الســكر الحــر فــي الفــم، والأســنان. وفــي المســتوى المحلــي تُعــد شــخصية )تميــم( كمــا 

ــث  ــم ليب ــذي صُم ــة، وال ــي القوقع ــن زارع ــعودية م ــة س ــل بهوي ــخصية طف ــورة )3( ش ــدول )1( ص ــي الج ف

الإلهــام لــدى الأطفــال مــن ضعــاف الســمع وأهاليهــم بقصصــه الممتعــة، والمفيــدة، والهــدف الأساســي 
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ــن فــي  ــل زارعــي القوقعــة كأشــخاص عاديي ــة لتقبُّ ــة الاجتماعي مــن إطــاق هــذه الشــخصية هــي التوعي

المجتمــع، وزيــادة وعــي النــاس حــول مشــكلات الســمع، وضــرورة البحــث عــن الحلــول الطبيــة المتاحــة فــي 

ــه، 2022(. وقــت مبكــر )عبدالل

ــا  ــم تصميمه ــث يت ــي؛ حي ــي، والإبداع ــر الفن ــة أداة للتعبي ــخصيات الرقمي ــدُّ الش ــي: تُعَ ــب الفن الجان 	-

ــر عــن الهويــة أو الجهــة أو العلامــة التجاريــة التــي تمثلها،  بأســلوب فريــد، ومبتكــر، ومــن الناحيــة الوظيفيــة تعبِّ

ويتــم اســتخدام الألــوان والخامــات المختلفــة لتعزيــز جاذبيتهــا، وجــذب الانتبــاه إليهــا؛ فمثــاً نجــد فــي جانــب 

الفــن بــرزت شــخصية )ســيدة الشــعلة(، وهــي أيقونــة شــركة )Columbia Pictures( الأمريكيــة منــذ عــام 

)1991(، وهــي رمــز للحريــة، والعدالــة، والديمقراطيــة فــي العالــم، وقــد ظهــرت هــذه الشــخصية الشــهيرة في 

مقدمــة العديــد مــن الأفــام، والأعمــال الفنيــة المختلفــة؛ حيــث تعــود الشــخصية إلــى شــخصية حقيقيــة 

لســيدة اســمها جينــي جوزيــف )Jenny Joseph(، والتــي التُقطــت بعدســة كاميــرا الفنــان مايــكل ج.ديــاس 

)Michael J.Deas( وتــم تحريكهــا مــن قِبــل شــركة كولمبيــا للإنتــاج، وتــم اســتخدامها فــي بعــض المشــاهد 

.)Mistry,2022( الختاميــة كرمــز للحريــة، والأمــل حتــى اليــوم

ــي تحمــل  ــة مــن أشــكال التفاعــل البشــري، وهــي أحــد الرمــوز الت ــر الدمي ــب الترفيهــي: تعتب الجان 	-

معنــى فلســفيًّا عميقًــا، وهــي نتــاج الخيــال، والواقــع، وتقــع بيــن عالمــي الأطفــال والكبــار، ولطالما اســتخدم 

البشــر الدميــة لأغــراض ترفيهيــة، وتعليميــة، ولقــد كانــت عــروض الدمــى موجــودة منــذ مئــات الســنين، وقــد 

ــي صــورت الأســاطير الشــعبية، والقصــص  ــح مــن الطقــوس الت ــك، وأصب ــا لذل ــس تبعً ــر مســرح العرائ ظه

ــددت  ــك تع ــى، وكذل ــام الدم ــكال وأحج ــورت أش ــة )Shipovskaya, & Shipovskaya, 2020(، وتط البطولي

ــل  ــة؛ ب ــاكنة صامت ــى س ــد دم ــم تع ــس، ول ــرح العرائ ــال، أو مس ــى الأطف ــرة عل ــد مقتص ــم تع ــا، ول أهدافه

أصبحــت نموذجًــا شــبيهًا بالبشــر، ولكــن مــا زال هدفهــا الأول هــو الترفيــه؛ وإن اختلفــت الجهــات، أو الأدوات، 

ومــا يهــم البحــث الحالــي هــو الشــخصيات التــي تــم تصميمهــا لتعكــس منتجًــا، أو جهــة مــا، وهنــا تحديــدًا جانــب 

الترفيــه، ولعــل مــن أبــرز الشــخصيات التــي تتميــز بالطابــع الترفيهــي، والتــي اســتهدفت الأطفــال والعائــات 

ان جــزءًا مــن فعاليــات مفاجــآت صيــف دبــي، وتتميــز هــذه  همــا شــخصيتا )مدهــش ودانــة( اللتــان تُعَــدَّ

الشــخصيات ببــث روح مشــاركة هــؤلاء الأطفــال وعائلاتهــم فــي الأنشــطة، والعــروض، والألعــاب، وىرش 
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العمــل.

الجانــب الاقتصــادي: خــال التســعينيات، ومــع بــزوغ التقنيــة؛ كان لــدى الشــركات مبالــغ هائلــة  	-

لتمويــل تقنيــات المعلومــات الجديــدة، ولقــد اســتثمرت ملاييــن الــدولارات تلــك، أمــا اليــوم فتعانــي العديــد 

مــن الشــركات مــن نقــص المــوارد، ويتعيــن عليهــا أن تكــون انتقائيــة للغايــة فيمــا يتعلــق بالتقنيــات التــي 

تمولهــا، وأن تنشــر محتــوى بطــرق أكثــر صلــة بأعمالهــا، وأهدافهــا الإســتراتيجية، بمــا فــي ذلــك جهــود 

الجديــد لخلــق فــرص  يتجــه الاقتصــاد  المبيعــات، والتســويق)Andal-Ancion,et al.,  2003.(؛ ولذلــك 

خلاقــة، ومتماشــية مــع متطلبــات العصــر الــذي تتزايــد فيــه المنافســة، ومــع تطــور الفنــون الرقميــة بــدأت 

ــة لــدى المســتهلكين، ومــن ذلــك نجــد أنَّ بعــض المــواد والاحتياجــات  ــر صورهــا البصري الأعمــال فــي تطوي

ــروف  ــرات، والظ ــة، والتغي ــورة التكنولوجي ــد الث ــي بع ــلوبها الإعلان ــعاراتها، وأس ــن ش ــرت م ــتهلاكية غي الاس

ــك يعــود لتصــور  ــي إكســبريس )Adobe Express 2022( أن ذل ــرى شــركة أدوب ــم، وت التــي شــهدها العال

والمناخــات  المعاصــرة،  والاحتياجــات  والأذواق،  والطلــب،  والعــرض  والحكومــة،  والاتجاهــات،  المســتهلك، 

الاجتماعيــة، وقاعــدة العمــاء المتقلبــة، وغيرهــا ممــا يؤثــر علــى الســوق، وتصــور العلامــة التجاريــة، ففــي 

الوبــاء العالمــي الأخيــر؛ اضطــرت العديــد مــن الشــركات إلــى التحــول ســريعًا للتأقلــم مــع الظــروف، والبقــاء 

 )Dunkin( ــك شــركة ــى ذل ــال عل ــا؛ ومث ــر جوهــر نمــوذج أعماله ــا مــا قامــت بتغيي ــاة، وغالبً ــد الحي ــى قي عل

التــي تأثــرت بتغيــرات الســوق وقــررت توســيع علامتهــا التجاريــة، وتطويــر صورتهــا، ويضيــف كالديــرون فاجــاردو 

وآخــرون )Calderón-Fajardo,et al .,2023( أنــه بســبب كوفيــد19- ارتفــع اســتخدام الإنترنــت، ووســائل 

التواصــل بشــكل كبيــر، وهــذه الزيــادة مــن المتوقــع ســتؤثر فــي مختلــف الصناعــات، كمــا ستســتمر صناعــة 

الســياحة فــي النمــو بشــكل بــارز فــي الســنوات القادمــة، وتعــد التكنولوجيا والســياحة موضوعيــن مترابطين 

فــي ســياق التجــارب الســياحية فــي الواقــع المعــزز/ الافتراضــي، والقنــوات الشــاملة، والــذكاء الاصطناعــي، 

ــات الضخمــة، ومــا إلــى ذلــك. والســياحة الذكيــة، والبيان

ــا نجــد أنَّ بعــض القطاعــات غيــرت صورتهــا البصريــة، وأســلوبها الإعلانــي تماشــيًا مــع هــذا التطــور؛   ومحليًّ

ــرت الشــعار  ــة التــي غي ــر شــركة )STC( للاتصــالات شــعارها عــام )2008(، وشــركة هرفــي للأغذي ــل تغيي مث

ــا لتطــور أنشــطتها، وتوســع مجالاتهــا. أمــا فيمــا يخــص الشــخصيات فنجــد  ــذي كان انعكاسً عــام )2010(، وال
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أنَّ بعــض الشــركات افتتحــت أنشــطتها بشــخصية تمثلهــا، وتنطلــق مــن الهويــة المحليــة فــي منافســة 

لمثيلاتهــا؛ فمثــاً نجــد )عالــم جمولــي( مــكان الترفيــه العائلــي، والــذي افتتــح عــام )2013( تــم اختيــار الجمــل 

ــل تشــكي تشــيز )ChuckeCheese(، وهــو مركــز  ــة، فــي مقاب ــة المحلي كشــخصية للمشــروع مــن الهوي

الترفيــه العائلــي الــذي انطلــق مــن مدينــة إيرفينــغ بالولايــات المتحــدة، والــذي يظهــر الفــأر كشــخصية تمثــل 

المشــروع.

 وفــي جانــب اقتصــادي آخــر -وهــو مــا يهــم البحــث الحالــي- هــو مــا يرتبــط بالتســويق للمــدن؛ وذلــك مــن 

خــال تصميــم علامــة بصريــة، وتتطلــب هــذه العلامــة دعمًــا كامــاً مــن الحكومــة، بمــا فــي ذلــك مجموعــة 

ــج، وإجــراء البحــوث النفســية، وتشــغيل وســائل التواصــل الاجتماعــي        متنوعــة مــن الإســتراتيجيات؛ كالتروي

)Soltani .al .et,2017(ويتأكــد ذلــك عندمــا تكــون هــذه العلامــة فــي صــورة شــخصية تمثــل هــذه المدينــة، 

وهــذا مــا ســيتم عرضــه فــي المحــور التالــي.

شخصية المشروع في الأعمال

ــل  ــة المســتهدفة، أو تفضي ــر فــي جــذب الفئ ــر كبي ــه تأثي ــة ل ــة الترويجي ــم الشــخصيات الرقمي إن تصمي

الأشــخاص لمنتــج عــن غيــره؛ ففــي الآونــة الأخيــرة لجــأت الكثيــر مــن العلامــات التجاريــة العالميــة إلــى 

اســتخدام الشــخصيات الرقميــة لتســويق منتجاتهــا، وللتحــدث مــع الفئــة المســتهدفة بطريقــة أســهل، 

وقــد يكــون معظمهــا موجهًــا للأطفــال؛ كالأرنــب )Quicky( الخــاص بالمنتــج )Nesquik(، إلا أنَّ هنــاك 

ــر تســتخدم شــخصية خاصــة بهــا، ومنهــا  ــة موجهــة للشــباب، أو لشــريحة أوســع مــن الجماهي علامــات تجاري

ا لفئة الشــباب )مســيجة،  )cheetahChester( الخاصــة بالمنتــج )Cheetos(، والتــي تُعَــدُّ شــخصية قريبــة جــدًّ

يــب(، وهــي الشــخصية  2017(، ومــن الأمثلــة العربيــة علــى اســتخدام الشــخصيات فــي التســويق شــخصية )لعِّ

الرســمية لــكأس العالــم )FIFA( فــي قطــر عــام 2022، ومحليًّــا نجــد شــخصيات )فنانيــس( الرمضانيــة الخاصــة 

ــة. ــاة )MBC( فــي الجــدول )2( صــورة )23(، والتــي تعكــس المظاهــر الرمضانيــة فــي البــاد العربي بقن

ولهــذه الشــخصيات فــي الأعمــال دور كبيــر فــي الترويــج، وهــذه الشــخصيات تتفاعــل مــع العمــاء لضمان 

جذبهــم، واســتمرارية تواصلهــم بثلاثــة أوجــه؛ فهــي إمــا أن تكــون هويــة المنتــج، أو وســيلة لتعزيــز شــخصية 

العلامــة التجاريــة، أو بهــدف الترويــج، ويــرى ساتاياســاي وآخــرون )Sattayasai 2023( أنــه لا بــد أن تعمــل هــذه 
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الشــخصية علــى تحقيــق:

الرضا: يشير إلى ميل الشراء، والارتباط العاطفي. 	-

النتيجة الثقافية: تشير إلى التعزيز الثقافي ومشاركة الهوية. 	-

شــد الانتبــاه والتفــرد: الإشــارة إلــى تأثيــر التصميــم؛ كهويــة العلامــة التجاريــة، وعامــل الوعــي  	-

المنتــج. لمنافســة  التجاريــة  بالعلامــة 

أمــا فــي نطــاق الترويــج للمــدن والســياحة؛ فتُعَــدُّ شــخصيات الجــذب أكثــر أهميــة؛ لارتباطهــا بالاقتصــاد، 

والســياحة، ونقــل الثقافــة، وعلامــة بصريــة للدلالــة علــى الوجهــة؛ فــإنَّ انتشــار هذه الشــخصيات يعزز بشــكل 

 )Mickey Mouse( كبيــر الحمــات الإعلانيــة لهــذه الوجهــات ســياحيًّا؛ فمثــاً تُعَــدُّ شــخصية ميكــي مــاوس

ــة(  ــة. أمــا بالنســبة للشــرق الأوســط؛ فنجحــت شــخصيتا )مُدهــش ودان ــد الترفيهي ــي لان ــة ديزن رمــزًا لمدين

ــد مــن الشــركات الأخــرى التــي  ــه توجــد العدي ــا بمفاجــآت صيــف دبــي. إضافــة إلــى ذلــك؛ فإن ــان ارتبطت اللت

ــر  ــم، والمتاج ــادق، والمطاع ــل شــركات النقــل، والفن ــي فــي المنطقــة؛ مث تســتفيد مــن الاقتصــاد المحل

الصغيــرة؛ حيــث تُعَــدُّ شــخصيات المشــاريع جــزءًا لا يتجــزأ مــن الاقتصــاد الــذي يــدور حــول هــذه المدينــة.

وفــي إندونيســيا تــم تدشــين شــخصية رقميــة مــن قِبــل حكومــة مدينــة مالانــج )Malang( كجــزء مــن 

هويــة المدينــة؛ فــي محاولــة لتعزيــز الســياحة، وكعلامــة فارقــة عــن المــدن الأخــرى

 )Sattayasai., et al .2023( وفــي دراســة ساتاياســاي وآخريــن )Widiatmoko, and Kusuma 2017(

بينــت النتائــج أنــه أمــر بالــغ الأهميــة وجــود مثــل هــذه الشــخصيات للمنافســة فــي عولمــة الســوق، فعلــى 

ســبيل المثــال شــخصية كومامــون )Kumamon ( هــي شــخصية الــدب الأســود لمحافظــة كوماموتــو 

)Kumamoto( فــي اليابــان، ويتمثــل دورهــا فــي تعزيــز أي نشــاط فــي المنطقــة، ففــي غضــون 5 ســنوات 

 مــن 
ٌّ

ــن، وحــدد كل رفعــت كومامــون قيمــة الســياحة فــي محافظتهــا إلــى مــا يقــرب مــن 9000 مليــون ي

رئيســة ســاهمت فــي  )Widiatmoko, and Kusuma 2017(  خمســة عوامــل  كوســوما ويدياتموكــو 

نجــاح شــخصية كومامــون؛ وهــي: الدعــم الحكومــي، ونوعيــة العلامــة التجاريــة للشــخصية، وقــوة الارتبــاط 

ــام، والخدمــات  ــه الشــخصية، ودور وســائل التواصــل الاجتماعــي، وكفــاءة النقــل الع ــذي مثلت العاطفــي ال

الســياحية التــي قدمتهــا المدينــة. وحتــى تــؤدي هــذه الشــخصيات دورهــا؛ لا بــد أن تُحقــق معاييــر التصميــم 
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بحيــث يدعــم الجانــب الجمالــي الجانــب الوظيفــي للشــخصية، وهــو مــا ســيعرضه البحــث فــي المحــور التالــي.

معايير تصميم شخصية المشروع

بالنظــر للــدور الــذي تؤديــه هــذه الشــخصيات، والأهــداف الرئيســة مــن تصميمهــا؛ فإننــا نجــد أنهــا ظهــرت 

فــي أغلــب المجــالات، بمــا فــي ذلــك الصحــة، والتعليــم، والتوعيــة، والســياحة، والغالبيــة تــم تطويعهــا فــي 

الترويــج، والتســويق للمنتجــات الاســتهلاكية، ولكــن بــدأت تظهــر كشــخصيات جــذب لبعــض المــدن لتعزيــز 

الســياحة، وترويــج الثقافــة، ولأهميتهــا الكبيــرة فــي التمثيــل البصــري لهــذه المُــدن يوجــد الجانــب الوظيفــي 

فــي كونهــا عنصــر الجــذب الســياحي، ورمــز الثقافــة؛ لذلــك ينبغــي عنــد تصميمهــا الالتــزام بعــدد مــن المعايير 

الجماليــة التــي تُحقــق الهــدف مــن تصميــم هــذه الشــخصية.

ففــي دراســة بــاس وآخريــن )Plass.,et al. 2020( حــول تأثيــر اللــون، والشــكل، والتعبيــر، والأبعــاد 

للشــخصيات الرقميــة علــى مشــاعر المتلقــي؛ أظهــرت النتائــج النســبية للســمات البصريــة للجوانــب الأربعــة 

أنَّ التصميــم البصــري فــي جانــب التعبيــر، والأبعــاد الثنائيــة، أو الثلاثيــة ذات التأثيــر الأقــوى، ويأتــي اللــون بتأثيــر 

 )Sattayasai., et al .2023( متوســط، وأمــا الشــكل فــكان أقلهــا تأثيــرًا، وقامــت دراســة ساتاياســاي وآخريــن

-وبالرجــوع للأدبيــات فــي مجــال التصميــم، وتصميــم الشــخصيات- بعمــل نمــوذج بنــاء الشــخصية، والــذي 

يشــمل ثلاثــة أركان أساســية فــي تصميــم الشــخصية الرقميــة هــي: العناصــر البصريــة، وعناصــر التصميــم، 

وعناصــر الشــخصية كمــا فــي الشــكل )1(، ومــن ثــم وضعهــا تحــت مُحدديْــن لصياغتهــا، وهمــا التأثيــر الكبيــر 

للمدخــات الثقافيــة، ومــدى إدراك المســتهلكين لهــذه العناصــر، وبهــذا ظهــر لنــا نمــوذج مــن أربعــة أركان 

رئيســة هــي: البنيــة التركيبيــة، ولوحــة الألــوان، ونــوع الشــخصية، والــزي، والصفــة المميــزة لهــا، وكل ركــن 

منهــا يشــمل عــددًا مــن العناصــر المهمــة فــي التصميــم، وبذلــك يظهــر لنــا التصميــم أنَّ الشــخصية الرقميــة 

تحتــاج إلــى هيئــة شــكلية مدروســة، مــع التأكيــد علــى إضافــة الهويــة الثقافيــة، ومــن واقــع إدراك الفئــة 

المســتهدفة، وهاتيــن الدراســتين مــن الجانــب المحســوس والمــادي للشــخصية الرقميــة.
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)Sattayasai., et al 2023( شكل )1( نموذج تصميم الشخصيات )ترجمة الباحثتين عن

 مــن كوســوما ويدياتموكــو )Widiatmoko, and Kusuma 2017(  الجانــب اللامــادي 
ٌّ

بينمــا تنــاول كل

فــي تصميــم الشــخصية مــن خــال ثلاثــة عناصــر مهمــة هــي:

التعبيــر: يُعَــدُّ تعبيــر الوجــه الســلوك الأكثــر تعبيــرًا، حتــى لــو لــم تتكلــم الشــخصية، فالتعبيــر بالملامح  	-

ــة  ــالات العاطفي ــن الح ــر م ــخص، فالكثي ــة للش ــة العاطفي ــر الحال ــه يُظه ــي إلا أن ــر لفظ ــلوكًا غي وإن كان س

ــا مــع اختــاف اللغــة، والثقافــة؛ مثــل  تــم توصيلهــا مــن خــال تعبيــر ملامــح الوجــه، وهــي مفهومــة عالميًّ

الســعادة، والحــزن، والغضــب، والاهتمــام.. فــا بــد أن يؤخــذ بعيــن الاعتبــار أن نــوع وطبيعة الشــخصية الرقمية 

التــي يتــم تصميمهــا لا بــد أن تكــون لهــا رؤيــة عــن طريــق تطبيــق مثــل هــذه التعابيــر لتحقيــق أهدافهــا.

الســلوك: يشــترك الإنســان مــع بقيــة المخلوقــات -ســواء الحيوانــات، أو النباتــات- فــي ظاهــرة  	-

ــا هــو تصــرف الفــرد بمــا يحفــظ فرديتــه، ويمثــل انتمــاءه للجماعــة،  الســلوك، والمقصــد مــن الســلوك هن

فالشــخصية الرقميــة لا بــد أن تحمــل ســلوكيات تعكــس الكيــان الــذي تنتمــي إليــه.

ــخ، والأدب، والثقافــة الشــعبية لجماعــة مــا،  ــرات، والتاري ــل الخب ــة المُحــدد لتمثي ــدُّ الهوي ــة: تُعَ الهوي 	-

وعندمــا تظهــر الشــخصية بطابــع ذي هويــة ثقافيــة فإنــه لا يحقــق البعــد السياســي فقــط؛ بــل هــو نظــام 
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ــد. ــظ التقالي ــول، ويحف ــدد الأص ــة يُج ــاج الهوي ــتمرار إنت ــث إنَّ اس ــي؛ حي ــل الثقاف للتمثي

 وعمليــة التصميــم لا بــد أن ترتبــط بالجانــب الســيكولوجي المرتبــط بــالإدراك، والإحســاس، فالتعبيــر 

ــا يقــف عنــد صياغــة  الدلالــي والرمــزي ليــس عنصــرًا مســتقلًّاًّ قائمًــا بذاتــه، كمــا أنــه لا يمثــل نشــاطًا عقليًّ

ــم هنــا هــي دلالــة وجدانيــة تــدرك بطريقــة حدســية، فبراعــة  الأفــكار المطلقــة؛ بــل إن عمليــة التصمي

المصمــم لا تقــاس بنقــل الواقــع بقــدر التعبيــر عنــه )الخليــوي، 2022(، وتُعَــدُّ الهويــة التحــدي الــذي يواجــه 

مصممــي هــذه الشــخصيات؛ وذلــك بإبــراز الثقافــة بأســلوب يتناســب مــع الشــخصية، والمشــروع الــذي تمثله، 

وكذلــك الفئــة المســتهدفة، مــع مراعــاة المعاصــرة، والأصالــة.

دور الشخصيات الرقمية في حفظ الهوية

إنَّ الثقافــة تنتقــل بالتصميــم مــن مســتوى إلــى مســتوى آخــر؛ فهــي تعطــي للموضــوع قيمــة وظيفية، 

وجماليــة؛ ممــا يجعــل التصميــم ذا قيمــة أكبــر، فالتصاميــم التــي تحتــوي علــى قيمــة ثقافيــة تــؤدي إلــى 

تعبيــر أعمــق، وأكثــر أصالــة، ولــم يكــن مجــال تصميــم الشــخصيات الرقميــة فــي منــأى عــن ذلــك؛ بــل أصبحــت 

رة، أو تظهــر  الشــخصية الرقميــة ذات جنســية، فغالبًــا مــا تظهــر الشــخصيات الرقميــة علــى المنتجــات المُصــدَّ

ــد مــن الثقافــات فــي  ــر العولمــة التــي جمعــت العدي ــوع مــن التصــدي لأث فــي الرســوم المتحركــة، وهــو ن

. )Sattayasai., et al.2023( محيــط واحــد

 ومــع تطــور المجتمــع، وتقدمــه؛ يجــب أن نــدرك أنَّ الطريقــة الأصليــة لنقل التــراث الثقافي إلــى المتاحف 

ــى عليهــا الزمــن، ولا تســاعد علــى اســتمرارية هذا التــراث الثقافــي، أو تطويــره، فالواجب علينا  وســيلة قــد عفَّ

تغييــر المفهــوم التقليــدي لحفــظ ونقــل المــوروث. وأثبتــت التكنولوجيــا الرقميــة دورهــا الكبيــر فــي حمايــة 

التــراث الثقافــي؛ حيــث وفــرت الكثيــر مــن وســائل الاقتنــاء، والتســجيل، والحمايــة، والتعزيــز للتــراث الثقافــي، 

مــع احتــرام الشــكل الأصلــي لهــذا التــراث، بمــا فــي ذلــك التصويــر الرســومي، والتصويــر المجســم، والتصويــر 

الرقمــي، والتقــاط الحركــة، وغيرهــا، وستســاهم التكنولوجيــا الرقميــة فــي إبطــاء فقــدان التــراث الثقافــي 

عندمــا يتــم تفعيــل دورهــا؛ كتكنولوجيــا نمذجــة المشــهد وتكنولوجيــا التحكــم فــي الســلوك، وتكنولوجيــا 

الخدمــات، وتكنولوجيــا التصــور، كمــا تُعَــدُّ الوســائط الرقميــة هــي الطريقــة الســهلة والآمنــة لنقــل التــراث 

ــت،  ــلكية، والإنترن ــلكية، واللاس ــالات الس ــق الاتص ــن طري ــرها ع ــام، ونش ــائل الإع ــف وس ــي بمختل الثقاف
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ــر فــي  ــن، ويمكــن بذلــك وصولهــا للجماهي ــم كســر قيــود الزمــان والمــكان المحددي ــون، وبذلــك ت والتلفزي

.)Shuai, and Yu, 2021( ظــل ظــروف التكنولوجيــا الحديثــة

ــد  ــة المســتمدة مــن ثقافــة محــددة ظاهــرة انتشــرت فــي العدي ــة ذات الهوي ــدُّ الشــخصيات الرقمي وتُعَ

مــن البلــدان فــي العالــم؛ حيــث يتــم تصميــم هــذه الشــخصيات بأســلوب يعكــس الثقافــة بجانبيهــا المــادي، 

والمعنــوي للمجتمعــات المختلفــة، وهــذه الشــخصيات تجــد قبــولًًا ورواجًــا وشــعبيةً لــدى الجماهيــر، وهــي 

ــج  ــة، والتروي ــة المحلي ــولاء للثقاف ــاء، وال ــزز الانتم ــي، وتع ــي الثقاف ــر الوع ــي نش ــاعد ف ــر تس ــب آخ ــن جان م

ــم تصميمهــا بهــدف عــرض  ــاك شــخصيات ت ــاً أنَّ هن لهــا علــى المســتويين المحلــي، والعالمــي، فنجــد مث

القصــص فــي أفــام الكرتــون، ولكنهــا حملــت الكثيــر مــن الثقافــة الماديــة، والمعنويــة؛ مثــل فيلــم قصــة 

ــاة طفلــة فــي ضاحيــة  ــث عــام )1990(، وهــو يصــور حي ــذي بُ موروكــو الصغيــرة )Chibi Maruko-chan( ال

يابانيــة فــي أواخــر الســبعينيات الميلاديــة، وفيلــم قصــة عــاء الديــن عــاء )Aladdin(‏ الــذي بُــث عــام )1992(، 

ــي، وكذلــك دروب  ــراث العرب ــن مــن الت وهــو فيلــم رســوم متحركــة أمريكــي مبنــي علــى قصــة عــاء الدي

 )Mulan( ــة فــي باريــس، وفيلــم قصــة مــولان ــاة طفل ــذي أصــدر عــام )1996( يمثــل حي ريمــي )Remi( ال

الــذي أصــدر عــام )1998(، والــذي يمثــل فتــاة فــي العصــور الصينيــة القديمــة، وجميعهــا نقلــت الثقافــة فــي 

ــد، وغيرهــا للمجتمعــات الأخــرى، وعرفــت بهــا مــن خــال هــذه الشــخصيات؛ فــإن  ــزي، والعمــارة، والتقالي ال

 )Shuai,and Yu.2021( إســهواي وآييــو 
ٍّ

ظهورالمــوروث بصورةجديدةمــن خــال التكنولوجياالرقميــة بــرأي كل

ــخاص؛ ممــا  ــدى الأش ــي الثقافــي ل ــز الوع ــراث الثقافــي، ويحف ــادة تفســير الت ــور الفرصــة لإع ــر للجمه يوف

يجعلهــم يأخــذون زمــام المبــادرة للانضمــام إلــى وراثــة التــراث الثقافــي، ونقلــه، وحفظــه، كمــا أنــه وســيلة 

ــة للصناعــات الثقافيــة؛ وذلــك مــن خــال إنتــاج ونشــر واســتهلاك المنتجــات الثقافيــة عــن  تنافســية وحيوي

طريــق تحســين أصالــة المنتجــات الثقافيــة.

 الشخصيات الرقمية ذات الهوية السعودية

الهويــة الســعودية كغيرهــا مــن الهويــات التــي ميــزت شــعوب العالــم، وتميــزت الهويــة الســعودية بالتــراث 

المــادي والمعنــوي الغنــي والثــري بتنوعــه بتنــوع جغرافيــة المــكان، وتعــدد الحضــارات، والأحــداث التــي مــرت 

بتاريــخ المملكــة العربيــة الســعودية، وعندمــا يتــم تصميــم شــخصية رقميــة لأي هــدف بطابــع ســعودي لا 
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بــد أن يراعــي تشــكيل الوعــي، وتعزيــز الثقافــة، وتمثيــل نمــاذج مــن الســلوك، والقيــم المجتمعيــة الإيجابيــة، 

ــة  ــخ المملك ــال بتاري ــف الأجي ــل لتعري ــخصية كمدخ ــذه الش ــتخدام ه ــن اس ــا يُمك ــة، كم ــم الاجتماعي والقي

العربيــة الســعودية، وتعزيــز قيــم الــولاء، والانتمــاء؛ لأن الارتبــاط بهويــة مــا يعتبــر حاجــة نفســية واجتماعيــة 

بالغــة الأهميــة للفــرد. وفــي هــذا الجانــب أظهــرت نتائــج دراســة واهونــو )Wahono ,2015( التــي هدفــت إلــى 

ــن: أحدهمــا يســتخدم نمــوذج مشــروع المواطــن،  ــن نوعي ــة بي ــة المدني ــم التربي معرفــة الفــروق فــي تعل

المعرفــة الأخلاقيــة، والشــعور الأخلاقــي، والعمــل  تنميــة  التقليديــة فــي  النمــاذج  والآخــر يســتخدم 

الأخلاقــي، وتنميــة الشــخصية الوطنيــة لــدى طــاب مدرســة ثانويــة، وتــم تطبيــق الدراســة علــى فصليــن 

تجريبييــن، وحصلــت نتائــج البحــث علــى أنَّ الفصــل التجريبــي ارتفــع مــن متوســط الدرجــات 189.45 إلــى 217، 

ــك  ــى 188.65؛ وذل ــات 185.58 إل ــط الدرج ــن متوس ــرة م ــادة كبي ــهد زي ــم تش ــط ل ــل الضاب ــي الفص ــا ف بينم

ــل الســلوك  ــم، وتعدي ــا فــي التعلي ــي انتهجــت أســلوبًا مبتكــرًا جاذبً يعــود لشــخصية مشــروع المواطــن الت

لــدى الطلبــة. وقــد تــم إنشــاء العديــد مــن الشــخصيات الرقميــة لأهــداف مختلفــة، وبصيــغ متباينــة، ومــن 

ثقافــات متعــددة لتُمثــل المشــاريع فــي المملكــة العربيــة الســعودية الحكوميــة، أو الخاصــة، وســنتناول أهــم 

وأبــرز هــذه الشــخصيات بالوصــف والتحليــل فــي جانبيــن: الأول فــي المشــاريع الحكوميــة، والثانــي المشــاريع 

الخاصــة، ولقــد حصــرت الباحثتــان معظــم هــذه الشــخصيات فــي هــذا البحــث كمــا يعرضهــا الجــدولان )1(، و)2(.

منهجية البحث وإجراءاته

 لمجتمعــه، وأدواتــه. والثانــي 
ٍ
 يتنــاول هــذا الجــزء مــن البحــث محوريــن: الأول منهجيــة البحــث فــي عــرض

خطــوات بنــاء الشــخصية، وفيمــا يلــي تفصيــل ذلــك:

أولًًا: منهجية البحث

ــن  ــي القطاعي ــا ف ــة حاليًّ ــخصيات القائم ــي للش ــي التحليل ــج الوصف ــث المنه ــع البح ــث: اتب ــج البح منه

الحكومــي، والخــاص.

مجتمــع البحــث: مجتمــع غيــر معلــوم مــن المصمميــن الرقمييــن الخبــراء فــي المملكــة العربيــة 

الســعودية مــن الأكاديمييــن، والطلبــة المتخصصيــن، والهــواة.

عينــة البحــث: كانــت عينــة البحــث قصديــة، وهــي عبــارة عــن )42( مصممًــا وخبيــرًا مــن الأكاديمييــن 
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المتخصصيــن فــي مجــال التصميــم، ورســم الشــخصيات الرقميــة، وأبــرز المصمميــن علــى قنــوات التواصــل 

ــت  ــا بنســبة )%33.3(، و)28( مصممــة بنســبة )%66.7(، وكان الاجتماعــي مــن الجنســين منهــم )14( مصممً

نســبة أعمــار )%26.19( منهــم بيــن )-20أقــل مــن 23 ســنة(، فيمــا )%16.67( كانــت أعمارهــم بيــن )-23أقــل 

مــن 26 ســنة(، فيمــا كان )%14.29( كانــت أعمارهــم بيــن )-26أقــل مــن 30 ســنة(، وبلغــت أعمــار )42.85%( 

منهــم ســن الثلاثيــن ســنة فأكثــر. فيمــا توزعــت الخبــرة لمــن خبراتهــم ســنة فأقــل )%14.29(، فيمــا )23.81%( 

كانــت خبرتهــم بيــن )2-3 ســنوات(، فيمــا )%4.76( كانــت خبرتهــم بيــن )4-5 ســنوات(، فيمــا )%57.14( كانــت 

ــة والتربيــة  ــر التخصــص بلــغ المتخصصــون فــي الفنــون البصري ــا لمتغي ــر مــن 5 ســنوات. ووفقً خبرتهــم أكث

الفنيــة، وكذلــك الإعــام والموشــن جرافيــك )%26.2(، وبلغــت نســبة متخصصــي تصميــم الجرافيــك )23.8%(، 

وتليهــا فئــة تخصــص فنانــي الرســوم ثنائيــة الأبعــاد بنســبة )%14.3(، وبلــغ تخصــص الرســوم ثلاثيــة الأبعــاد 

ا  نســبة )%9.5(. وفقًــا لمــدى اهتمامهــم ومعرفتهــم بالتــراث والهويــة الســعودية، نســبة المهتميــن جــدًّ

بلغــت )%31(، تليهــا فــي الترتيــب فئــة متوســطي الاهتمــام بنســبة )%28.6(، ومثلــت فئــة المهتميــن وغيــر 

ــر المهتميــن مثلــت )11.9%(. ا بالتســاوي )%14.3(، وغي المهتميــن جــدًّ

أداة البحــث: بعــد الاطــاع علــى الأدبيــات النظريــة، والدراســات الســابقة؛ تــم تصميــم اســتبانة، وتــم تحديــد 

ــن أن تظهــر علــى الشــخصية الرقميــة المقترحــة لمشــروع  أبــرز العناصــر البصريــة، والثقافيــة التــي يمك

ــن )Sattayasai., et al .2023( فــي  ــر ساتاياســاي وآخري ــب بالاســتناد إلــى معايي ــوم، وشــملت أربعــة جوان ني

تصميــم الشــخصية الرقميــة شــكل )1(، وتكونــت الاســتبانة مــن محوريــن: الأول حــول البيانــات الديموغرافيــة 

ــم الشــخصية؛ وهــي  ــر الأربعــة الأساســية لتصمي ــق بالمعايي ــي تعل ــور الثان ــن. والمح المتعلقــة بالمصممي

كالتالــي: البنيــة الشــكلية للشــخصية، ولوحــة الألــوان، ونــوع الشــخصية، والصفــة المميــزة للشــخصية.

ثانيًا: الإجراءات البحثية

فــي هــذا المحــور تــم عــرض محوريــن: الأول حصــر لأغلــب الشــخصيات الرقميــة التــي مثلــت المشــاريع 

الحكوميــة والخاصــة، وفــي الثانــي تحليــل وعــرض ومناقشــة النتائــج.

أولًًا: حصر الشخصيات الرقمية في المشاريع الحكومية والخاصة

فــي الجــدول رقــم )1( تــم حصــر أغلــب الشــخصيات الرقميــة الســعودية فــي المشــاريع الحكوميــة التــي 
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لاقــت دعمًــا حكوميًّــا مــن قِبــل الــوزارات، والهيئــات، والمبــادرات، وتــم توضيــح اســم وبُعــد الشــخصية، والهيئة 

الشــكلية لهــا، وذكــر مجــال كل شــخصية، والجهــة التابعــة لهــا، ومــن ثــم وصــف وتحليــل هــذه الشــخصيات؛ 

وفيمــا يلــي تفصيــل ذلــك:

جدول رقم )1(: وصف وتحليل الشخصيات الرقمية في المشاريع الحكومية

الوصف والتحليل  الجهة التي
أطلقتها

 مجال
الشخصية

 البُعد والهيئة
الشكلية

 مسمى
الشخصية م

شخصية شاب بملامح وحُلة سعودية، ويظهر 
الشاب بسمات الوعي، والحرص تجاه سلامته 

الرقمية، وتم توظيفه في تعزيز الأمن 
الرقمي، والسلامة السيبرانية، والتعريف 

بقانون مكافحة الشائعات، والجرائم الإلكترونية 
محليًّا.

إدارة تقنية 
المعلومات 
بإدارة تعليم 

المدينة 
المنورة.

تعليمي شخصية ثنائية 
الأبعاد

)تصوير الباحثة 
إيناس الحازمي(.

سالم 1

شخصية طفل بثوب وملامح سعودية، وتم 
اختيار اسم )فطين( للشخصية للدلالة العربية 
له، وهو يهدف لتوعية الطلاب والطالبات من 

المهددات الأمنية، والاجتماعية، والثقافية، 
والصحية، والاقتصادية التي قد تواجههم.

وزارة التعليم. تعليمي شخصية ثلاثية 
الأبعاد

)إدارة تعليم 
حوطة بني تميم 

والحريق، 2016(.

فطين 2

شخصية لطفل بهيئة وزي سعوديين، 
وصممت الشخصية لتبث الإلهام والتحدي لدى 
جميع الأطفال من زارعي القوقعة الإلكترونية 
من ضعاف السمع وأهاليهم بقصصه المفيدة، 

والممتعة.

ميدال الشرق 
الأوسط في 

السعودية.
صحي

شخصية ثنائية 
الأبعاد

)الحيدر، 2022(.

تميم 3
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الوصف والتحليل  الجهة التي
أطلقتها

 مجال
الشخصية

 البُعد والهيئة
الشكلية

 مسمى
الشخصية م

شخصية في صورة الصقر الذي يُعد أحد الطيور 
المرتبطة بثقافة الصيد محليًّا، وتم اختياره 
بناءً على لقب المنتخب السعودي )الصقور 

الخضراء(، وهو يعكس دلالة القوة، والخفة، 
والمرونة للاعبي المنتخب السعودي.

اتحاد القدم 
السعودي. رياضي شخصية ثنائية 

الأبعاد
)صحيفة سبق 

الإلكترونية، 2017(.

الصقر الأخضر 4

شخصية طويق ظهرت بصورة النمر العربي؛ 
حيث تزامن تدشينها مع دورة الألعاب 

السعودية؛ وذلك لنشر الوعي بالحفاظ عليه 
من الانقراض.

دورة الألعاب 
السعودية. رياضي

 
شخصية ثلاثية 

الأبعاد
)دورة الألعاب 

السعودية، 2022(.

طويق 5

شخصيات رقمية أطلقتها الهيئة العامة 
للرياضة، وهي في الغالب تُمثل حيوانات بهيئة 
بشرية، ويوجد خلاف ذلك؛ كنادي النصر الذي 

اختار هيئة الفارس، والرائد جعل برج بريدة 
شخصية له، وكل منها عكس فكرة النادي عن 

نفسه بين القوة، والأصالة، والسرعة، وغيرها.

الهيئة العامة 
للرياضة. رياضي

شخصيات ثنائية 
الأبعاد

)وزارة الرياضة، 
.)2017

شخصيات
الأندية السعودية 6

شخصية رقمية ظهرت في برنامج )سليم 
نت( موجه للأطفال بقناة أجيال السعودية، 

وهي شخصية أبوية بهوية سعودية في الزي، 
والملامح، وتُظهر الشخصية حرص واهتمام 
الأب، وتسعى القناة من خلالها إلى التوعية 

حول الاستخدام الآمن للإنترنت.

وزارة الإعلام. تقني شخصية ثنائية 
الأبعاد

)مجموعة قرناس 
الإعلامية، 2010(.

ابو سالم 7
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الوصف والتحليل  الجهة التي
أطلقتها

 مجال
الشخصية

 البُعد والهيئة
الشكلية

 مسمى
الشخصية م

شخصية سيدة تظهر بالزي التقليدي 
السعودي للمرأة، وتم اختيار اسم )سعفة( 

لهذه الشخصية رمزًا للنخلة التي يلتف حولها 
الشعب السعودي بمختلف مكوناته، ودلالة 
على الخير، والعطاء، وسعت الشخصية لإبراز 

التاريخ الحضاري، والتراثي، والتنموي للمملكة 
العربية السعودية.

مبادرة 
اجتماعية 
أطلقتها
الأميرة 

صيتة بنت 
عبدالعزيز.

ثقافي
شخصية ثنائية 

الأبعاد
)واس، 2010(.

سعفة 8

 ،
ٍ
أربع شخصيات لونية بمظهر له عيون وأيد
وهي شخصيات تفاعلية، وتمت تسميتها 
بأسماء من الثقافة المحلية ذات دلالات 

فعلية ترتبط بسلوك الأشخاص تجاه الطاقة، 
وهي: رشيد، وحيران، وهدار، ومهمل، وتهدف 

إلى توعية الأطفال حول استخدام الطاقة، 
وتوفيرها.

وزارة الطاقة. الطاقة شخصيات ثنائية 
الأبعاد

)أطفال لتبقى، 
.)2023

أطفال لتبقى 9

شخصية رقمية في قالب شبه هندسي، 
وبملامح وزي شاب سعوديين، وهي شخصية 

ثقافية في محيط يدمج بين اللغة العربية 
الفصحى واللهجات المحلية، وتظهر الشخصية 

في برنامج على منصة اليوتيوب بنفس الاسم 
)سنبر(، وهي تحت مشروع )أنتمي( التابع لدارة 

الملك عبدالعزيز.

دارة الملك 
عبدالعزيز. ثقافي شخصية ثلاثية 

الأبعاد
)قناة ميركوت، 

.)2016

سنبر 10

شخصية لشاب في العشرينيات من عمره 
بملامح وزي سعوديين، وتشاركه، وترافقه 
أخته )أسرار( بطولة العمل، والذي يدور عن 

العمق الجغرافي والتاريخي للجزيرة العربية، 
ويتم ذلك في بيئة سعودية، وباللهجة المحلية، 

ويظهر يعرب وأسرار في برنامج على منصة 
اليوتيوب بنفس الاسم )يعرُب(، وهي تحت 

مشروع )أنتمي( التابع لدارة الملك عبدالعزيز.

دارة الملك 
عبدالعزيز. ثقافي شخصيات ثنائية 

الأبعاد
)قناة ميركوت، 

.)2018

يعرُب 11
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وفــي الجــدول رقــم )2( تــم حصــر أغلــب الشــخصيات الرقميــة الســعودية التــي مثلــت المشــاريع الخاصــة 

ــال كل  ــر مج ــا، وذك ــكلية له ــة الش ــخصية، والهيئ ــد الش ــم وبُع ــح اس ــم توضي ــات، وت ــف القطاع ــي مختل ف

شــخصية، والجهــة التابعــة لهــا، ومــن ثــم وصــف وتحليــل هــذه الشــخصيات؛ وفيمــا يلــي تفصيــل ذلــك:

جدول رقم )2(: تحليل الشخصيات الرقمية في المشاريع الخاصة

الوصف والتحليل  الجهة التي
أطلقتها

 مجال
الشخصية

 البُعد والهيئة
الشكلية

 مسمى
الشخصية م

والاســم  ســعودية،  بهيئــة  رقميــة  شــخصية 
يعنــي الحكمــة باللغــة الإنجليزيــة، وهــي تقــدم 
المفاهيــم  لتقديــم  معرفيًّــا  ثقافيًّــا  محتــوى 
مبســطة،  بطريقــة  المعقــدة  الثقافيــة 
منصــة  فــي  برنامــج  علــى  وذلــك  ومبتكــرة؛ 

إكــس. ســكول  قنــاة  فــي  يوتيــوب 

مدرسة 
إكس. تعليمي شخصية ثنائية 

الأبعاد
)قناة مدرسة 
إكس، 2015(.

وايز 12

ــة  ــة الصحراوي ــان مــن الطبيع شــخصيتان حيوانيت
المحليــة همــا )شــديد( فــي صــورة الضــب، و 
ــوع، ويعــد المسلســل  )تمــام( فــي صــورة الجرب
ــة  ــي الســعودي الأول ذا طبيعــة فكاهي الكرتون

ــعودية. ــة الس ــة، والبيئ ــط الثقاف ــي محي ف

شركة آرا 
الدولية 
للرسوم 
المتحركة.

ترفيهي شخصيات ثنائية 
الأبعاد

)شديد وتمام، 
.)2018

شديد وتمام 13

وزي  بملامــح  ا  شــابًّ تُمثــل  كرتونيــة  شــخصية 
المواضيــع  ســعوديين، وهــي مجلــة متنوعــة 

الصغــار. الشــباب  لتناســب ميــول 

المجموعة 
السعودية 

للأبحاث 
والنشر.

ثقافي شخصية ثنائية 
الأبعاد

)مجموعة مجلة 
باسم، 2012(.

باسم 14



هدى القحطاني 
إيناس الحازمي

)NEOM( تصميم شخصية رقمية بهوية سعودية تُمثل مشروع نيوم

المجلة السعودية للفن والتصميم، المجلد 4، العدد 1، شعبان 1445هـ/ فبراير 2024م340
Saudi Art and Design Journal Vol.4 NO.1 Febraury (2024)

الوصف والتحليل  الجهة التي
أطلقتها

 مجال
الشخصية

 البُعد والهيئة
الشكلية

 مسمى
الشخصية م

الشــخصيات  مــن  العديــد  فيــه  المسلســل 
بالإضافــة  الســعودية،  والهويــة  الملامــح  ذات 
لبعــض الشــخصيات الأخــرى غيــر البشــرية، وهــو 
الكرتونيــة،  المحليــة  المسلســات  أشــهر  مــن 
القضايــا  مــن  الكثيــر  المسلســل  ويناقــش 
ــة،  ــة؛ كاللهج ــة محلي ــا، وبصبغ ــة محليًّ الاجتماعي
والــزي، والعمــارة، ولكــن بشــكل تغلــب عليــه 
الفكاهــة، والســخرية، مــع الاحتفــاظ بجانــب مــن 

الجديــة.

استوديو 
ميركوت. ترفيهي

شخصيات ثنائية 
الأبعاد

)البلاد، 2020(.

مسامير 15

 )8( بعمــر  لطفلــة  كرتونيــة  شــخصية  هــي 
ســنوات، وترتــدي الــزي التراثــي النســائي قديمًــا 
فــي منطقــة الجمــوم، وقــد تــم اختيــار اســم 
إلــى وادي فاطمــة؛ وتــروي  )فاطمــة( نســبة 
دور  لتعزيــز  وذلــك  وتاريخــه؛  الــوادي،  قصــة 
المجتمــع المحلــي فــي إبــراز التــراث، والمقومات 

الســياحية.

محافظة 
الجموم
التابعة 

لإمارة مكة 
المكرمة.

سياحي شخصية ثنائية 
الأبعاد

)فاطمة، 2020(.

فاطمة 16

شــخصيات رقميــة صــدرت مــن شــركات للأغذيــة، 
ســعودي  طفــل  بهيئــة  الشــخصيات  وتظهــر 
كالجنــدي،  آخــر؛  زي  أو  الســعودي،  بالــزي  إمــا 
ــن؛  ــب، ولاعــب الكــرة، أو الأبطــال الخارقي والطبي
كنــوع مــن التحفيــز، والتأكيــد علــى دور الحليــب 
فــي صحــة وقــوة الطفــل. وهــي فــي شــخصية 
)أنــا زيــن( مــن شــركة الربيــع، وشــخصية )نجــوم( 
)دانيــة  وشــخصيتي  المراعــي،  شــركة  مــن 

ــدى. ــركة ن ــن ش ــزوز( م وع

شركة الربيع
+

شركة 
المراعي

+
شركة ندى.

غذائي

شخصيات ثنائية 
الأبعاد

أنا زين
نجوم
صافيو

دانية وعزوز
17

 Al Rabie، الربيع(
.)2018

)المراعي، 2022(.

)قناة ندى، 2019(.
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الوصف والتحليل  الجهة التي
أطلقتها

 مجال
الشخصية

 البُعد والهيئة
الشكلية

 مسمى
الشخصية م

الحليــب  عبــوة  بشــكل  الشــخصية  تظهــر 
المســتطيلة، وباللونيــن؛ الأبيــض دلالــة علــى 
وللشــخصية  الشــركة،  لــون  والأزرق  الحليــب، 
بــارزة؛ دلالــة علــى  عينــان وذراعــان بعضــات 
دور  تعطــي  أخــرى  شــخصية  وتوجــد  القــوة، 
الطفــل وهــو بنفــس الهيئــة، ولكــن لا تحمــل 
شــعار الشــخصية الكبيــرة، ولا لونهــا، وشــخصية 
ــة هــذا الطفــل  حليــب الســعودية تســعى لحماي

القــوة. الحليــب مصــدر  بتقديــم  ورعايتــه 

شركة 
سدافكو 
السعودية 
لمنتجات 
الألبان 

والأغذية.

غذائي شخصية ثنائية 
الأبعاد

)قناة سبيستون، 
.)2022

حليب السعودية 18

الشــخصية الرئيســة للعبــة هــي لرجــل بهيئــة 
بالســن،  كبيــر  بأنــه  ويظهــر  ســعوديين،  وزي 
واللعبــة تحاكــي لعبــة )مونوبولــي( الشــهيرة، 
ــى الثقافــة  ــة عل ولكــن بنســخة ســعودية مبني

المحليــة. واللفظيــة  البصريــة 

سعودي ديل. الألعاب شخصية ثنائية 
الأبعاد

)سعودي ديل، 
.)2016

سعودي ديل 19

هــي لعبــة عبــارة عــن مجموعــة كــروت صغيــرة 
الشــهيرة،  )الــورق(  لعبــة  تشــبه فــي حجمهــا 
ــة،  ــة المحلي ــن الطبيع ــومًا م ــل رس ــا تحم ولكنه
وبشــخصيات رجاليــة ونســائية تحمــل الملامــح 
كذلــك  وتحمــل  التاريــخ،  عبــر  المحلــي  والــزي 
المحليــة  الشــعبية  والمفــردات  الأســماء، 
الشــائعة، وتــدور اللعبــة حــول اكتشــاف شــخصية 

الخائــن مــن )أهــل الديــرة(.

الليل الأسود. الألعاب شخصيات ثنائية 
الأبعاد

)الليل الأسود، 
.)2019

 شخصيات الليل
الأسود 20

العمريــة،  الفئــات  متعــددة  شــخصيات  هــي 
وســميت  الاهتمامــات،  متنوعــة  وكذلــك 
بالفنانيــس نســبة للفانــوس الــذي ارتبــط بشــهر 
والروحانيــة،  الهــدوء،  علــى  دلالــة  رمضــان؛ 
وتظهــر الشــخصيات بمختلــف الملامــح العربيــة، 
وباللبــاس العربــي؛ كالعمامــة، والقميص، وفيها 
وتظهــر  الجديــدة،  الأجيــال  تُمثــل  شــخصيات 
هــذه الشــخصيات خــال شــهر رمضــان الكريــم 
علــى قنــوات مجموعــة )MBC(، وهــي تعكــس 
الأجــواء الرمضانيــة فــي البلــدان العربيــة انطلاقًــا 

مــن شــعار المجموعــة )رمضــان يجمعنــا(.

مجموعة
.)MBC( الإعلانات

شخصيات ثلاثية 
الأبعاد

)شاهد، 2021(.

فنانيس رمضان 21
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ثانيًا: تحليل وعرض ومناقشة النتائج

 فــي هــذا المحــور ســيتم تحليــل وعــرض نتائــج أداة البحــث مــن خــال المعاييــر الأربعــة المحــددة لتصميــم 

الشــخصية، ثــم عــرض خطــوات تصميــم شــخصية مشــروع نيــوم وفقًــا لنتائــج البحــث.

المعيار الأول: البنية الشكلية للشخصية

ــة  ــاص بالبني ــور الخ ــى المح ــث عل ــة البح ــتجابات عين ــل اس ــم تحلي ــخصية ت ــكلي للش ــاء الش ــد البن  لتحدي

الشــكلية للشــخصية؛ وذلــك بحســاب التكــرار، والنســبة المئويــة لاســتجابات عينــة البحــث، وفيمــا يلــي توضيح 

لذلــك:

جدول )3( استجابات عينة البحث على معيار البنية الشكلية للشخصية

الترتيب النسبة التكرار الأبعاد المعيار

3 26.20% 11 شخصية ثنائية الأبعاد.
 البنية الشكلية

1للشخصية 42.80% 18 شخصية ثلاثية الأبعاد.

2 31.00% 13 شخصية كرتونية.

1 47.60% 20 البشرة الأصلية للكائن إذا ما كان )إنسانًا أو حيوانًا(.

 الخامة التي
ن بنية تكوِّ

2 28.60% 12 عناصر شعار نيوم )الطبيعة-التقنية-المعيشة-الاستدامة-
المجتمع(.

4 4.80% 2 الزجاج )شفاف يمكن أن يُرى من خلاله(.

4 4.80% 2 المرايا )عاكسة للطبيعة المحيطة(.

3 7.10% 3 .)steel( | معدن الفولاذ )عاكس للطبيعة المحيطة(

5 2.40% 1 مادة هلامية.

5 2.40% 1 يظهر عليها لبس تقليدي من المملكة العربية السعودية. 

5 2.40% 1 معدن مطفي.

من الجدول السابق يتضح أن:

 مــا يخــص البنيــة الشــكلية للشــخصية: أكبــر نســبة مــن عينــة البحــث اتفقــت علــى أن تكــون بنيــة 

الشــخصية لمشــروع نيــوم ذات ثلاثــة أبعــاد بنســبة )%42.8(، وهــو مــا يتفــق فيــه البحــث الحالــي مــع دراســة 

 مــن هينســل وآخريــن )2020(؛ حيــث أكدتــا أنَّ الشــخصيات ذات الأبعــاد 
ٍّ

بــاس وآخريــن )2022( , ودراســة كل

ــر أقــوى علــى المتلقــي.  الثلاثيــة ذات تأثي
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ن بنيــة الشــخصية: أظهــرت عينــة البحــث أن تكــون البشــرة الأصليــة للكائــن  وبالنســبة للخامــة التــي تُكــوِّ

إذا مــا كان )إنســانًا أو حيوانًــا( بنســبة )%47.6(، ويليهــا فــي الترتيــب أن تكــون الخامــة مــن عناصــر شــعار نيــوم 

)الطبيعــة- التقنية-المعيشــة- الاســتدامة- المجتمــع( بنســبة )%28.6(، وقــام البحــث الحالــي بالمزاوجــة بيــن 

النتيجتيــن؛ وذلــك بإظهــار معالــم الهيئــة الواقعيــة للشــخصية، مــع إضافــة مــا يرتبــط بمشــروع نيــوم، وهــو 

ــة، ولكــن تتــم إضافــة  ــه الحقيقي ــوان بهيئت ــة؛ حيــث يظهــر الحي ــر مــن الشــخصيات الرقمي مــا يهــم فــي كثي

ملمــس؛ كالحصــان الأبيــض فــي دراســة هــاو وشــيويه )2021(، والــدب الأســود كومامــون )Kumamon(فــي 

دراســة ســلطانية وبيتيرســا يونغــك وســونا )2017(.

المعيار الثاني: لوحة الألوان

لتحديــد لوحــة الألــوان للشــخصية قامــت الباحثتــان بتحليــل اســتجابات عينــة البحــث علــى المحــور الخــاص 

باللــون؛ وذلــك بحســاب التكــرار، والنســبة المئويــة لاســتجابات عينــة البحــث، وفيمــا يلــي توضيــح لذلــك:

جدول )4( استجابات عينة البحث على معيار لوحة الألوان

الترتيب النسبة التكرار الأبعاد المعيار

3 16.70% 7 تظهر الشخصية بألوانها الطبيعية.

لوحة الألوان
4 14.30% 6 تظهر الشخصية بألوان من الثقافة المحلية.

2 31.00% 13 تظهر الشخصية بألوان شعار نيوم.

1 38.00% 16 تظهر الشخصية بألوان لا ترتبط بالشخصية.

من الجدول السابق يتضح أن:

 مــا يخــص لوحــة الألــوان: أكبــر نســبة مــن عينــة البحــث اتفقــت علــى أن يكــون لــون الشــخصية غيــر مرتبــط 

ــوان علــى الشــخصية بمــا لا  بهيئتهــا الواقعيــة؛ وذلــك بنســبة )%38(، وقــام البحــث بالعمــل علــى إضفــاء أل

يتنافــى مــع المعيــار الأول، ومــن خــال موقــع وأهــداف مشــروع نيــوم، وخاصــة أنَّ اللــون فــي الشــخصية 

الجاذبــة للمشــروع يأتــي بــدور متوســط التأثيــر بعــد بُعــد الشــخصية، وهــو مــا أكدتــه دراســة بــاس وآخريــن 

.)2020(

المعيار الثالث: نوع الشخصية

 لتحديــد نــوع الشــخصية تــم تحليــل اســتجابات عينــة البحــث علــى المحــور الخــاص بنــوع الشــخصية؛ وذلــك 
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بحســاب التكــرار، والنســبة المئويــة لاســتجابات عينــة البحــث، وفيمــا يلــي توضيــح لذلــك: 

جدول )5( استجابات عينة البحث على معيار نوع الشخصية

الترتيب النسبة التكرار الأبعاد المعيار

1 40.50% 17 طفلًًا.  إذا كان نوع
ا  الشخصية بشريًّ
:يفضل أن تكون

2 33.30% 14 امرأة.

3 26.20% 11 رجلًًا.

1 31.00% 13 النمر العربي.

 إذا كان نوع
ا  الشخصية بشريًّ
:يفضل أن تكون

4 19.30% 8 المها العربي.

3 21.30% 9 الصقر.

2 23.60% 10 الجمل.

5 4.80% 2 الحصان العربي.

1 38.00% 16 )NEOM(. شعار نيوم

 إذا كان نوع
 الشخصية جمادًا
:يفضل أن تكون

2 28.60% 12 روبوتًا.

3 11.90% 5 نجمة.

5 2.40% 1 مكعبًا.

4 4.80% 2 كرة.

3 11.90% 5 .
ٍ

شكلًًا هلاميًّا غير متساوي

5 2.40% 1 مجسمًا ناعمًا من معدن الفولاذ على شكل إنسان.

من الجدول السابق يتضح أن:

ــل  ــخصية الطف ــح ش ــى لصال ــبة أعل ــث نس ــة البح ــرت عين ــرية: أظه ــخصية البش ــل الش ــص تفضي ــا يخ  م

ــه، ولأن الطفــل يتميــز بالتطلــع  ــرأي الباحثتيــن لكــون المشــروع فــي بدايات بنســبة )%40.5(، ويرجــع ذلــك ب

ــل مــا يقدمــه الطفــل أكبــر، وهــو مــا نشــاهده  ــة الأخــرى، كمــا أن تقبُّ ــة بالفئــات العمري للمســتقبل مقارن

فــي عالــم الإعــان، والتســويق. أمــا تفضيــل شــخصية الحيــوان فكانــت النســبة الأعلــى لصالــح النمــر العربــي 

بنســبة )%31(، يليهــا فــي الترتيــب الثانــي شــكل الجمــل بنســبة )%23.6(، وفــى الترتيــب الثالــث الصقــر بنســبة 

)%21.3(، ثــم المهــا العربــي بنســبة )%19.3(، ويرجــع البحــث الحالــي النســبتين الأعلــى للنمــر، والجمــل كــون 

ــرى  ــة لهمــا، ولكــن لطبيعــة المشــروع ت ــوم هــي الطبيعــة المثالي ــة لمــكان مشــروع ني الطبيعــة الجغرافي

الباحثتــان أنَّ الســمات الســلوكية المرتبطــة بالنمــر العربــي -كالشــجاعة، والقــوة، والفــرادة، والمرونــة، 
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والســرعة- جعلــت اختيــاره كشــخصية جاذبــة لمشــروع نيــوم أقــرب لأهــداف ورؤيــة المشــروع، كمــا أنــه يُعَــدُّ 

ــة  ــة التــي تســعى الهيئ ــه أحــد المشــاريع الحديث ــك كون ــة، وكذل ــة الوطني ــل الهوي ــات التــي تمث مــن الحيوان

الملكيــة لمحافظــة العــا فــي المحافظــة عليــه مــن الانقــراض؛ وذلــك تحــت برنامــج )الصنــدوق العالمــي 

لحمايــة النمــر العربــي(، وخاصــة فــي المملكــة العربيــة الســعودية، فهنــاك علــى الأرجــح أقــل مــن )50( نمــرًا 

عربيًّــا فــي الطبيعــة، ويوجــد برنامــج آخــر فــي مدينــة الطائــف، وتعتــزم الهيئــة الملكيــة لمحافظــة العــا نقــل 

ــي،  ــدة فــي محافظــة العــا )الثمال ــى منشــآت جدي ــي مــن الطائــف مســتقبلًًا إل ــار النمــر العرب برنامــج إكث

2019(، ولقــد تــم اســتخدام النمــر العربــي كشــخصية تُمثــل دورة الألعــاب الســعودية لهــذا الســبب كمــا فــي 

الجــدول )1( صــورة )5(.

ــة البحــث أعلــى نســبة للشــخصية التــي علــى شــكل   أمــا فــي تفضيــل شــخصية جمــاد؛ فأعطــت عين

ــي  ــك ف ــع ذل ــبة )%28.6(، ويرج ــوت بنس ــكل روب ــى ش ــب عل ــي الترتي ــا ف ــبة )%38(، ويليه ــوم بنس ــعار ني ش

رأي الباحثتيــن لقــوة وتميــز شــعار نيــوم، وتعــدد المعانــي الضمنيــة التــي يحتــوي عليهــا؛ ممــا يمكننــا مــن 

تطويعــه كشــخصية جاذبــة للمشــروع، ونــرى أنَّ الروبــوت جــاء بعــد شــعار نيــوم؛ لأن الروبــوت يُمثــل التقــدم 

التكنولوجــي، والتحــدي القديــم فــي صنــع ربــوت يقــارب الطبيعــة البشــرية، والبحــث الحالــي يــرى أن إعطــاء 

ــة المشــروع؛ كالاســتدامة، وحفــظ الطبيعــة، كمــا أن  المشــروع شــخصية ذات ســمات حيــة هــو أقــرب لرؤي

ــة الســعودية؛  ــات بالمملكــة العربي ــة مــع تعــدد الثقاف ــة وملامــح معين ــط بهوي شــخصية الطفــل قــد ترتب

ولذلــك تــرى الباحثتــان أنَّ النمــر العربــي يوحــد الهويــة الوطنيــة، ويبــث روح القــوة، والإقــدام، والأكثــر مناســبة 

لتمثيــل مشــروع نيــوم، واختيــار الشــخصيات البشــرية كان أعلــى، وهــذا يعــود لجــودة الشــخصية التــي ترتبــط 

بإضافــة العوامــل البشــرية الجســدية، والمعرفيــة، والاجتماعيــة، والثقافيــة كمــا أثبتــت دراســة كل مــن ليــن 

.)Lin ,.et al. 1999( وآخريــن

المعيار الرابع: الصفة المميزة للشخصية

ــد الصفــة المميــزة للشــخصية؛ قــام البحــث الحالــي بتحليــل اســتجابات عينــة البحــث علــى المحــور  لتحدي

الخــاص بتفاصيــل الشــخصية مــن خــال حســاب تكــرارات اســتجابات عينــة البحــث، وحســاب النســبة المئويــة 

للاســتجابات، وفيمــا يلــي توضيــح لذلــك:
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جدول )6( استجابات عينة البحث على معيار الصفة المميزة للشخصية

الترتيب النسبة التكرار الأبعاد المعيار

2 %14.30 6 وشاح.

 إذا كانت
 الصفة المميزة
 لشخصية ذات
 هوية سعودية
يفضل إضافة؟

6 %0.00 0 نظارة.

4 %4.80 2 إسورة.

1 %71.40 30 قبعة، أو ملحقات للرأس )الشماغ-الطرحة-عصبة الرأس...(.

3 %7.10 1 الزي السعودي للرجل، والمرأة.

5 %2.40 1 طوق من الورد الطائفي، أو المديني، أو الريحان.

2 %19.00 1 الأزياء السعودية.  إذا كانت
 الصفة المميزة
 لشخصية ذات
 هوية سعودية

 يفضل أن
 تستمد نمطها

من؟

3 %14.30 8 من الطبيعة التضاريسية للسعودية )الصحارى-الجبال-الأودية-
الهضاب-المناطق الزراعية(.

1 %66.70 6 الزخارف السعودية )السدو-القط.(.

2 %21.40 27 اللطف.
 إذا كانت

 الصفة المميزة
 لشخصية ذات
 هوية سعودية
 يفضل أن يكون

 الطبع الغالب
فيها؟

5 %9.50 1 المرح.

6 %7.10 9 الجدية.

3 %16.70 4 الحكمة، والثقافة.

1 %31.00 3 التطلع نحو المستقبل.

4 %14.30 7 حب الاستكشاف، والمغامرة.

من الجدول السابق يتضح:

أعطــت عينــة البحــث فيمــا يخــص الصفــة المميــزة لشــخصية ذات هويــة ســعودية بإضافة ملحقــات للرأس 

أعلــى نســبة بواقــع )%71.4(، وتتفــق الباحثتــان مــع صالــح )2014( أن مــا يوضــع علــى الــرأس -كالقبعــة، أو 

العمامــة، أو العصابــة، أو التــاج- لــه دلالــة تعبيريــة عــن وظيفــة صاحبهــا، ومكانتــه الاجتماعيــة، ولهــا فــي كل 

مــت العــرب العمامــة، وهــي دلالــة علــى الســيادة، والعظمــة، والمســؤولية، ومــن  شــعب رمــز ثقافــي، وعظَّ

علامــات العــز، والســؤدد، وفــي جانــب الصفــة المميــزة لشــخصية ذات هويــة ســعودية بنمــط مســتمد مــن 

عناصــر الثقافــة الماديــة، أظهــرت عينــة البحــث أن إضافــة عناصــر الزخــارف الســعودية كانــت أعلى نســبة بواقع 

)%66.7(، وهــو مــا يتفــق فيــه البحــث الحالــي مــع دراســة هــاو وشــيويه )2021(، ودراســة كل مــن ســاتياغراها 



هدى القحطاني 
إيناس الحازمي

)NEOM( تصميم شخصية رقمية بهوية سعودية تُمثل مشروع نيوم

347 المجلة السعودية للفن والتصميم، المجلد 4، العدد 1، شعبان 1445هـ/ فبراير 2024م
Saudi Art and Design Journal Vol.4 NO.1 Febraury (2024)

ومهاتمــي )2018(؛ حيــث أكــدت الدراســتان أنَّ الشــخصية الجاذبــة للمشــروع لا بــد أن تظهــر فيهــا جميــع 

المظاهرالمختلفــة مــن المدينــة أو البلــد، وعللــت ذلــك بأنــه عندمــا تحتــوي علــى ثقافــة واســعة مــن ثقافــة 

الشــعب تكــون ســببًا فــي جمــع الثقافــة الوطنيــة، وتعــزز الانتمــاء لهــا، والثقافــة المحليــة غنيــة بالزخــارف 

التــي تتفــق وتختلــف فيمــا بينهــا حســب نــوع العنصــر، أو طبيعــة الخامــة، وعندمــا تجتمــع فــي عنصــر فإنهــا 

تحقــق الــولاء لهــذه الشــخصية، وبالتالــي للمشــروع، ومــن خــال دراســة الزخــارف الســعودية يظهــر لنــا كمــا 

ــة الســعودية نجحــت فــي تســجيل فــن الســدو عــام )2020( مــن  بيــن العوضــي )2020( أنَّ المملكــة العربي

عناصــر التــراث الثقافــي غيــر المــادي فــي المملكــة مشــتركة بــه مــع دول الجــوار، والقــط العســيري عــام 

)2017( منفــردة بــه وذلــك لــدى منظمــة اليونيســكو. أمــا فيمــا يخــص الصفــة المميــزة لشــخصية ذات هويــة 

 غالــب؛ فبينــت عينــة البحــث أن أعلــى نســبة كانــت التطلــع نحــو المســتقبل بنســبة )31%(، 
ٍ
ســعودية بطبــع

ويليهــا فــي الترتيــب طبــع اللطــف بنســبة )%21.4(؛ فــا بــد أن تحمــل الشــخصية ســلوكيات تعكــس الكيــان 

الــذي تنتمــي إليــه، وتنطلــق مــن الثقافــة المحليــة، ومــن أهــداف المشــروع، وهــو مــا يتفــق فيــه البحــث مــع 

 مــن كوســوما ويدياتموكــو )2017(.
ٍّ

 مــن إرديانــا ويوريســما )2022(، ودراســة كل
ٍّ

دارســة كل

تــم اســتخدام نتائــج الاســتبانة، مــع مراجعــة الأدبيــات، والدراســات الســابقة ذات الصلــة، وتمــت الاســتفادة 

مــن نتائــج الاســتبانة مــن خــال تفضيــات الخبــراء، ومــن خــال معاييــر تصميــم شــخصية المشــروع، وفــي 

هــذا الســياق يمكــن اســتخدام هــذه النتائــج لتطويــر تصميــم الشــخصية، وبذلــك رأت الباحثتــان أن شــخصية 

النمــر العربــي يمكــن أن ترتبــط بقيــم أكثــر صلــة بالثقافــة المحليــة، ومــن خلالهــا يمكــن عكــس رؤيــة 

المشــروع، وفــي المحــور التالــي تفصيــل لخطــوات بنــاء الشــخصية.

خطوات تصميم شخصية مشروع نيوم

تــم اختيــار عــدد مــن البرامــج، والتطبيقــات الرقميــة فــي تصميــم هــذه الشــخصية، وهــي البرامــج التاليــة: 

)Adobe Illustrator) – (Clip Studio Paint) – (Procreate(؛ وذلــك بنــاء علــى المعاييــر الأربعــة الســابقة؛ 

وهــي كالتالي:

البنية الشكلية للشخصية 	-1

 بعــد ترشــيح الخبــراء النمــر العربــي شــخصية للمشــروع؛ تــم بنــاء الشــخصية بهيئــة ثلاثيــة الأبعــاد؛ وذلــك 
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لتفضيلهــا مــن قِبــل الخبــراء؛ ولمــا بينتــه الدراســات الســابقة مــن تأثيرهــا علــى المتلقــي، وتــم تحديــد خامتهــا 

ــة  ــي بحجمــه، ونســبته الطبيعي ــة للنمــر العرب ــة الواقعي ــق الهيئ ــم تطبي ــراء؛ فت ــن للخب ــن أعلــى تفضيلي بي

لحجــم الــرأس، والأطــراف، وتــم تطبيــق خامــة عاكســة تحمــل معانــي نيــوم الضمنيــة المرتبطــة بالتقنيــة، 

ونــوع الطبيعــة الجغرافيــة المكانيــة.

لوحة الألوان 	-2

 تــم تطبيــق أعلــى تفضيليــن للخبــراء فــي اختيــار ألــوان لا ترتبــط بالشــخصية مــن حيــث اللــون الواقعــي، 

واختيــار ألــوان مــن شــعار نيــوم، ولقــد تــم اختيــار لــون معدنــي بدرجــة تحاكــي معــدن الفــولاذ، أو مــا يعــرف 

ــد  ــى جس ــع عل ــا، والبق ــن حوله ــة م ــة للطبيع ــادة عاكس ــون م ــتيل )Stainless Steel(؛ لتك ــتانلس س بس

النمــر تظهــر باللــون الأزرق الفاتــح كمــا فــي شــعار نيــوم فــي جانــب التقنيــة، وهــو يحمــل ذات الدلالــة فــي 

الشــخصية، إلا أنــه فــي شــعار نيــوم تظهــر بشــكل دوائــر زرقــاء بينمــا فــي الشــخصية تــم تصميمهــا بهيئــة 

مثلثــات غيــر متطابقــة لتعطــي تكــرارًا يوافــق الزخــارف )الســدو، والقــط( التــي تظهــر علــى الهيــكل الخارجــي 

ــة  ــك انعــكاس للطبيع ــي، وكذل ــون النمــر العرب ــزء مــن ل ــو ج ــي المصفــر فه ــون الذهب ــا الل للشــخصية. أم

الصحراويــة لأرض مشــروع نيــوم.

نوع الشخصية 	-3

 تــم اختيــار النمــر العربــي كشــخصية للمشــروع؛ نظــرًا لكــون النمــر العربــي قــد حقــق الأعلــى تفضيــاً 

لــدى الخبــراء؛ وكونــه يُعَــدُّ مــن الحيوانــات التــي تنفــرد بهــا جزيــرة العــرب؛ ولأن المملكــة العربيــة الســعودية 

ــات هــي الصــور الأولــى  وضعتــه ضمــن خططهــا فــي الحــد مــن انقراضــه فــي رؤيتهــا 2030؛ وكــون الحيوان

لتمثيــل هــذه الشــخصيات منــذ انطــاق مفهــوم شــخصية المشــروع منــذ عــام )1881(؛ ولأنهــا الأكثــر انتشــارًا 

علــى المســتوى العالمــي؛ كالحصــان الأبيــض بمنغوليــا، والــدب الأســود باليابــان، والبانــدا بالصيــن.

الصفة المميزة للشخصية 	-4

علــى مســتوى إضافــة عنصــر للشــخصية، اتفقــت الباحثتــان مــع رأي أغلــب الخبــراء بإضافــة ملحــق 

للــرأس، وهــو ذو دلالات عربيــة أصيلــة ترتبــط بالســيادة، والقــوة، وفــي معالجــة فنيــة تمــت إضافــة الزخــارف 

كتفضيــل آخــر للخبــراء علــى جبيــن النمــر، وفــي ســائر جســده بشــكل تكــرار غيــر منتظــم؛ وذلــك لإضافــة رمز 
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بصــري تشــترك بــه المملكــة العربيــة الســعودية مــع دول الجــوار؛ ألا وهــو الســدو، وإضافــة عنصــر الفــرادة 

الــذي ظهــر فــي القــط العســيري، وفــي جانــب طابــع الشــخصية فــإن تفضيــات الخبــراء جــاءت بأكثريــة لطابــع 

التطلــع نحــو المســتقبل، وهــو مــن الــدلالات الضمنيــة التــي ضمنتهــا الباحثتــان للشــخصية فــي وضعتــي 

ــى  ــدوء عل ــكينة، واله ــاء الس ــم إضف ــد التصمي ــان عن ــت الباحثت ــف حاول ــع اللط ــي طاب ــز، وف ــب، والقف الوث

ــة  الشــخصية لإكســاب المتلقــي شــعور اللطــف تجــاه الشــخصية، وتظهــر الشــخصية فــي صورتهــا النهائي

فــي شــكل )2(.

ملخص النتائج

ــة فــي  ــة المحلي ــع يحمــل الهوي ــة الســعودية بطاب ــة التــي مثلــت الهوي ظهــرت الشــخصيات الرقمي 	-

أحــد جوانبهــا؛ كالــزي، أو الملامــح البشــرية، أو اللغــة اللفظيــة؛ كالمســمى، والهــدف مــن ذلــك تحقيــق قيــم 

ــروع. ــي للمش ــي، وبالتال ــع المحل ــخصية ذات الطاب ــاء للش ــولاء، والانتم ال

يمكــن اســتخدام المعاييــر الجرافيكيــة لتطبيــق شــخصية رقميــة لمشــروع نيــوم، وبتصميــم يُحاكــي  	-

ــم  ــه، وبقي ــوم، وتطلعات ــة فــي إطــار أهــداف مشــروع ني ــة الســعودية، وبمــا يحقــق القيمــة الوظيفي الهوي

جماليــة بتوظيــف الرمــوز والمعانــي المرتبطــة بالهويــة فــي هيئــة بصريــة دالــة علــى المشــروع، ولــكل مــا 

ــه، أو موقعــه. ــه، أو بخدمات يتصــل ب

المعاييــر  تطبيــق  خــال  مــن  نيــوم  لمشــروع   )Mascot( بتصميــم شــخصية  الباحثتــان  قامــت  	-

الجرافيكيــة الرقميــة، وهــي فــي هيئــة النمــر العربــي، وتــم تغييــر البقــع برمــوز زخرفيــة مــن )الســدو، والقــط 

العســيري(.

إن المعالجــات الجرافيكيــة المتقنــة فــي تصميــم شــخصية )Mascot( يمكــن أن تســاعد فــي ظهــور  	-

شــخصية تكــون الدلالــة البصريــة الترويجيــة للمشــروع، ووســيلة للانفتــاح الثقافــي، والمعرفــي؛ ممــا يزيــد 

الجــذب الســياحي، وبالتالــي الاقتصــاد.

إن المــزج بيــن قــوة المعطيــات الجرافيكيــة فــي التصميــم ومــا تنفــرد بــه الهويــة الوطنيــة؛ يحقــق  	-

ــا علــى الصعيــد الجمالــي، والعاطفــي مــن خــال تحفيــز قيــم الــولاء، والانتمــاء للوطــن. الكثيــر مــن المزاي

توصيات البحث
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يوصــي البحــث الحالــي المشــاريع الحكوميــة والخاصــة بتصميــم وتفعيــل دور شــخصيات المشــاريع؛  	.1

ــور. ــع الجمه ــل م ــة للتواص ــيلة فعال ــا وس ــر، ولأنه ــج، والتطوي ــات التروي ــي عملي ــا ف ــت فاعليته ــا أثبت لأنه

الاســتفادة مــن خبــرة المصمميــن مــن مختلــف مجــالات التصميــم فــي تصميــم وتطويــر وإنتــاج  	.2

شــخصية المشــروع؛ لتحقــق أهدافهــا بصــورة صحيحــة، وفعالــة.

.)Mascot( تشجيع الباحثين على البحث، وخاصة باللغة العربية في مجال شخصية المشروع 	.3

مقترحات البحث

ــون  ــة فــي أقســام الفن ــم الشــخصيات الرقمي ــرر تصمي ــة مق ــي ضــرورة إضاف يقتــرح البحــث الحال 	-

الســعودية. الجامعــات  فــي  الجرافيكــي  والتصميــم  البصريــة، 

عــرض تصــور مقتــرح لشــخصيات المشــاريع الناشــئة بالمملكــة العربيــة الســعودية، والمرتبطــة  	-

.2030 برؤيتهــا 

)NEOM( النموذج المقترح من تصميم الباحثتين لشخصية مشروع نيوم )شكل )2
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