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Abstract

The purpose of this study is to investigate the 
influence of nature when incorporated into de-
signing living offices in administrative buildings 
and the subsequent effects it has on employee 
well-being. A descriptive methodology is used 
in the study through analyzing and comparing 
administrative built environments.  The findings 
of the study reveal that when considering liv-
ing offices, the design concept and theme of 
office space should evolve and change to meet 
the current developing needs of employees.  
Integrating nature and daylight into living spac-
es would promote employee productivity and 
building efficiency. Implementing sustainable 
design principles, such as natural lighting and 
greenery areas, into living spaces promotes 
indoor air quality and reduces electricity con-
sumption.  Designs which reflect nature have a 
strong influence on employee job satisfaction: 
which subsequently, improves work quality.

الملخص

الإدارية  الإعاشة  مكاتب  دراسة  إلى  البحث  هذا  يهدف 
 من الإضاءة الطبيعية وعناصر الطبيعة 

ٍ
الحديثة، وتأثير كل

المكتبية؛  للمباني  الداخلية  الفراغات  بتصميم  وارتباطها 
للحصول على تصميم مبنًى إداري فعال، وتحسين جودة 
الهواء الداخلي للمبنى. تظهر أهمية البحث في إبراز السبل 
والآليات المتخَذة في الحيز الداخلي لمكاتب الإعاشة؛ من 
خلال تحليل الأفكار التصميمية، وتوضيح تأثير اولونكتلجيا 
هذا  في  المتبع  المنهج  الإدارية.  الداخلية  الفراغات  يف 
لمعرفة  وذلك  التحليلي؛  الوصفي  المنهج  هو  البحث 
الفراغات  بتصميم  وارتباطها  الحديثة  العمارة  اتجاهات  أثر 

الإدارية، مع توظيف المنهج المقارن أيضًا.
فاعلية  من  زادت  الإعاشة  مكاتب  أن  البحث  نتائج  تُظهر   
رضائهم  من  وزادت  المؤسسة،  وإنتاجية  الموظفين، 
والإضاءة  الطبيعة  عناصر  إدخال  خلال  من  الوظيفي؛ 
إدخال  وكذلك  تصميمية،  حلول  من  وغيرها  الطبيعية 
كثيرًا  ساهم  قد  المكتبية  البيئة  في  الاستدامة  مفهوم 
وتقليل  للمبنى،  الداخلي  الهواء  جودة  تحسين  في 
القائم  الداخلي  التصميم  أن  شك  فلا  الكهرباء؛  استهلاك 
على الطبيعة له تأثير كبير في رضا الموظفين عن مكان 

عملهم الذي من شأنه تحسين جودة العمل.
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المقدمة 

يُقصــد بمكاتــب الإعاشــة )Living Offices( أنهــا مكاتــب إداريــة ذات كفــاءة عاليــة فــي الأداء، توفــر  	

ــراد  ــة للأف ــل مريح ــة عم ــر تجرب ــة، وتوف ــتهلاك الطاق ــن اس ــد م ــع الح ــن، م ــل للموظفي ــل أفض ــة عم تجرب

ــن  ــر م ــدر كبي ــر ق ــى توفي ــؤدي إل ــا ي ــل؛ مم ــة العم ــي بيئ ــر ف ــش المثم ــح التعاي ــب، وتتي ــن بالمكت العاملي

	.)Hermanmiller,2023;lee&cho,2022;singh&syal,2010(الاتصال والإبداع والإنتاجية

ــى؛  ــي للمبن ــدرس علاقــة الإنســان بالفــراغ الداخل ــي ت ــوم الت ــي واحــد مــن أهــم العل ــم الداخل التصمي

فهــو يعتنــي بدراســة الفــراغ المعمــاري، وتوظيفــه مــن ناحيــة جماليــة وعمليــة وآمنــة للأفــراد، فمــن هــذا 

المنطلــق يــدرس المصمــم الداخلــي الفراغــات المعماريــة الداخليــة، ويوظفهــا بطريقــة إبداعيــة فنيــة 

تتناســب مــع رغبــات الأفــراد، وبأحــدث المســتجدات التصميميــة، فالتاريــخ يــروي أن الفكــر التصميمــي 

ــة والمســتمرة لمجابهــة المســتجدات، وإيجــاد الحلــول  الإبداعــي كان الدافــع لــه الحاجــة البشــرية المُلحَّ

الإبداعيــة للمشــكلات.

ــاة  ــم للحي ــي الملائ ــط البيئ ــر المحي ــذي يوف ــى الإداري ال ــب للمبن ــتخدام المناس ــر الاس 	    إنَّ توفي

ــا، فالتصميــم لــه علاقــة مباشــرة بشــئون كـــل فــرد وجماعــة؛ لأننــا نعيــش فيــه. فمــن  يتطلــب تعامــاً خاصًّ

ــن  ــم م ــل تمكينه ــن أج ــم؛ م ــة مواهبه ــا، وتنمي ــن به ــة للعاملي ــر الرفاهي ــة توفي ــب الإعاش ــات مكات متطلب

إتمــام أعمــال المؤسســة، ودفعهــم إلــى الابتــكار، وتوليــد الأفــكار وتنفيذهــا، وتحقيــق إسـرتاتيجيــات ناجحــة. 

)تــرك، 2021(. فـــهذه المكاتــب تمنــح العامليــن بهــا مميــزات يُســتفاد بهــا عــن أي حيــز إداري آخــر، وهــو اتصــال 

الفــرد روحيًّــا بطبيعــة العمــل وزملائــه، إلــى جانــب كونــه حيــزًا مكتبيًّــا يعمــل علــى زيــادة الإنتاجيــة والفاعليــة 

لــدى العامليــن، وهــو مثــال متميــز للتفاعــل والإبــداع. ونحــن -المصمميــن للعمــارة الداخليــة- نســعى إلــى 

خلــق حيــز مكتبــي عصــري يواكــب جميــع الســلوكيات الحديثــة فـي العمــل، ويواكــب التقــدم التكنولوجــي، 

وكذلــك التطلــع إلــى تطويــر الحيــز المكتبــي مســتقبلًًا، مــع تطــور احتياجــات بيئــة العمــل )الشــراح، 2001(.

يقضــي الموظــف غالبيــة ســاعات يومــه فــي العمــل؛ إذن فالرغبــة فــي تطويــر حيــزات العمــل  	

أمــر حتمــي فــي إطــار مكاتــب الإعاشــة )Living Offices( مــع أخــذ أنمــاط العمــل فــي الاعتبــار، مثــل: 

المحادثــة، والمشــاركة فــي الأفــكار، والتقســيم، والتجمــع، والعــرض والإخبــار، والإحمــاء/ التهدئــة، والمعالجــة 
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ــة  ــي كيفي ــي أن تمل ــل الجماع ــال والعم ــة للاتص ــاليب المختلف ــذه الأس ــن له ــداع. ويمك ــتجابة، والإب والاس

اســتخدام الحيــزات، وكيفيــة ارتبــاط الإعــداد بهــا. "واليــوم نرصــد الأفــكار التصميميــة الحديثــة والقائمــة علــى 

ــب؛ وذلــك مــن خــال التصاميــم التــي  الطبيعــة، ومــدى تأثيرهــا فــي التعايــش المثمــر داخــل هــذه المكات

يصعــب التعــرف إليهــا، وشــخصية المصمــم، وخلفيتــه، وهويتــه الثقافيــة، فقــد تداخلــت الثقافــات فــي ظــل 

ــي، 2002، 51(.   ــة )المدن ــة أو العولم ــم الكوني ــر والمفاهي المعايي

    ويمكــن القــول إن عمليــة نمــو الفكــر التصميمــي هــي ميكانيكيــة مرحليــة فــي بدايــة الأمــر؛ إذ يمــر 

المصمــم بمراحــل وخطــوات منطقيــة، بيــد أنهــا تتقلــب ضمــن صبغــة تخــص المصمــم الداخلــي فــي مرحلــة 

لاحقــة، بحيــث تغــدو نمطًــا وطابعًــا تصميميًّــا أكثــر مــن مجــرد آليــة أو منهجيــة تفكيــر منطقيــة. 

التصميمــي  الداخلــي للمبنــى الإداري ومحتوياتــه، والوصــول للشــكل والفكــر  الحيــز    "إنَّ دراســة 

ــى عمــل  ــؤدي إل ــا لت ــة؛ يمكــن للمصمــم تصنيفه ــر تكنولوجي ــم مــن خــال معايي ــام للتصمي والاتجــاه الع

فنــي تشــكيلي متكامــل، وتوظيــف عناصــره المتنوعــة داخــل منظومــة مبتكــرة هدفهــا الاهتمام بالإنســان 

ــة داخــل  ــة إبداعي ــا المصمــم برؤي ــدة يُبدعه ــر جدي ــكار معايي ــى ابت ــه إل ــؤدي ب ــذي يشــغله؛ ممــا ي ــز ال والحي

منظومــة متكاملــة، غيــر غافــل عــن روافد ومتطلبــات العصر، مســتخدمًا التكنولوجيــا الحديثة عنــد التطبيق؛ 

لتضيــف إلــى العمليــة التصميميــة فــي مضمونهــا حيــزًا جديــدًا ذا طابــع منفــرد يتميــز بتكاملــه تشــكيليًّا؛ 

ليؤثــر فــي ثقافــة الفــرد والمجتمــع؛ ممــا أدى إلــى تطــور مفهــوم وفكــر التصميــم الداخلــي نتيجــة للتطــور 

التكنولوجــي، وظهــور احتياجــات جديــدة لــه فــي نواحــي الحيــاة شــتى". )مالــك، 2009، 1( 

  	  إنَّ آليــة عمــل الفكــر التصميمــي لحيــزات مكاتــب الإعاشــة Living Offices تدخــل ضمــن دائــرة 

ــة لخدمــة الإنســان ومــا يناســب  ــل مــوارد البيئ ــه تُذلَّ ــاة البشــرية، ول ــداع الفنــي، وهــو عمــاد تطــور الحي الإب

احتياجاتــه. فالفكــر التصميمــي للفراغــات الداخليــة لمكاتــب الإعاشــة متعــدد الجوانــب، ليــس لإلمامــه بجوانب 

متخصصــة فــي علــم التصميــم بشــقيه العلمــي والفنــي الجمالــي فحســب؛ وإنمــا لارتباطــه بالجوانــب 

العقليــة الذهنيــة التــي تدخــل ضمــن إطــار أوســع يتعلــق بعمليــة إبداعيــة وتكوينيــة تشــكيلية، وتتبلــور مــع 

الزمــن والخبــرة لتشــكل فكــر المصمــم. 

يســتعرض هــذا البحــث ملامــح تأثــر العمــارة الداخليــة بالتطــور الحديــث لمفــردات التقنيــة المتطــورة دون 
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ــا(  ــلبًا أو إيجابً ــك- )س ــا ش ــران -ب ــة يؤث ــورة العلمي ــي والث ــور التكنولوج ــة، فالتط ــددات المكاني ــر بالمح التأث

فــي الشــكل والتصميــم الداخلــي للحيــزات الإداريــة، وعلــى المســتوى التخطيطــي فإنهــا ســتغير -بالتأكيــد- 

الطريقــة التــي نتعامــل بهــا -نحــن المصمميــن- مــع الفراغــات الداخليــة. ولا يســعى المصممــون الداخليــون 

فقــط إلــى التنبــؤ بالمســتقبل للتنبــؤ بأســس التصميــم المتوقعــة؛ ولكنهــم أيضًــا يحاولــون وضــع الخطــوط 

العريضــة للتحــولات المعاصــرة المســتمدة مــن مشــاريع ظهــرت ونفــذت فــي الواقــع، أو مــن تصميمــات 

تجريبيــة، والتــي نظــن أنهــا تأثــرت -مباشــرة أو بغيــر مباشــرة- بالتقــدم العلمــي والتكنولوجــي ومــا أنتجــه لنــا 

مــن إمكانــات مســتحدثة نخــوض بهــا اليــوم حقــولًًا فكريــة حديثــة.

   	      يُتنــاول تطــور الفكــر التصميمــي القائــم علــى الطبيعــة وتأثيــره فــي التعايــش المثمــر داخــل 

مكاتــب الإعاشــة وحيزاتهــا الداخليــة؛ وذلــك مــن خــال رؤيــة المصمــم؛ حيــث يواجــه مجــالُ التصميــم الداخلــي 

ــرز؛ الأمــر الــذي يتطلــب اهتمامًــا  طفــرة تكنولوجيــة فــي تطويــر المــواد وطــرق الاســتخدام والتنفيــذ والطُّ

كبيــرًا بالدراســات الداعمــة. 

مشكلة البحث

أحــدثَ التقــدم التكنولوجــي والمعرفــي فــي مجالَــي العمــارة والعمــارة الداخليــة ثــورةً وتغييــرًا  	    

فــي مجــال التخصصــات العلميــة؛ ممــا دعــا الجامعــات إلــى تطويــر مناهجهــا لمواكبــة هــذا التطــور المســتمر 

)Alansari et al., 2016(. فقــد أحدثــت مكاتــب التصميــم نقلــة نوعيــة مــن خــال إخــراج اتجاهــات معماريــة 

حديثــة؛ ممــا أخــرج لنــا عــددًا مــن الاتجاهــات والتصاميــم، منهــا مكاتــب الإعاشــة )Living Offices(. ويمكننــا 

إيجــاز المشــكلات البحثيــة فــي النقــاط التاليــة:

الـلمع فـي المكاتــب الإداريــة  أثنــاء اســتخدام مـحاسـة  انـافخض فـي الـافكءة والـاعفليــة فــي  	-

ــدَّ مــن إيجــاد الحلــول لتلــك المشــكلات  ــذا لا ب ــة؛ لوجــود بعــض العقبــات فــي عمليــة التصميــم؛ ل التقليدي

التــي تواجــه المصمــم.

عــدم وجــود دراســات ســابقة منشــورة تبيــن تأثيــر الإضــاءة الطبيعيــة وتطويــع المســاحات الخضــراء  	-

ــة. ــة الإداري ــب الإعاش ــي مكات ف

الإقـلال مـن الاهتمــام بالمكاتــب الإداريــة فــي دولــة الكويــت والــدول الخليجيــة فــي تولــي مفهــوم  	-
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ــر إيجابــي فــي العامليــن فــي المــكان.  مكاتــب الإعاشــة، التــي لهــا أث

اقلإـلال مـن الاهتمــام بـلاـةحص اشبلـــرية للأفــراد المســتخدِمين للفراغــات الإداريــة التقليديــة،  	-

فـجلاـولس لأوقــات طـويلــة فــي فراغــات العمــل دون إضــاءة طبيعيــة يســبب الملــل والإرهــاق والإصـابــة 

.)Harbet.al, 2014( القلــب  بــأرماض 

ســببت التكلفــة العاليــة لاســتخدام الكهربــاء -بالكويــت خاصــة، ودول الخليــج عامــة- مخــاوف بيئيــة  	-

ــا حــول ظاهــرة المبانــي الإداريــة التقليديــة المقترنــة بالمبانــي الصندوقيــة. فالاقتصــاد هــو  وقلقًــا عامًّ

 أكثــر خضــرة وأقــل 
ٍ
الباعــث الرئيــس علــى التحــول والتوجــه نحــو تصميــم مكاتــب الإعاشــة، حيــث إنهــا مبــان

اســتهلاكًا للطاقــة، إلــى جانــب عــدم الاســتفادة مــن مبــدأ الاســتدامة؛ أي عــدم اســتخدام الطاقــة الموفــرة، 

مــع عــدم إدراك أهميــة اســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة، وتطبيــق هــذا المبــدأ يف المكاتــب الإداريــة 

.)Mohamed et al., 2022(

أهداف البحث

يهــدف البحــث إلــى اســتعراض وتحليــل الفكــر التصميمــي لعمــل مكاتــب الإعاشــة الإداريــة الحديثــة 

المعتمــدة علــى التعايــش المثمــر؛ مــن خــال إدخــال مفهــوم المســاحات الخضــراء، وتعزيــز الإضــاءة الطبيعية 

فــي التصميــم الداخلــي.  

أسئلة  البحث

ــة، والمناطــق الخضــراء- فــي  ــل: الإضــاءة الطبيعي ــم الاســتدامة –مث ــار دمــج بعــض مفاهي ــا آث م 	-

الموظفيــن؟ مكاتــب الإعاشــة، وتأثيرهــا فــي 

أهمية البحث

ــة، والمناطــق الخضــراء-  ــار تطبيــق بعــض مفاهيــم الاســتدامة –مثــل: الإضــاءة الطبيعي ــد آث تحدي 	-

فــي مكاتــب الإعاشــة وتأثيرهــا فــي الموظفيــن.

طرح حلول عملية للمكاتب الإدارية لكي تتناسب مع مكاتب الإعاشة. 	-

حدود البحث

     تتلخــص حــدود الـثحب فــي اسـدختام فـةفسل مـتاكـب الإعاشــة فـي عمليــة التصميــم الـداخـيل 
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للفراغــات الإداريــة؛ وذلــك مــن خــال الـوطتر ايجولونكتل الحــادث؛ لتلبيــة ســلوكيات ااعلمليــن بالمؤسســة 

الإداريــة، وذكل نم لاخل:

عملية تخطيط فراغات العمل بمكاتب الإعاشة.   	-

الفراغات الداخلية لمكاتب الإعاشة.  	-

العناصر التصميمية وتأثيرها في الفراغات الداخلية بمكاتب الإعاشة.  	-

الماكتل بين البيئة المحيطة والحيز ادلايلخ لمكاتب الإعاشة.  	-

الإطار النظري

	        صياغــة الأفــكار التصميميــة الحديثــة بمــا يتــاءم مــع التوجهــات الإيكولوجيــة المعاصــرة؛ وذلــك 

مــن خــال تطبيــق الأفــكار التصميميــة المتوافقــة مــع معطيــات الحيــز الإداري؛ وذلــك لتصميــم وإخــراج بنية 

بيئيــة للعمــارة الداخليــة الإيكولوجيــة مــن خــال الفكــر التصميمــي المعاصر، وبرؤيــة إيكولوجية تتناســب مع 

متطلبــات العصــر، وتحليــل الحيــز الداخلــي لمنظومــة إيكولوجيــة متكاملــة تتبــع المفاهيــم والنظــم البيئيــة 

لإعــادة صياغــة الحيــز الداخلــي التقليــدي بالمعالجــات التصميميــة لمحدداتــه، وعناصــر أثاثــه، وإكسســواراته، 

ونظــم الإضــاءة والتهويــة، وكيفيــة الاســتفادة مــن التقنيــات الحديثــة لتتكامــل مــع المنظومــة الإيكولوجيــة 

ــا مــع مســتخدم  للحيــز؛ للوصــول إلــى بيئــة تتناســب مــع الفكــر التصميمــي، والتــي يمكنهــا التفاعــل إيجابيًّ

الحيــز الداخلــي الإداري.

  	  ســيتناول البحــث التصميــم القائــم علــى الطبيعــة وتأثيــره فــي التعايــش المثمــر داخــل الفراغــات 

ــة  ــن العمــارة الداخلي ــح العلاقــة بي ــة، مــع توضي ــة مصمــم العمــارة الداخلي ــك مــن خــال رؤي ــة؛ وذل الإداري

ــن  ــط بي ــة المحيطــة، وتحقــق التراب ــدة مــع البيئ ــي تخلــق علاقــات جي ــا الت ــة المســتدامة، وأهدافه والتنمي

ــة. ــكلات التصميمي ــل المش ــال ح ــن خ ــع م ــى والموق المبن

تخطيط مكاتب الإعاشة

 	  يســعى المصمــم لوضــع الخطــط والمعاييــر المتنوعــة مــن الحلــول والأفــكار التصميميــة لمعالجــة 

ــة،  ــة الحادث ــب الإعاشــة، ومســايرة التحــولات الناشــئة نتيجــة التطــورات التكنولوجي ــة بمكات الفراغــات الداخلي

ــا؛ مــن أجــل تحســين جــودة  ــد فــي علــوم التكنولوجي ويحــاول أغلــب المصمميــن ملاحقــة كل مــا هــو جدي
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الحيــاة داخــل الفراغــات الإداريــة؛ حيــث إن الحاجــة إلــى مكاتــب إداريــة تتماثــل مســطحاتها أو تختلــف حســب 

تخصصاتهــا وعــدد الموظفيــن فيهــا، مــع دراســة حركتهــم وعلاقــات الأقســام المختلفــة ببعضهــا، وبــالإدارة، 

وغــرف الاجتماعــات، وفراغــات الألعــاب وقضــاء أوقــات الفــراغ، وأماكــن الاســتراحة والخدمــات الأخــرى؛ مــن 

دورات ميــاه ،ووســائل الحركــة الأفقيــة والرأســية مــن ممــرات وســالم ومصاعــد... إلــخ )تــرك، 2012(.  ومــن 

ثَــمَّ نجــد أن نوعيــة المشــروع والغــرض منــه ذَوَا تأثيــر مباشــر فــي صياغــة مكونــات الحيــز، ويفرضــان عناصــر 

ومتطلبــات معينــة ينبغــي للمصمــم أن يدرســها بدقــة، ويعمــل علــى تحقيقهــا، واضعًــا نصــب عينيــه محاولــة 

تحقيــق العلاقــة الفُضلــى والمُثلــى بيــن تلــك العناصــر، ومـن خـلال خبــرات المصمــم تـفوـر اعلإـدادات 

اجلاـامتعيــة الحيويــة -مـع وسـئاـل الـراحـة اجلـذابـة عـىل اسملـوتى التنظيمــي- الـعاسمـدة فـي مـواءمـة 

ــر  ــى الفك ــرأت عل ــد ط ــة. وق ــداف ااجتلري ــتراتيجية، والـرغض والأه ــة الإس ــداف المؤسس ــع أه اشلأـاخص م

الإداري تغيــرات مســتمرة؛ مــا يتطلــب مــن المصمــم الوصــول للأهــداف الآتيــة:

المرونــة فــي تنظيــم وتنســيق الحيــز بحيــث يلائــم التوســع والتغيــر فــي التجهيــزات والوظائــف  	-

لتنظيميــة. ا

تصميم ذي فعالية وظيفية يؤدي لتحسين كل من الاتصالات والرقابة. 	-

خلق بيئة ومحيط محفز للطاقات. 	-

إنَّ عمليــة اتخــاذ القــرارات التصميميــة تتحــدد علــى أساســها معــدلات اســتهلاك الطاقــة، والآثــار البيئيــة 

المحيطــة بالمبانــي، والشــكل الجمالــي للحيــز الداخلــي )الشــكل يتبــع الوظيفــة(. فاختيــار القــرار التصميمــي 

ــاري  ــراز المعم ــي، والط ــكل الجمال ــدد الش ــتخدمة، ويح ــة المس ــتهلاك الطاق ــدلات اس ــدد مع ــب يح المناس

ــع  ــدد موق ــل، ويح ــة العم ــرز طبيع ــب أن يب ــة يج ــب الإعاش ــات مكات ــط فراغ ــكل1، 2(. إنَّ تخطي ــى )ش للمبن

الأفــراد طبقًــا لمســارات الحركــة، واســتحداث مناضــد حديثــة بــدلًًا مــن المكاتــب التقليديــة، واســتحداث الحواجز 

ــر عــن التقســيم المنتظــم بالقواطــع المتعامــدة،  ــاف الكبي ــط. ويلاحــظ الاخت ــدلًًا مــن الحوائ والقواطــع ب

.)Murray,2009( وتنقــل الملفــات إلــى حجــرات خاصــة للحفــظ

عوامل تخطيط المسقط الأفقي لمكاتب الإعاشة

تخصيــص المســاحة )Area Allocation(: متوســط المســاحة بالـــ م2 لـــموظف يعمــل دوامًــا كامــاً  	-
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 Usable Floor إلــى المســاحة المخصصــة للاســتخدام )Full Time Equivalent- FTE( )*( 59 /150ســم

.Area- UFA

الإســتراتيجية  اختيــار   :)Future Proofing & Flexibility( التوســع:  المســتقبل،  فــي  المرونــة  	-

المطلوبــة فــي التصميــم مــن خــال تقســيم المســاحات أو فتــح حيزيــن معًــا )شــكل3(، والتنويــع فــي 

.)2018 )الســيد،  المختلفــة  الاســتعمالات  لتناســب  تعديلهــا  يمكــن  التــي  المســاحات 

ــط  ــع )Functional Relationships & Collocation(: مــن خــال الرب ــة والتجمي العلاقــات الوظيفي 	-

بيــن العلاقــات الوظيفيــة وتخطيــط المكاتــب، وأماكــن العمــل، والمرافــق والفراغــات المســاعدة، مثــل: 

الاســتراحة، وحيــز الألعــاب التــي توضــع عنــد الممــرات ومســارات الحركــة، مــع تنظيــم الوظائــف المزدوجــة 

ــكل 4(. ــل )ش ــا دوام كام ــس به ــات لي ــي فراغ ف

ــر عــدد فراغــات داخليــة مخصصــة للدعــم، مثــل: حيــز  حيــزات الدعــم )Support Spaces(: يوفَّ 	-

اجتماعــات، تخزيــن، مرافــق، الطابعــات، ماكينــات التصويــر... إلــخ، مبــردات ميــاه، والمكتبــة المشــتركة؛ علــى 

أن تكــون ملحقــة بالفراغــات المســتخدمة.

واجهــات وغــاف المبنــى )Building Skin & Enclosure(: تصمــم لتقليــل كميــة الطاقــة اللازمــة  	-

ــة. ــرًا للطاق ــل وف ــي تمث ــاءة الت ــزات الإض ــار تجهي ــى، واختي ــة المبن لخدم

الصــوت Acoustic: الأداء الصوتــي داخــل الحيــز الإداري مــن العوامــل المهمــة فــي إنجــاح عمليــة  	-

ــة ماصــة للصــوت؛ للحــد مــن  ــا المكتبي ــك باســتخدام بلاطــات ســقفية وقواطــع بيــن الخلاي التخطيــط؛ وذل

انتقــال الضوضــاء، كمــا أن حيــز الاجتماعــات والغــرف ذات الوظائــف المماثلــة لا بــد مــن توفيــر الخصوصيــة 

الصوتيــة لهــا.

الخصوصيــة والأمــن )Privacy & Security(:  الخصوصيــة مطلوبــة لبعــض الوظائــف، كمــا أن  	-

التفاعــل مطلــوب أيضًــا؛ وهــذا مــا قــد يؤثــر فــي فراغــات الدعــم، مــع الوضــع فــي الاعتبــار الخصوصيــة، ســواء 

ــر  ــي توف ــف، الت ــن الوظائ ــة بي ــع الفاصل ــات القواط ــبان ارتفاع ــي الحس ــع ف ــا يوض ــة، كم ــة أو الصوتي المرئي

الخصوصيــة الكافيــة، ولكنهــا تســمح بحيــز واحــد مفتــوح، مــع الوضــع فــي الاعتبــار اتجاهــات الجلــوس؛ حيــث 

ــب موقــع شاشــة الأنشــطة القائمــة. ــى جان ــدًا عــن مســارات الحركــة والممــرات، إل توجــه بعي
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شكل )3(: لقطة منظورية ومسقط أفقي لمخطط حيز داخلي إداري يوضح المرونة في الامتداد المستقبلي لتصميم الحيز وتعديله
)السيد، 2018، 65، 66(

شكل )1(: مسقط أفقي يوضح استخدام حيزات المبنى الإداري
)السيد، 2018، 65، 66(

شكل )2(: مسقط أفقي لمناطق الخدمات المشتركة للمبنىالإداري 
)السيد، 2018، 65، 66(
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شكل )4(: مسقط أفقي لمبنى إداري يوضح العلاقات الوظيفية والتنظيمية لتخطيط الحيز الداخلي للمبنى

الراحــة Amenity: الوصــول إلــى المناظــر الطبيعيــة، وكــذا الضــوء الطبيعــي، مــع اســتخدام الأعمال  	-

الفنيــة، والمحافظــة علــى درجــة الحــرارة، واســتخدام الأثــاث المــرن، والمعــدات المتنقلــة، وإمكانيــة اســتخدام 

فراغــات راحــة فــي الهــواء الطلــق، والوصــول إلــى فراغــات ذات تهويــة طبيعيــة، مــع توجيــه المســتخدمين، 

ومســارات الحركــة.

الجماليــات )Aesthetics(: اختيــار اللــون، ومــواد الإنهــاء والتشــطيب، والمظهــر المــادي، ونهــج  	-

إخفاؤهــا. المُــراد  المرافــق  الحســبان  فــي  الوضــع  مــع  المشــروع،  تصميــم 

اختيــار التصميــم المناســب لمكاتــب الإعاشــة التــي مــن خلالهــا يمكن إنجــاز معظم -أو كثير مــن- الأعمال 

اليوميــة هــي ميــزة مــن وجهــة نظــر ترشــيد اســتهلاك الطاقــة، وتقليــل مصاريــف الاســتهلاك والتشــغيل، 

Kar� )ويتح�ـول إل�ـى مزاي�ـا اقتصادي�ـة، وع�ـادة تك�ـون عملي�ـة اختي�ـار موق�ـع البن�ـاء خارج�ـة ع�ـن نط�ـاق المصم�ـم) 

ــى  ــار اســتهلاك الطاقــة. فعل ــة حــول آث ــك فمــن الممكــن أن يقــوم المصمــم بالتوعي len, 2011(، ومــع ذل
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المصمــم تحديــد حجــم المبنــى المطلــوب؛ لتوفيــر الجمــال، والراحــة، وإنجــاز المهــام المطلوبــة، مــع الأخــذ 

ــي  ــم المبان ــراط فــي حج ــتقبل، دون الإف ــر فــي المس ــد تظه ــي ق ــة الت ــات الفراغي ــبان الاحتياج ــي الحس ف

 .)Karlen, 2011( بصــورة روتينيــة

الهدف من تصميم مكاتب الإعاشة:

ــان،  ــة الإنس ــة ورفاهي ــة لخدم ــع البيئ ــر وتطوي ــة تطوي ــب الإعاش ــي لمكات ــم الداخل ــي التصمي     	 يعن

ــة فــن  ــة والنفســية. إذن فالعمــارة الداخلي ــة والحيوي ــات الوظيفي ــي الاحتياج ــات لتلب ــة الفراغ ــادة صياغ وإع

اســتخدام الحيــز، وابتــكار أفــكار تلبــي الوظائــف، وهــي تجمــع بيــن الفن مــن خلال رؤيــة المصمم التشــكيلية 

وإحساســه بالحيــز )Nussbaumer, 2009(، والأخــذ بالتقنيــات الحديثــة للعلــوم المعاصــرة والخامــات وأســاليب 

التقنيــة المتطــورة؛ أي إن العمــارة الداخليــة تجمــع بيــن الفــن والعلــم؛ لتوفيــر تصميــم داخلــي تتوفــر فيــه 

المبــادئ الرئيســة التــي يقــوم التصميــم الداخلــي عليهــا )Nussbaumer, 2009(، وهــي )شــكل 5(: 

العامــل الاقتصــادي: اســتخدام المــواد المناســبة، وأســاليب التنفيــذ الصحيحــة، وعــدم الإغــراق  	-

بالتفاصيــل. 

العامــل الوظيفــي: وهــو ملاءمــة التصميــم مــن حيــث العناصــر التصميميــة لتلبيــة احتياجــات  	-

ومتطلبــات المــكان والإنســان، مــع الوضــع فــي الحســبان القواعــد والأســس الخاصــة بالتصميــم، وأن يكــون 

التصميــم بعناصــره المختلفــة معتمــدًا علــى المقيــاس الإنســاني. 

العامــل التشــكيلي: وهــو الفكــرة الجماليــة، ووضــوح أفــكار التصميــم، ورؤيــة المصمــم وشــخصيته،  	-

ــات الإنســان المعاصــر. وأن يتــاءم مــع متطلب

العامــل الاســتهلاكي أو النفعــي: وهــو اختيــار الخامــات ومواد التشــطيب، وأســس التنفيذ المناســبة،  	-

وتحقيــق الجانــب الاســتهلاكي، مــع المرونــة فــي التصميــم، وصلاحيــة الاســتخدام.
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ــر  ــق تأثي ــة، وخل ــوب المعماري ــي لمعالجــة العي ــز الداخل ــك )Green Macquarie Bank( أســتراليا تقســيم الحي شــكل )5(: بن

محبــب ومناســب للوظيفــة، وتحديــد النشــاط ومســارات الحركــة وتأكيــد الخصوصيــة، والمبنــى علــى مســتوى النجــوم الخضــراء أو 

كفــاءة )LEED(، ويســتفيد مــن التقنيــات الحديثــة مثــل: تبريــد الميــاه، والعــوارض المبــردة، والإضــاءة، ويتيــح توفيــر كفــاءة المــوارد 

),Office Snapshots 2012 (  .وتكاليــف التشــغيل

ــر عــن أفــكار التصميــم، ورشــاقة النســب،  ــدَّ أن "يحقــق التصميــم البســاطة المطلقــة فــي التعبي ولا ب

والجــرأة فــي التصميــم، وإخراجــه فــي صــورة تلبــي الوظائــف والمتطلبــات للمــكان والإنســان. فالتصميــم 

الداخلــي هــو فــن معالجــة الفراغــات أو المســاحة وجميــع أبعادهــا بطريقــة اســتغلال عناصــر التصميــم علــى 

نحــو جمالــي ووظيفــي يســاعد علــى أداء مهــام العمــل بكفــاءة" )خلــف، 2005(، أو التخطيــط والابتــكار 

ــز  ــذه فــي الحي ــم تنفي ــز الوجــود، ث ــى حي ــط إل ــة، وإخــراج هــذا التخطي ــة معين ــات تصميمي ــاءً علــى معطي بن

ــوان المناســبة، والتكلفــة  حســب أغــراض الاســتخدام، وطابعــه، ومــواد الإنهــاء والتشــطيب، والخامــات، والأل

الاقتصاديــة. إذن فالتصميــم الداخلــي هــو الإدراك الواعــي لجميــع الأمــور المعماريــة وتفاصيلهــا، والخامــات 

وماهيتهــا، وكيفيــة اســتخدامها، والمعرفــة بالأثــاث ومقاييســه، وكيفية اختيــاره، وتوزيعه في الحيــز المكتبي 

حســب وظيفتــه، واســتخدامه فــي الوضعيــة المناســبة، ودراســة الإضــاءة وتوزيعهــا، والإكسســوارات اللازمــة 

للحيــز الداخلــي حســب وظيفتهــا )الشــراح، 2001(. 

الخدمات )شبكات التكييف والإضاءة(:

ــة المرتفعــة أو معلقــة فــي الأســقف، وتكــون  ــات تحــت الأرضي ــب والأســاك والكاب تُركــب الأنابي 	  

والحساســات،  التحكــم،  وأجهــزة  الكهربائيــة،  المفاتيــح  مثــل:  الظاهــرة،  غيــر  الخدمــات  وتظهــر  مخفيــة، 

والشــبكات، 
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وأجهــزة التدفئــة والتبريــد، وتجهيــزات الإنــارة )وحــدات الخدمــات(، وهــي الأطــراف الظاهــرة للأنابيــب 

ــا،  ــا ووظيفيًّ ــدوَ الشــكل جماليًّ ــر الظاهــر؛ ليب ــن الظاهــر وغي ــل بي ــث يكــون التوصي ــة، حي والأســاك المخفي

ويمكــن موازنــة هــذه الأشــياء فــي المبنــى الإداري للوصــول إلــى نتائــج مُرضيــة، ويجــب أن تتكيــف الأرضيات 

ــط والأســقف مــع شــبكة التخطيــط، التــي يحددهــا مــا يلــي: )Tweedy,1986( )شــكل6(. والحوائ

هيكل التخطيط الفعال للفراغات الداخلية. 	-

تنظيم المسافات؛ بمعنى تحديد النقاط ما بين الأعمدة والنوافذ. 	-

الأحجام المتناسقة لأنظمة الأرضيات والحوائط والأسقف. 	-

تأثير العناصر النباتية في التصميم:

ــث  ــة، حي ــة فــي الفراغــات الداخلي ــق الداخلي ــى اســتغلال الحدائ ــة إل ــي الإداري ــم المبان   	 يتجــه تصمي

ــز  ــة تتمي ــاة النباتي ــش، 2006(. فالحي ــا )دروي ــةً وانفتاحً ــر صحي ــات أكث ــل الفراغ ــترخاء، وجع ــى الاس ــاعد عل يس

بالــدفء والترحــاب، كمــا أن الإضــاءة الطبيعيــة المنبثقــة عبــر الفتحــات الســماوية أو فتحــات الأفنيــة الداخليــة 

تتيــح ضــوءًا أفضــل كثيــرًا مــن الإضــاءة الفلوريســنت التقليديــة المســتخدمة عـــادةً فــي المبانــي الإداريــة. 

فاســتخدام النباتــات ووجــود الخضــرة فــي الفراغــات الداخليــة لــه فوائــد كبيــرة فــي تحويــل حيــز ســلبي إلــى 

ــة )شــكل 7(.  ــز بالجمــال والرحاب ــز إنســاني إيجابــي دافــئ يتمي حي

شكل )6(: لقطة توضح نظام الأرضية المرفوعة الذي يحوي نظم توزيع الكهرباء، والهواء، والنت داخل الفراغات الإدارية

)Hyperline, 2023( 
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عنــد النظــر إلــى المناظــر الطبيعيــة يعمــل المــخ لتصفيــة المعلومــات غيــر الضروريــة. ويفتــرض أن 

التفســير الحيــوي لهــذا التأثيــر هــو أن النظــام العصبــي البشــري قــد تطــور للــرد علــى الهندســة الطبيعيــة 

المكونــة مــن الأشــكال المعقــدة التكــرار علــى مختلــف المقاييــس التــي يمكنــك أن تراهــا فــي الطبيعــة، 

مثــل: )الثلــج، والأشــجار، والأنهــار، والزهــور... وغيرهــا(. فــإن مــخ الإنســان يســتجيب لهــذه الأشــكال الطبيعيــة؛ 

فهــذا هــو أســاس الطبيعــة، فهــي لهــا تأثيــر إيجابــي فينــا جميعًــا.

.)Niokos، 2008( لقطة توحض ادحلاقئ ارلأسية ارضخلاء دالخ الحيز الإداري لمكاتب الإعاشة :)شكل )7

ــات لتكــون  ــات المســتخدمة والملائمــة للحيــز، وتســتخدم النبات وتفــرض طبيعــة الحيــز نوعيــة النبات 	  

خلفيــة للتصميــم، أو لتأكيــد العناصــر التصميميــة؛ كالشــعار، أو اســم الشــركة، كمــا تســتخدم النباتــات فــي 

تأكيــد مفهــوم التصميــم الــذي يبدعــه مــن خــال إضافــة أجــواء جذابــة تغيــر تمامًــا مــن الإحســاس بالفــراغ 

)Kellert et al., 2011(. ويختلــف التصميــم مــن مصمــم إلــى آخــر، ولكــن يظــل دائمًــا هنــاك ســبب لاختيــار 

نبات معين ووضعه في مكان ما بالتحديد.	

:)Design for the environment(  التصميم من أجل البيئة

"مفهــوم التصميــم مــن أجــل البيئــة أحــد المفاهيــم الجديدة التي تمثــل تحديًا للمصمــم، فالمنتجات  	    

المتوافقــة بيئيًّــا تقلــل الآثــار الســلبية التــي تتعــرض لهــا البيئــة نتيجــة عمليــات تصنيــع المنتجــات واســتعمالها 

والتخلــص منهــا، ويمكــن أن تســاعد فــي تقليــل الأثــر الســلبي لهــذه المنتجــات فــي البيئــة". )محمــد، 2012، 

ــد الفراغــات، وتُنشــأ  ــب الإعاشــة( علــى تحدي ــة النموذجيــة )مكات 43(. وتعمــل الحوائــط فــي المبانــي الإداري
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ــزرع النظــام الشــامل مســبقًا  واجهــات وحوائــط تُكســى بالنباتــات التــي تتغــذى وتتكاثــر عليهــا. ويمكــن أن يُ

بالبــذور، ويتطلــب الحــد الأدنــى مــن الصيانــة علــى مــدار الســنة، وهــو جــدار أخضــر طبيعــي )شــكل 8(.

شــكل)8(: إنشــاء حوائــط SKYFLOR بلوحــات شــفافة أو مصمتــة، متصلــة مــن خــال هيــكل معدنــي، مــع العناصــر الحاملــة 

للمبنــى. وميــزة هــذا النظــام هــي إمكانيــة حمايــة العناصــر الحاملــة مــن العوامــل الجويــة وتنظيــم دخــول الإشــعاع الشمســي.

تصميم البيوفيليا في مكاتب الإعاشة:

هنــاك الكثيــر مــن الطــرق اليســيرة التــي يمكــن مــن خلالهــا دمــج التصميــم البيوفيلــي فــي  	    

الفراغــات الإداريــة، وذلــك مــن خــال تضميــن بعــض الأشــياء اليســيرة، وفيمــا يأتــي توضيــح لهــا:

الضوء الطبيعي: ويمكن الحصول عليه بعمل فتحات لدخول الإضاءة الطبيعية. 	-

الهــواء النقــي: مــن خــال زيــادة تدفــق الهــواء فــي جميــع حيــزات المبنــى مــن خــال النوافــذ؛ ممــا  	-

ــكل 9(. ــي )ش ــي الطبيع ــام البيئ ــعور بالنظ ــن الش ــد م يزي

المســاحات الخضــراء: الحصــول علــى المســاحات الخضــراء فــي المبنــى أفضــل وســيلة للشــعور  	-

ــات لديهــا القــدرة علــى تنقيــة وتحســين جــودة الهــواء. ــواع النبات ــر مــع الطبيعــة؛ إذ إن بعــض أن ــاط أكث بارتب

  	 إنَّ التحــول الكبيــر الــذي نشــهده فــي تصميــم المبانــي والمكاتــب الإداريــة هــو نتيجــة التركيــز علــى 

خلــق مســاحات تدعــم وتعــزز التعــاون والإنتاجيــة، وتوفيــر الإعــدادات الإســتراتيجية التــي تشــجع علــى المزيــد 

SKYFLOR  )لقطة لحائط كُسي بالنباتات )جدار أخضر طبيعي
التي تنمو عليه 
)Michler, 2012(

لقطة لحائط كُسي بالنباتات )جدار أخضر 
طبيعي(  SKYFLORالتي تنمو عليه 

)Michler, 2012(
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مــن العمــل، ونــرى بعــض الشــركات تتحــرك نحــو إنشــاء مكتــب متــوازن بمزيــج مــن إعــدادات العمــل المختلفــة 

التــي يمكــن للأفــراد التحــرك خلالهــا بمــا يتناســب مــع يــوم عملهــم، ويختــص التصميــم الداخلــي للفراغــات 

الإداريــة بدراســة العناصــر التــي تشــكل الحيــز الداخلــي مــن أســقف وحوائــط وأرضيــات وأثــاث وغيرهــا، كمــا 

ــون،  ــي؛ كالل ــا الحس ــا، وأثره ــر، ونوعيته ــا العناص ــون منه ــي تتك ــادة الت ــي للم ــب الفيزيائ ــي التركي ــث ف يبح

والملمــس، والشــكل، ويحــدد علاقــة هــذه العناصــر بعضهــا ببعــض. وعنــد القيــام بتصميــم المكاتــب الإداريــة 

ــد،  ــم المقاع ــل: تصمي ــا، مث ــم ناجحً ــون التصمي ــى يك ــا حت ــب مراعاته ــية يج ــد أساس ــدة قواع ــد ع ــه توج فإن

والمكاتــب، والمناضــد، وممــرات الحركــة، وتوزيــع الأثــاث حســب الوظيفــة، ودراســة الإضــاءة، والواجهــة 

ــكل 10(.   ــات )Piotrowski, 2016( )ش ــقف، والأرضي ــط، والأس ــات الحوائ ــة، ومعالج الخارجي

شــكل )9(: الحوائــط الخاصــة للمبانــي )SKYFLOR( - نظــام وحــدات للواجهــات والحوائــط الخضــراء، بفضــل الأنظمــة المعياريــة 

ــواح مــن عــدة طبقــات. وتحتــوي الطبقــات علــى أليــاف عاليــة الأداء  أو أنظمــة الرفــوف ذاتيــة الاكتفــاء، ويتكــون النظــام مــن أل

ســهلة الاختــراق مــن النباتــات ومــن خلفهــا طبقــة مــن الســيراميك وطبقــة تدعــم نمــو النباتــات، وأخيــرًا طبقــة خرســانية لحمايــة 

ــراء  ــطح الخض ــز الأس ــتدام، وتتمي ــاء المس ــا للبن ــب تمامً ــام مناس ــذا النظ ــربات، وه ــن التس ــة أو م ــن الرطوب ــط م ــى والحوائ المبن

.)Deavita, 2015( بأنظمــة الــري المدمجــة )المثبتــة علــى الحائــط )دون اتصــال أرضــي

ــا فــي صحــة الإنســان فــي  توفــر الحوائــط الخضــراء مزايــا جــودة الهــواء داخــل مكاتــب الإعاشــة تؤثــر إيجابيًّ

البيئــة المبنيــة التــي يقضــي الإنســان ٪90 مــن وقتــه فيهــا )Evans & McCoy, 1998(؛ حيــث نتنفــس هــواءً 

ــا، وغالبًــا مــا نكــون منفصليــن عــن الطبيعــة. وترتبــط المعاييــر الجيــدة بصحــة الأفــراد؛ لــذا فالهــدف  اصطناعيًّ

إنشــاء مبنًــى إداري يدعــم صحــة الأفــراد، وقدرتهــم علــى العمــل، ورفاهيتهــم، والهــدف كذلــك هــو تصميــم 

أجمــل مســاحة مكتبيــة.
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شــكل )10(: لقطــة منظوريــة مــن داخــل مركــز ســلون كيترينــج Sloan-Kettering الإداري حيــث زرع المصمــم حيــز 
)Robeznieks , 2011( لبيئــة طبيعيــة  وحوّلــه  للمركــز  والانتظــار  الاســتقبال 

      تعتمــد التصاميــم الداخليــة لمكاتــب الإعاشــة علــى إبــداع المصمــم، ونظرتــه المــراد مراعاتهــا فــي 

التصميــم، ســواء لشــركة ذات عــدة فــروع أو مكاتــب خاصــة، ويبــدع بنظرتــه الشــمولية فــي نوعيــة العمــل، 

ورغبــة صاحــب العمــل، والحيــز الداخلــي؛ إذ لا بــد مــن النظــر فــي هــدف المكتــب، ونوعيــة عمــل الشــركة، 

وكل قطعــة أثــاث يجــب أن تناســب أجــواء العمــل بطريقــة ذكيــة.

توظيــف فراغــات مكاتــب الإعاشــة؛ بغــرض تمكيــن الأفــراد الـاعمليــن مـن إتـامم الأعمــال الموكلــة  	     

لهــم، والمحافظــة علــى قدراتهــم، وشــعورهم بالرضــا عنــد القــدوم إلــى العمــل، والانتمــاء إلــى المؤسســة 

الإداريــة؛ وذلــك مــن خــال اســتخدام الأفــكار التصميميــة الحديثــة، أو التصميــم بمفهــوم بتاكم الإعاشــة؛ 

لدفعهــم إلـــى الابـاكتر، وتـوليــد افلأـاكر، وتنفيذينــا، وإنجــاح إســتراتيجية المؤسســة. فهــذه المكاتــب تهيــئ 

للأفــراد العامليــن الاتصــال روحيًّــا بالمــكان وبــزمـلاء العمــل، وهــو حيــز مـيبتك يعمــل علــى زيــادة الإنتاجيــة 

والـافعليــة لـدى الأفــراد العامليــن، وهــو شــكل جتلـبرـة طبيعيــة لـعافتلـل وابلإـداع تســعى إلــى خـقل حيــز 

ــدث  ــى أح ــع إل ــادث، والتطل ــدم ايجولونكتل الح ــل، والتق ــي العم ــر ف ــلوكيات البش ــع س ــب جمي إداري يواك

.)Piotrowski, 2016( التطــورات المســتقبلية فــي العمليــة التصميميــة للمكاتــب الإداريــة

   	 إنَّ "دمــج الطبيعــة فــي بيئــة المكاتــب الإداريــة اســتثمار اقتصــادي فــي اســتهلاك الطاقــة، والصحة، 

والإنتاجيــة؛ فالمصمــم يعــزز عمليــة التصميــم؛ لزيــادة الترابــط والتعــاون والعلاقــات المتبادلــة بيــن العامليــن 

فــي عــدة تخصصــات لجميــع النظــم الحيــة والتقنيــة؛ للحفــاظ علــى صحــة الجميــع، وزيــادة الوعــي الاجتماعي 

بيــن العامليــن، والانتقــال مــن وجهــة النظــر التقليديــة لنظــم التقنيــة القائمــة علــى البيانــات مــن التصميــم 
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التقليــدي إلــى نظــم المعيشــة التــي يحركهــا نمــط التصميــم المتجــدد، فالمصمــم يمكــن أن يخلــق بيئــة 

داخليــة تتطلــب طاقــة أقــل، وتعــزز المزيــد مــن مشــاركة الأفــراد العامليــن، وتـوطيــر البيئــات الـداخليــة، مـع 

أخـذ الطبيعــة يف الحســبان". )Sorrento، 2012( )شــكل 11(.

شـلك)11(: لقطة منظورية تـضوـح تطوير الفراغات الـداخلية للمكاتب الإدارية بالاستعانة بالتصميم القائم على الطبيعة

).Erco, n.d(

التصميم القائم على الطبيعة:

ــق  ــا عــن طري ــة بتوســيع حــدود اهتماماته ــة الحديث ــة للاتجاهــات التصميمي ــركات الفكري ــدأت الح     	 ب

التأثيــر والتأثــر بالمتغيــرات والمنجــزات الحادثــة فــي جميــع المجــالات، وعلــى ذلــك يصبــح الفكــر التصميمــي 

شــكلًًا مــن أشــكال المعرفــة، والمســتخدم للتصميــم هــو المســتفيد، وعلــى المصمــم أن يســتلهم مــن 

ــمَّ عليــه متابعــة آخــر التطــورات العلميــة، والاســتفادة مــن  هــذا التطــور ويوظفــه داخــل التصميــم؛ ومــن ثَ

أحــدث التقنيــات، وكــذا للقــوى الفيزيائيــة والبيئيــة التــي تؤثــر فــي الحيــز الداخلــي، حيــث يمكــن مــن خلالهــا 

التوصــل إلــى الشــكل الجمالــي والوظيفــي، ودمــج الأشــكال معًــا للتوصــل إلــى الشــكل البنائــي المثالــي 

الــذي يجعــل التنبــؤ بــالأداء الفيزيائــي المســتقبلي للمبنــى أكثــر واقعيــة ونفعًــا، بجانــب كونــه أحــد روافــد 

ــداع الفكــري للفلســفة التصميميــة. الإب

    عندمــا يعمــل الأفــراد فإنهــم يكثــرون مــن النظــر أمامهــم بحثًــا عــن الإلهــام، وهــذا أحــد الأســباب وراء 
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شــعبية المقاعــد المجــاورة للنوافــذ، بحيــث يكــون المنظــر ممتعًــا ومرغوبًــا؛ لــذا علــى المصمــم خلــق مناظــر 

ــر  ــذ مناظ ــم تنفي ــى المصم ــة؛ فعل ــر متاح ــة غي ــر الخارجي ــون المناظ ــا تك ــة، وعندم ــة للرؤي ــات ممتع ولمح

جماليــة عبــر المكتــب مــن اللــون، والشــكل، والصــورة، ومــا إلــى ذلــك ممــا يســتخدم لجــذب الانتبــاه. )شــكل 

)13 ،12

شــكل )12(: لقطــة منظوريــة مــن داخــل مكتــب مجموعــة كننغهــام Cunningham Group، توضــح المناظــر الطبيعيــة 

ــاء العمــل. ــام فــي أثن ــى الإله ــن وحثهــم عل ــراد العاملي ــاع الأف ــى إمت ــي تســاعد عل ــة الت والتشــكيلات الجمالي

)Decoist، 2013(

شـلك )13(: لقطــة منظوريــة تـــضوـح طــرق التصميــم لمكاتــب الإعاشــة عــن طريــق تطويــر البيئــات ادلاخليــة، مـع الأذخ فــي 

الحســبان التصميــم القائــم علــى طبيعــة هــذه المصفوفــة مــن المســاحات الخاليــة مــن الحــدود، وهــي صنــدوق أبيــض نصــف 

ــة  ــة مــن الناحي ــى الخصوصي ــي، مــع الحفــاظ عل ــز الداخل ــى الحي ــر إل ــار المفلت ــب ضــوء النه ــا، وتوجــد شاشــة تجل شــفاف وظيفيًّ

ــز  ــي للحي ــع المرئ ــدد الطاب ــا تح ــن أيضً ــارج، ولك ــل والخ ــن الداخ ــدود بي ــط الح ــل فق ــاذة لا تزي ــة نف ــق طبق ــه يخل ــة، فإن المعماري

)Decoist، 2013( الداخلــي
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ــز الداخلــي  ــات، والوحــدات المجمعــة فــي تقســيم الحي ــزات، والنبات ــاث، والتجهي تســتخدم القواطــع، والأث

الإداري المفتــوح؛ لتســهيل تتابــع وســير العمــل، علــى أن تكــون بارتفــاع يســمح بالرؤيــة مــن حيــث المســاحة 

ــام  ــي الإداري Open Office Area مشــكلة أم ــز الداخل ــة تقســيم الحي ــوع النشــاط، وتعــد عملي ــا لن وفقً

ــاث تجعــل مــن عمليــة  المصمــم؛ فالحيــز هنــا مســطح كبيــر، كمــا أن كثــرة وتنــوع العناصــر والأجهــزة والأث

التقســيم أمــرًا ســهلًًا.

:)Action Office( مكتب العمل

ــى  ــيم عل ــذا التقس ــز ه ــة، ويرك ــات الإداري ــم الفراغ ــيم وتصمي ــة تقس ــث لعملي ــوم حدي ــو مفه    	 ه

ــة  ــي تخــدم العملي ــزة الت ــاث والمعــدات والأجه ــن، وكــذا الأث ــراد العاملي ــة للأف ــة الفردي ــات المكتبي الاحتياج

Office Land�  الإنتاجيـ�ة، وتـ�ؤدي إلـ�ى فعاليـ�ة الأداء، ويعـ�د كل مـ�ن المكاتـ�ب ذات المناظـ�ر الطبيعيـ�ة

scape ومكاتــب العمــل )Action Office(مفاهيــم تعبــر عــن فلســفة أداء العمــل، وهمــا متوافقــان مــع 

ــان مــن  ــى أداء العمــل بنجــاح، كمــا يقل ــة وقــدرة عل ــر فعالي ــة العمــل أكث ــاولات المصمــم لجعــل بيئ مح

ل مفهــوم التقســيم إلــى  الضغــط والمجهــود علــى العامليــن )Cobaleda Cordero et al., 2019(وقــد تعــدَّ

ــن مناطــق العمــل  ــط بي المســقط المعــدل )The Modified Plan(، ويســتخدم هــذا التقســيم فــي الخل

ــاوي،  ــات". )طنط ــزات الاجتماع ــة وحي ــة والمغلق ــب العادي ــع المكات ــد موق ــع تحدي ــة، م ــة والمغلق المفتوح

)3  ،2009

الركن الخاص بمكتب الإعاشة:

     عندمــا نتعــرض لمنظــر طبيعــي داخــل مكاتــب الإعاشــة مــن الناحيــة الإســتراتيجية؛ تظهــر لنــا سِــمَتان 

رئيســتان، همــا:

ــات فــي التصميــم، وهــو ذو إضــاءة  ــه النبات ــر ب المنظــر الطبيعــي: يتكــون مــن عــدة أشــكال، وتكث 	-

زاهيــة، وتكــون زوايــا الرؤيــة واســعة وبعيــدة المــدى، وتســمح بالكشــف عــن مكونــات الحيــز الداخلــي.

الركن الخاص: هو حيز صغير ومعتم، وهو مناطق مغلقة توفر الحماية والخصوصية.  	-

التغذية العصبية:

ــاد  ــى الحــد مــن الإجه ــه القــدرة عل ــب الإعاشــة لدي ــى الطبيعــة لفراغــات مكات ــم عل ــم القائ     "التصمي
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والتوتــر فــي جميــع أنــواع البيئــات المبنيــة، وقــد أفــرز لنــا عــدة أدلــة بشــأن الاتصــال بالطبيعــة؛ لخلــق فراغــات 

:)Largo,2011( "صحيــة، ومــن بيــن هــذه الــدلالات

زراعــة الأرضيــة )المناظــر الطبيعيــة Landscape( لخلــق منظــر قائــم علــى الطبيعــة، وإيجــاد حدائق  	-

خضــراء.

السماح بدخول الحيوانات الأليفة إلى الحيز الداخلي. 	-

إضاءة الفراغات بالإضاءة الطبيعية المشرقة. 	-

تزويد الحيز الداخلي بنوافذ لمشاهدة الطبيعة الخارجية إلى جانب المنظر الطبيعي الداخلي. 	-

   إلــى جانــب المزايــا الصحيــة التــي توفرهــا الطبيعــة هنــاك مؤشــرات علــى أن المعرفــة يمكــن تحســينها 

مــن خــال التصميــم القائــم علــى الطبيعــة، وأظهــرت العديــد مــن الدراســات تأثيــر الاتصــال بالطبيعــة علــى 

ــف  ــل المكث ــن العم ــدة م ــد م ــدي بع ــي والجس ــد الذهن ــيط الجه ــادة تنش ــى إع ــدرة عل ــفاء والق الاستش

)شــكل 14(، فالاتصــال مــع الطبيعــة مــن خــال الرؤيــة يشــحن الأداء المعرفــي، والعقلــي 

)Hase & Heerwagen, 2001( 

إنَّ أدوات قيــاس نشــاط المــخ توفــر نوعًــا مــن الدلائــل علــى أن الأداء المعرفــي يتأثــر بطــرق مختلفة  	  

مــن الطبيعيــة والبيئــات المبنيــة، فالباحثــون باســتخدام التصويــر بالرنيــن المغناطيســي يمكنهــم النظــر فــي 

.)2011Berg( أنمــاط تنشــيط المــخ فــي موضوعــات عــرض الصــور الطبيعيــة والمَشــاهد الحضريــة

)Hase, &Heerwagen،2001(.النمط الحيوي ودمجه في تصميم مكاتب الإعاشة، استخدام التصميم القائم على الطبيعة:)شكل )14
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أنشطة بيئة العمل وسلوك الأفراد:

يرتبــط حجــم المبنــى بالأنشــطة التــي تمــارَس فــي بيئــة العمــل، والـاعتون فـي بيئــة العمــل بيــن  	    

الأفــراد مــن المفــردات المهمــة، وهــو عمليــة جـامعيــة تولــد الابتــكار والإبــداع، وحــل المشــكلات التــي تعوق 

ــة. وعلــى المصمــم  ــب الفــوارق الاجتماعي ســير العمــل، وتحقــق الأهــداف الإســتراتيجية للمؤسســة، وتذي

دراســة كيفيــة تنفيــذ عمليــة التخطيــط للمؤسســة بحيــث تتقــارب الفراغــات؛ لينتــج التفاعــل بيــن الأفــراد؛ 

فالتعــاون والجماعيــة يولــدان أفــكارًا جديــدة تســاعد علــى حــل المشــكلات، وعلــى المصمــم التنويــع فــي 

عمليــة الإعــداد لحيــز العمــل؛ ليســتفيد بهــا العاملــون والمؤسســة، وليكــون هنــاك تبــادل للمعلومــات 

Ko� )والأف�ـكار وط�ـرح الحل�ـول، كم�ـا أن الحي�ـز الاجتماع�ـي يش�ـعر الأف�ـراد بالارتب�ـاط والاتص�ـال بزمالء العم�ـل) 

ــه  ــة تحقــق ل ــة صحي ــن فــي بيئ ــود أن يرتبــط ويتفاعــل مــع الآخري ــن اجتماعــي ي pec, 2018(. فالإنســان كائ

احتياجاتــه، وكذلــك فــإن دمــج الطبيعــة فــي البيئــة المبنيــة ليــس مجــرد تــرف؛ ولكنــه اســتثمار اقتصــادي 

فــي الصحــة والإنتاجيــة، وينبغــي أن يتميــز هــذا الحيــز بمجموعــة متنوعــة مــن الألــوان الدافئــة والترحيبيــة، 

ويكــون الأثــاث مريحًــا للجلــوس والاســتمتاع، ويســتخدم الأفــراد هــذا الحيــز للحظــات مــن الاســترخاء، أو إجــراء 

محادثــات بيــن الزمــاء )Kopec, 2018(، وهــي منطقــة متعــددة الاســتخدامات، وتكــون مســاحة مرنــة للقــاء 

الأشــخاص، علــى أن تكــون مجهــزة بالإنترنــت والميتافيــرس وغيرهمــا.

و"المصمــم المعنــي بممارســات البنــاء المســتدام يعــزز عمليــة التصميــم الأخضــر؛ ليخــرج تصميمًــا  	   

متكامــاً يســاعد الأفــراد ذوي التخصصــات المتنوعــة فــي معالجــة العلاقــات المتبادلــة للنظــم، والتقنيــة، 

والحفــاظ علــى الصحــة النفســية والجســدية. بالانتقــال إلــى التصميــم المســتدام عالــي الأداء ونظــم مكاتــب 

الإعاشــة مــن التصميــم المتجــدد يكــون هنــاك خلــق بيئــات عمــل تتطلــب طاقــة أقــل، وتعــزز المزيــد مــن 

المشــاركة البشــرية" )Sorrento، 2012(، وتوظــف فراغــات الأنشــطة الخضــراء لإجــراء محادثــات بيــن الأفــراد، 

وفراغــات عمــل إبداعيــة للأفــراد تحتــوي علــى إضــاءة مســتقلة، ومآخــذ كهربائيــة لشــحن أجهــزة الحاســوب، 

Pi� )والتليفون�ـات المحمول�ـة، أو الأدوات والأجه�ـزة الخاص�ـة، وتس�ـتخدم ه�ـذه الفراغ�ـات ف�ـي الأنش�ـطة الآتي�ـة) 

 :)otrowski, 2016

الدردشــة )Chat(: هــي تفاعــل مرتجــل بيــن الأفــراد، وتوفــر فرصــة التحــدث مــع زميــل وطــرح ســؤال  	-
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ــر مشــكلة تتطلــب البحــث  ــر أمــرًا أو يثي ــدأ الدردشــة بنقــاش جماعــي يثي ــا مــا تب ســريع، أو طلــب رأي، وغالبً

وطــرح الحلــول. 

الحديــث: )Converse(: هــو تفاعــل بيــن اثنيــن أو ثلاثــة؛ لطــرح موضــوع محــدد فــي العمــل يتفــاوت  	-

فــي الشــكل والخصوصيــة، وفقًــا للموضــوع الــذي طُــرح، علــى أن يكــون لــدى المشــاركين إلمــام بأبعــاده، 

ويجــوز أن يشــارك طــرف أو أكثــر مــن خــال الأجهــزة الرقميــة.

ااشملرةك يف الإبــداع والابتــكار )Co-Create(: يحــدث توليــد وابتــكار فــي الأفــكار نتيجة المشــاركة  	-

مــن مجموعــة عمــل فــي الأنشــطة الداخليــة للمؤسســة، وتتــراوح هــذه الأنشــطة حســب الحجــم والشــكل؛ 

فتبــدأ مــن عمليــة ســريعة الحــل إلــى مشــكلة توضــع خطــة لحلهــا )آجلــة/ مســتقبلية( باســتخدام مجموعــة 

مــن الأدوات الرقميــة والفيزيائيــة تســاعد الأفــراد علــى توليــد الأفــكار بالمحادثــة، وهــي ســلوكيات رئيســة 

يعتمــد عليهــا هــذا النشــاط.

ادبلإاع )Create(: يحــدث الإبــداع عندمــا يتفاعــل الفــرد مــع الآخريــن مــن خــال محتــوًى معيــن يرتبــط  	-

بالعمــل يُخــرج لنــا حلــولًًا إبداعيــة للمشــكلات التــي تعتــرض الأفــراد فــي العمــل، ويحقــق الإنجــاز المطلــوب؛ 

لاعتمــاده علــى التركيــز؛ لكــي يســاعد علــى تحريــك جميــع الأعمــال والمهــام إلــى الأمــام.

ــاج  ــا يحت ــك عندم ــة، وذل ــراد المؤسس ــع لأف ــدث اشحلـد أو التجمي ــع( )Huddle(: يح ادشحل )التجمي 	-

فريــق العمــل إلــى مناقشــة موضــوع مهــم وأساســي لوضــع خطــة لــه وإصــدار وتلقــي التعليمــات، والهــدف 

منــه تقاســم القــرار والمســؤولية فــي حالــة وجــود اضطــراب فــي العمــل.

التحضيــر واةعباتمل )Proceed & Prepare(: ويظهــر هــذا النشــاط فــي تعديــل للخطــة الموضوعــة؛  	-

م عــرض أو محادثــة مــع الزمــاء قبــل تحديــد أي اجتمــاع بهــذا الخصــوص، ويوفــر فرصــة لمناقشــة  حيــث يُقــدَّ

محتــوى الاجتمــاع، وتحديــد الخطــوات التاليــة؛ لمواءمــة الأفــكار المعروضــة.

المحادثــة والعــرض )Tell & Show(: يســلَّط الضــوء علــى المتحدث الذي يعرض المعلومة، وتُتقاســم  	-

المعلومــات بيــن الأفــراد، أو العمــاء، فيســتعرض مــا توصــل إليــه مــن تحديــث لمشــاريع المؤسســة. 

ــة  ــردود الأفعــال الطبيعي المعالجــة واةباجتسلا )Respond & Process(: همــا نتيجــة الاســتجابة ل 	-

لســير العمــل؛ بدايــة مــن الرســائل الإلكترونيــة الــواردة للمؤسســة، أو المكالمــات الهاتفيــة، فعلــى الفــرد 
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ــام بالعمــل. ــد وقــت للقي ــص وتحدي تخصي

التوقــف والنظــر فــي أفضــل طريقــة لتنفيــذ  النشــاط  اركفتل )Contemplate(: يتطلــب هــذا  	-

التعليمــات أو القــرارات، والتوقــف وتوفيــر قســط مــن الراحــة والتفكيــر، ويتطلــب هــذا النشــاط الهــدوءَ، 

والإلهــامَ، وإعــادة شــحن الطاقــة؛ مــن خــال الاســترخاء والاســتمتاع بمنظــر مــن الطبيعــة، أو قــراءة مجلــة، 

أو ســماع موســيقا، كمــا أنــه يوفــر فرصــة لاســتيعاب المعلومــات مــن خــال تهيئــة الحالــة المزاجيــة للتركيــز.

الدعــم )Support(: يحتــوي هــذا النشــاط علــى الفراغــات المخصصــة للوظائــف التــي تدعــم عمــل  	-

المؤسســة. 

الاجتماعية )Social(: تحتوي على الوظائف التي لا علاقة لها بنشاطات عمل الموظفين. 	-

    أصبــح مــن الــازم علينــا عــدم إغفــال التطــور الفائــق الســرعة فــي التقنيــة والعلــوم، ومــدى اســتعارة 

ــي قــد نتصــور  ــة، والت ــات -التــي لا حصــر لهــا- فــي تخصــص العمــارة الداخلي وتكييــف التطبيقــات والتقني

أنهــا ضــرب مــن الخيــال، أو غيــر قابلــة للتطبيــق، فنجــد أن التصميــم القائــم علــى الطبيعــة قــد وُظــف فــي 

الفراغــات الإداريــة، وتحــت مســمى مكاتــب الإعاشــة )Offices Living(، ووُجــدت لــه مميــزات مثــل: تحســين 

الأداء المعرفــي، وتهيئــة العامــل النفســي للأفــراد العامليــن، وتعزيز الفهــم التعليمــي )Winchip, 2007(. إن 

تأثيــر التصميــم القائــم علــى الطبيعــة كبيــر فــي معنويــات العمــال ودوافعهــم، غيــر أن الواقــع المؤســف هــو 

أن الموظــف يقضــي يــوم عملــه فــي الحيــز المكتبــي اليــوم فــي بيئــة بــا نوافــذ، ومنقطعــة مــن الســمات 

 .)Najjar et al., 2023( الطبيعيــة

واجهة المبنى:

ــا فــي المناطــق الحــارة -وبخاصــة فــي منطقــة الخليــج  ــا وخارجيًّ          يواجــه المبنــى المعمــاري داخليًّ

ــدور حــول  ــا ي ــى هن ــم عــن الوضــع الأوفــق. والمعن ــات فــي ســبيل البحــث الدائ ــرًا مــن التحدي ــي- كثي العرب

تحديــات الوصــول إلــى منتَــج متناغــم مــع البيئــة، هدفــه الأســاس تحقيــق مبــدأ الاســتدامة، والملبــي 

-بالتبعيــة- لمتطلبــات واحتياجــات المســتخدم. فعمليــة انتقــال الحــرارة عبــر الغــاف تتوقــف علــى الســلوك 

الحــراري لغــاف المبنــى، وإن كميــة الحــرارة المتســربة إلــى داخــل المبنــى صيفًــا وإلــى الخــارج شــتاءً 

تعتمــد علــى طبيعــة ونوعيــة وسُــمك قشــرة البنــاء )حائــط البنــاء( التــي يمكــن عــن طريــق الاختيــار الصحيــح 
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لمكوناتهــا التحكــم بدرجــات الحــرارة الداخليــة للمبنــى، فالمبانــي فــي هــذه المنطقــة لا بــد أن تكــون مــن 

ــرارة  ــة القصــوى للح ــك تخفــض مــن الدرج ــرارة، وبذل ــار الح ــر آث ــى تأخي ــة، وقــدرة عل ــة عازل ــا خاصي ــادة له م

اليوميــة. ويتميــز هــذا الإقليــم بســيطرة المجــال التصميمــي الحــار الجــاف والشــديد الحــرارة، وغيــاب المجــال 

التصميمــي الحــار الرطــب.

التصميم المتكامل للمبنى:

ــى؛  ــرة فــي غــاف المبن ــرارة الهــواء همــا أهــم العوامــل المؤث          إن الإشــعاع الشمســي ودرجــة ح

ــار الجــاف  ــاخ الح ــارج فــي المناطــق ذات المن ــن الداخــل والخ ــرارة بي ــات الح ــرًا فــي درج ــا كبي فيســببان تباينً

-مثــل منطقــة الخليــج العربــي- فيُتطلــب معالجتهــا باســتخدام التصميــم القائــم علــى الطبيعة، وباســتخدام 

النباتــات المناســبة، مــع مــواد عازلــة؛ للمحافظــة علــى حــدود الراحــة الحراريــة داخــل المبنــى، وللحفــاظ علــى 

.)Jones, 2012( الطاقــة، ولتقليــل التلــوث الحــراري

         إن أســاس عمليــة تصميــم الغــاف الخارجــي للمبنــى ينطلــق مــن مبــادئ الخــزن )الســعة الحراريــة( 

والاســتقرار الحــراري، ويعمــل الغــاف الخارجــي للمبنــى -بصــورة واضحــة- علــى تقليــل تأثيــر فــرق التبايــن 

ــة محــددة  ــر القشــرة هــي عملي ــة الســريان الحــراري عب ــل والنهــار، وإن عملي ــن اللي فــي درجــات الحــرارة بي

بطبقــات الغــاف، وقابليــة كل طبقــة للتوصيــل الحــراري، فالحــرارة تنتقــل مــن طبقــة إلــى أخــرى وتخــزن 

بموجــب قابليتهــا للخــزن، ويســتمر مــا فــاض منهــا إلــى الطبقــة التاليــة؛ وعليــه فــإن كل طبقــة تتعــرض إلــى 

درجــة حــرارة أقــل، هــذا مــا يحــدث فــي النهــار عنــد وصــول الحــرارة الخارجيــة إلــى حدودهــا العظمــى، وبعــد 

ذلــك يبــدأ الســطح الخارجــي بفقــدان حرارتــه التــي تقســم إلــى جــزء يشــع خارجًــا وآخــر ينســاب إلــى الداخــل 

مؤديًــا إلــى رفــع حــرارة الحيــز الداخلــي. وكميــة الحــرارة التــي تســتطيع طبقــة معينــة خزنهــا تتوقــف علــى 

 Jones,( ــة محــددة ــة للمــادة ضمــن مــدة زمني ــوزن النوعــي والحــرارة النوعي ــة المحــددة بال ســعتها الحراري

.)2012

         وفــي هــذه الورقــة البحثيــة لا يتأتَّــى ذلــك إلا برصــد العوامــل المرتبطــة بتلــك المتطلبــات، وفهمهــا؛ 

ومــن ثَــمَّ صياغتهــا فــي تــوازن يحقــق التناغــم بيــن تلــك الحاجــات والبيئــة... فيغطــى الســطح بنباتــات زاحفــة 

منخفضــة المســتوى؛ لتســاهم فــي التحكــم فــي درجــات الحــرارة، وتقليــل الأحمــال الحراريــة، وبعــد مضــي 
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ــات الثانــي لا تكــون هنــاك حاجــة للــري اعتمــادًا علــى المطــر الطبيعــي المختــزن، وبهــذا  موســم نمــو النبات

يقلــل مــن احتيــاج المبنــى للميــاه، ويزيــد مــن الكتلــة الحراريــة فــي المبنــى مــع تركيــب أجهــزة التظليــل؛ 

ــادة الانتقــال  لتوفيــر الظــل الــذي مــن شــأنه الحــد مــن ضــوء الشــمس الســاقط علــى الأســطح، بجانــب زي

الحــراري فــي أثنــاء ســاعات النهــار )شــكل15 و16(.

العمــارة الخضــراء أحــد الاتجاهــات الحديثــة التــي تدعــو إلــى إرســاء دعائــم فكــر تصميمــي وبيئــي بصــورة 

أكثــر عمقًــا وفهمًــا وارتباطًــا بالطبيعــة وبالأنظمــة البيئيــة، انطلاقًــا مــن أســس ومبــادئ التصميــم القائــم 

علــى الطبيعــة، ومفهــوم الاســتدامة، مــن منظــور الفكــر التصميمــي الــذي يركــز علــى إيجــاد علاقــة ناجحــة 

بيــن المبنــى والمســتخدم والبيئــة، وتحقيــق مبــادئ التصميــم المســتدام، ويســعى التصميــم المتكامــل 

إلــى فهــم تأثيــر البيئــة الطبيعيــة المحيطــة بالمبنــى علــى عناصــره المختلفــة، وجعلهــا تعمــل لصالــح 

.)Winchip, 2007( المبنــى، والاســتفادة مــن عناصــر المبنــى لدعــم خصائصــه

شكل )15(: لقطة منظورية جانبية للمبنى الإداري توضح 

مكوناته، وشكل الواجهة المزروعة، واستخدام التصميم القائم 

).Lawrence, n.d( على الطبيعة

شكل )16(: لقطة توضح شكل الواجهة من الداخل، 

وتُظهر قواعد من الحديد غير القابل للصدأ ومعالجًا معلقًا 

).Lawrence, n.d( عليه النباتات
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المنهجية

ــة  ــر الاتجاهــات الحديث ــع فــي هــذا البحــث هــو المنهــج الوصفــي التحليلــي؛ لمعرفــة أث      المنهــج المتب

وارتباطهــا بالعمليــة التصميميــة؛ مــن خــال توظيــف المنهــج المقــارن مــن أجــل إظهــار الاتجاهــات الحديثــة 

وعلاقتهــا بتصميــم الفراغــات الداخليــة. ويســاعد كل مــن المنهــج الوصفــي التحليلــي والمقــارن فــي إظهــار 

مشــكلة البحــث إظهــارًا وافيًــا، وفــي الإجابــة عــن ســؤال البحــث.

النتائج

النتائــج المتوقعــة مــن هــذا البحــث هــي تحقيــق الهــدف الرئيس؛ وهــو التصميــم الداخلي الجيــد والعملي 

ــة؛  ــى الطبيع ــم عل ــور القائ ــي المتط ــر التصميم ــتخدام الفك ــع اس ــة )Offices Living( م ــب الإعاش لمكات

وذلــك للوفــاء بالمعاييــر المرجعيــة للمــواد ذات الصفــات الخضــراء والمتوفــرة عامــة، ولتطويــر المنتجــات 

ــا فــي الهــواء الداخلــي للفراغــات الإداريــة، وتقنينهــا، ومراعــاة صحــة الإنســان فــي  والمــواد التــي تؤثــر إيجابيًّ

الفراغــات المكتبيــة، فمــن لاخل ادلراةس واتلحليــل يمكننــا لتخيــص جئاتن اثحبل كمــا يأتــي:

إن عناصــر العمــارة الداخليــة لمكاتــب الإعاشــة منظومــة تعمل جميعهــا بترابط، ولا يمكن الاســتغناء  	-

عــن أحدهــا؛ مــن أجــل الوصــول إلــى التصميــم الداخلــي الملائــم.

لمــواد الإنهــاء والتشــطيب المســتخدمة مــن خــال التصميــم القائــم علــى الطبيعــة أهميــة داخــل  	-

الحيــز الإداري؛ حيــث تثيــر اةباجتس العامليــن لتحســين الوظيفــة؛ لتعطينــا تصميمًــا مناســبًا جماليًّــا وتشــكيليًّا.

ــم  ــال التصمي ــن خ ــن؛ م ــراد العاملي ــدرات الأف ــن ق ــة )Offices Living( م ــب الإعاش ــت مكات رَفَع 	-

الإســتراتيجية. أهدافهــا  تحقيــق  المؤسســة ىلع  ليســاعد  الطبيعــة؛  علــى  القائــم 

ــر  ــم علــى الطبيعــة- إلــى توفي ــة -مــع التصميــم القائ ــة الحديث أدى اســتخدام الاتجاهــات المعماري 	-

منــاخ ملائــم للمبانــي الإداريــة؛ ممــا أخــرج لنــا مكاتــب الإعاشــة.

توجــد علاقــة مباشــرة بيــن الاســتدامة والبيئــة المكتبيــة؛ وذلــك مــن خــال تطبيــق التصميــم  	-

القائــم علــى الطبيعــة، والــذي يســاعد علــى تحســين نوعيــة الحيــاة فــي مكاتــب الإعاشــة حاضــرًا ومســتقبلًًا.

أظهر رضا الأفراد العاملين بمكاتب الإعاشة في زيادة الإنتاجية للمؤسسة. 	-

ــاث وأجهــزة وإضــاءة؛  ــم الداخلــي مــن أث ــب الإعاشــة للعامليــن الترتيــب الأمثــل للتصمي توفــر مكات 	-
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لتخــرج لنــا فراغــات عمــل مناســبة ذات خصائــص مكانيــة؛ ممــا يــؤدي إلــى دعــم أفضــل للأنشــطة بطــرق 

مناســبة لجميــع العامليــن.

أدى ظهــور مبــدأ الاســتدامة باســتخدام التصميــم القائــم علــى الطبيعــة، وارتباطهــا بتصميــم  	-

).Living Offices( الفراغــات الداخليــة المكتبيــة إلــى التأثيــر فــي الاتجاهــات الحديثــة، مثــال مكاتــب الإعاشــة

يهــدف مبــدأ الاســتدامة باســتخدام التصميــم القائــم علــى الطبيعــة إلــى الحــد مــن اســتهلاك مــوارد  	-

غيــر متجــددة، وتحســين جــودة الجــو العــام للمؤسســة.

ــة دون  ــب الإعاش ــة ومكات ــة الفيزيائي ــات الداخلي ــة للفراغ ــكيلات المختلف ــن التش ــد م ــور العدي ظه 	-

معرفــة القوانيــن الحاكمــة لظهورهــا أدى إلــى عــدم وجــود مواءمــة حقيقيــة بيــن التصميــم الداخلــي والبيئة 

المحيطــة.

معرفــة أهميــة دور التوجهــات والاتجاهــات الحديثــة فــي إيجــاد صيغــة جديــدة يمكــن أن تفيــد اتجــاه  	-

ــب. ــة للمكات ــارة الداخلي ــة للعم ــة البيئي ــي والأقلم ــم الداخل ــن التصمي ــة بي ــى موازن ــول إل ــث للوص البح

أرثت التكنولوجيا يف قلخ سلوكيات جديدة يف بيئة المعل. 	-

ــدة معينــة مــن الزمــن الــازم لأداء مهــام  تســمح مكاتــب الإعاشــة )Living Offices( بوجــود م 	-

رفنمدة. كانــت  أو  فريــق  عم  لمعلاب  ةطبترم  تناك  ســواء  معينــة، 

ــر الطاقــة للأفــراد المســتخدمين  ــر ااطلقــة ىنبملل؛ ولكــن لتوفي ــب الإعاشــة ليســت لتوفي م	ـاكت -

للحيــز الداخلــي للعمــل.

بتاكم	 الإعاشة وطتتر عم أدحث التقنيات، ولقنت ارفلأاد دالخ فراغات المعل. -

ــم علــى  ــب الإعاشــة باســتخدام التصميــم القائ ــة لمكات مــن أســاليب التعامــل مــع العمــارة الداخلي 	-

الطبيعــة يمكــن عمــل بعــض التغييــر الشــامل، أو الجزئــي، أو إعــادة تشــكيل بعــض حيــزات المبنــى، وعمــل 

إضافــات تشــكيلية، وجماليــة، ووظيفيــة دون المســاس بالتصميــم الأصلــي. 

التوصيـات

علــى الباحثيــن والمتخصصيــن فــي مجــال التصميــم الداخلــي التوجــه فــي دراســاتهم وأبحاثهــم إلــى  	-

ــب  ــر فعاليــة مكات ــة، لا ســيما فــي موضــوع تطوي البحــث عــن الحلــول والمعالجــات الخاصــة بالمبانــي الإداري
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ــة. الإعاشــة مــن خــال تلبيــة احتياجــات الإنســان الوظيفيــة والجمالي

اختيــار النباتــات البيئيــة المناســبة للفكــر التصميمــي القائــم علــى الطبيعــة بعنايــة شــديدة، علــى  	-

أن تكــون مــن النباتــات التــي تتحمــل الظــروف المناخيــة والبيئيــة المحيطــة، ويمكــن الاعتمــاد علــى النباتــات 

ــات المقاومــة للحشــرات، والطــاردة لهــا. ــك النوعي ــة )Flora( التــي توجــد بمنطقــة الدراســة، وكذل البري

تدعيــم وتنميــة النشــاطات الاقتصاديــة والاســتثمارات الجديــدة فــي مجالــي العمــارة والعمــارة  	-

الداخليــة، وتطبيــق مبــدأ الاســتدامة، والتصميــم القائــم علــى الطبيعــة، التــي مــن خلالهــا تُدعــم القاعــدة 

ــا.  الاقتصاديــة الحضريــة، والحفــاظ علــى المبانــي القائمــة لتكــون ميراثًــا اقتصاديًّ

ــات،  ــية للخدم ــة الأساس ــر البني ــك بتوفي ــة؛ وذل ــة وصحي ــة آمن ــي بيئ ــن ف ــات العاملي ــاء باحتياج الوف 	-

والحمايــة مــن الأخطــار والتهديــدات المختلفــة، مثــل: أمــراض العيــون، والأمــراض النفســية، واضطرابــات 

القلــب، والتنفــس. 

اســتخدام النباتــات ذات الاســتخدام المائــي القليــل التــي يمكــن زراعتهــا فــي المناطــق الحــارة  	-

ــف  ــي الكثي ــات دائمــة الخضــرة وذات الغطــاء النبات ــا النوعي ــي- وأيضً ــج العرب -وبخاصــة فــي منطقــة الخلي

داخــل حيــزات مكاتــب الإعاشــة.

الحــد مــن ظاهــرة المبانــي الإداريــة غيــر الصحيــة التقليديــة للمســتخدم، والتــي تنشــأ مــن الاعتمــاد  	-

ــة. ــة الطبيعي ــة مــع إهمــال التهوي ــد الاصطناعي ــرًا علــى أجهــزة التكييــف والتبري كثي

اســتعمال مــواد ومنتجــات معمــرة، علــى أن تكــون مقتصــدة الطاقــة، باســتخدام التصميــم القائــم  	-

ــر. ــة للتدوي ــواد القابل ــتعمال الم ــجيع اس ــع تش ــة، م ــى الطبيع عل

تجنــب المــواد التــي تنبعــث منهــا ملوثــات غازيــة )off gas pollutants(، فهنــاك أنــواع مــن الدهانــات  	-

ــر  ــي الإداري، وتؤث ــز الداخل ــارة )النشــادر( داخــل الحي ــة طي ــات كيميائي ــد أو مركب ــادة الفورمالدهاي ــق م تطل

ــن. ــة وصحــة العاملي ــة الداخلي ســلبًا علــى البيئ

المحافظــة علــى صحــة الإنســان؛ وذلــك بالاعتمــاد علــى التصميــم القائــم علــى الطبيعــة؛ ليخلــق  	-

ــه النفســية  ــى الإنســان وصحت ــا عل ــرًا إيجابيًّ ــي أث ــي، ممــا يعن ــز الداخل ــن والحي ــن العاملي علاقــة حميمــة بي

ــه. ــن حول ــواد م ــار الم ــن آث ــه م ــتدامة حمايت ــدية، واس والجس
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قلخل  اوتفملح؛  المكتبــي  الحيــز  دالخ   Vertical Gardens بالحوائــط رأســية  حدائــق  تصميــم  	-

خضــراء. حلــول  وإيجــاد  الطبيعــة،  علــى  قائــم  مشــهد 

الخاتمـة

ممــا لا شــك فيــه أنَّ تصميــم مكاتــب الإعاشــة الإداريــة مــن أهــم تحديــات المبانــي الإداريــة الحديثــة  	

التــي تطبــق التوجهــات الحديثــة فــي التصميــم الداخلــي، وتتبــع مدرســة )Evidence Based Design( فــي 

تطبيــق التصميــم المبنــي علــى الأدلــة البحثيــة، فقــد وجــدت هــذه الدراســة أهميــة تطبيــق مكاتب الإعاشــة 

الإداريــة؛ لمــا لهــا مــن أثــر إيجابــي علــى العامليــن فــي المــكان، وتحســين إنتاجهــم، وجــودة عملهــم، خصوصًــا 

بتطبيــق بعــض مبــادئ الاســتدامة؛ منهــا: إدخــال الإضــاءة الطبيعيــة، وتطويــع المســاحات الخضــراء؛ لمــا فيهــا 

مــن فوائــد لتحســين جــودة الهــواء الداخلــي، وتقليــل القلــق والإرهــاق للعاملين؛ حيث تنشــأ قاعدة خرســانية 

-وهــي واجهــة أو حوائــط المبنــى- وتُركــب قواعــد مــن مــادة غيــر قابلــة للصــدأ علــى شــكل حــرف U  يحيــط 

بــه ويحتــوي علــى الصنــدوق البلــوري الــذي يحتــوي علــى النباتــات، فهــذا العنصــر هــو منظــم مناخــي يحمــي 

المبنــى داخليًّــا وخارجيًّــا، ويتخلــل فــي منظــر أفقــي للشــرفات التــي تحتــوي علــى عناصــر الخضــرة، والشــجر، 

ــة للاتجاهــات  ــرات الفكري ــذ التغيي ــد البحــث عــن أدوات لتنفي ــر. فعن ــي تعمــل كفلت ــات المتســلقة الت والنبات

المعماريــة فــي ســياق العمليــة التصميمــة المســتدامة ســوف نجــد الكثيــر مــن الأفــكار والاتجاهــات التــي 

تنــدرج تحــت مظلــة الحفــاظ علــى البيئــة، والتــي تســاعد فــي بلــورة الإســتراتيجيات التصميميــة فــي شــكل 

تصاميــم مبتكــرة تفاعليــة، والأهــم أنهــا تســهم فــي تحســين التكيــف مــع البيئــة، وهــو مــا يطلــق عليــه: 

المحــاكاة البيولوجيــة.
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