
جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن

دليل خدمات عمادة شؤون المكتبات





:وبعد.أجمعينهوصحبآلهوعلىمحمدسيدناوالمرسلين،الأنبياءأشرفعلىوالسلاموالصلاةالعالمين،ربللهالحمد

عمادةوتحرصالجامعة،لمنسوباتومحفزةمميزةخدماتتوفيرإلىعبدالرحمنبنتنورةالأميرةجامعةتسعى

.تقنياتالأحدثوتوفيرالخدماتأفضلتقديمخلالمنوالبحثيةالتعليميةالعمليةدعمعلىالمكتباتشؤون

ًالمكتباتشؤونعمادةدليلويعد
ا
ًدليلا

ا
عمادةتقدمهاالتيماتوالخد،الفرعيةوالمكتباتالمركزيةبالمكتبةتعريفيا

.للمستفيدينالمكتباتشؤون

.ونسألًاللهًالتوفيقًوالسداد

عميدة شؤون المكتبات                                                                                      
حنان بنت ناصر الصقيه. د

تقديم



فهرس المحتويات 

1..................................................................................................................................الرؤيةًوالرسالةًوالأهدافً

2..........................................................................................................................خدماتًعمادةًشؤونًالمكتبات

2.........................................................................................................................................................أوقاتًالعمل

3...................................................................................................................................................الخدمةًالمرجعية

3..............................................................................................................................................خدمةًالفهرسًالآلي

3....................................................................................................................................خدمةًالجولاتًالتعريفية

3.........................................................................................................................................خدمةًالإحاطةًالجارية

4.........................................................................................................................خدمةًالتصويرًوالماسحًالضوئي

4............................................................................................................................خدمةًالحاسبًالآليًوالإنترنت

4..........................................................................................................................................خدمةًطلبًالعضوية

4........................................................................................................................خدمةًذويًالاحتياجاتًالخاصة

5..........................................................................................................................................خدمةًالإرشادًالقرائي

5...........................................................................................................................خدمةًالإرشادًالمعرفيًالسلوكي

5..........................................................................................................................................خدمةًالمكتبةًالرقمية

5...............................................................................................................................................خدمةًحجزًالكتب

6...........................................................................................................................................خدمةًخلواتًالبحث

6.....................................................................................................................................خدمةًالقاعاتًالدراسية

6.....................................................................................................................................خدمةًالقاعاتًالتدريبية

6............................................................................................................................خدمةًقاعاتًالقراءةًوالاطلاع

7.........................................................................................................................................................خدمةًالإعارة

9.................................................................................................................................التأخيرجزاءاتالغراماتًوً

10......................................................................................................................................................المكتبةًالمركزية



التعليميةالعمليةمساندة•

.والتنمويةالبحثيةالبرامجفيالتميز•

.المتخصصةالبشريةالموارداستثمار•

.المجتمعلخدمةالتخصصاتمختلففيالمعلوماتبمصادرالتزويد•

.المعلوماتلمصادرالوصولًلتيسيرالتقنيةتوظيف•

الرؤية

الرسالة 

الأهداف

.تفاعليةمعرفيةبيئةلبناءالأكاديميةالمكتباتبينالريادة

الاحتياجاتيلبيبمامؤهلةتفاعلية،معرفيةبيئةتوفيرخلالمنبالمجتمعالرقي
الجامعةؤيةرًلتحقيقالعلمي؛البحثوتدعمالمجتمع،نجاحفيلتسهمالمعلوماتية؛

ًالتميزفي
ا
ًمحليا

ا
ًوإقليما

ا
.وعالميا
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بنتنورةةالأميرًجامعةمنسوبيلجميعالمكتبيةالخدماتتقديمعلىجاهدةالمكتباتشؤونعمادةتعمل
خارجمندينالمستفيإلىبالإضافةوالطالبات،الإداريةالهيئةوأعضاءالتدريسهيئةأعضاءمنعبدالرحمن

.الجامعة

خدمات عمادة شؤون المكتبات

أوقات العمل 

:المركزيةالمكتبة•

ا(8:00)منالخميسإلىالأحدمن:النساء .مساءاً(11:00)حتىصباحا

ً(10:00)منالسبتيوم:الرجال
ا
.مساءاً(4:00)حتىصباحا

:الفرعيةالمكتبات•

ا(8:00)منالخميسإلىالأحدمن .مساءاً(2:00)حتىصباحا
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الخدمة المرجعية

أقلوقتبأسرعالمعلوماتعلىللحصول المستفيدينتوجيهإلىالخدمةتهدف يعملالتيالمستفيدين،خدمةوحدةطريقعنجهد،و
افر وسهولة،بدقةالمطلوبةالمعلوماتعلىالحصول فيالباحثلمساعدةالمعلومات؛أخصائياتمنعددفيها المستفيديندمةخمكاتبوتتو
المكتبةأمينألاسخدمةطريقعنللمكتبةالحضور دون يريدهاالتيالمعلوماتعلىالحصول للمستفيديمكنكما،الاستقبالمنطقةفي

.المكتباتشؤونعمادةصفحةالجامعة،موقعفيالمعلنة

خدمة الفهرس الآلي

شؤونعمادةوتقدمحفظه،ومكانعنه،يبحثالذيالموضوعحفظأوعيةتظهر إذللمستفيد،الوقتمنالكثير الخدمةهذهتوفر 

.المطلوبةالأوعيةإلىللوصول الفهارساستخدامكيفيةفيالمساعدةالمكتبات

خدمة الجولات التعريفية

خدمة الإحاطة الجارية

.هاوقاعاتالمركزية،المكتبةبخدماتللتعريفالمستجدات؛الجامعاتوطالباتالجامعة،خارجمنالوفودإلىالخدمةهذهتقدم

قدم
ُ
.المكتبةجديدبكلالمستفيدينإحاطةبهدفالجاريةالإحاطةخدمةالمكتبةت

3





خدمة التصوير  والماسح الضوئي

افيدين،للمستوالوقتالجهدوتوفير التصوير،عمليةلتسهيلالذاتي؛التصوير أجهزةوُفرتحيثالضرورية؛الخدماتمنوهي
ً
وفق

.الفكريةوالملكيةالتأليفحقوق بحمايةالخاصةوالعالمية،المحليةوالقواعدللتشريعات

خدمة الحاسب الآلي والإنترنت 

افرةالإنترنت،بشبكةموصلهآلي،حاسبأجهزةعلىالمكتبةتحتوي  البحثتسهيلهدفبالفرعية؛والمكتباتالمركزيةالمكتبةفيمتو
.للمستفيدين

خدمة طلب العضوية

خدمة ذوي الاحتياجات الخاصة

االاستعارة،لهمتخول عضويةبطاقةبمنحالجامعة،خارجمنللمستفيدينتقدممجتمعيةخدمةوهي
ً
العضويةطلبلضوابطوفق

.المكتباتشؤونعمادةصفحةالجامعةموقعفيالمعلنالعضوية،طلبنموذجفيالموضحة

.لخدمتهماللازمةالتقنياتبأحدثجُهزتالاحتياجات،لذوي خاصةقاعةوفرت
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خدمة الإرشاد القرائي
وتساعدهماتهم،لاحتياجالمناسبةالقرائيةالمواداختيار مهاراتوإكسابهمالطالبات،لدىالقرائيالتذوق تنميةإلىتهدفخدمةوهي

.نفوسهمفييؤصلهابماوتطويرهاالقراءةعاداتغرسعنفضلا مشكلاتهن،حلفي

خدمة المكتبة الرقمية
الرقميةالمكتبةفيالاشتراكتمالمستفيدين،رغباتتلبيحديثةمعلوماتمصادر توفير علىالمكتباتشؤونعمادةحرصإطار في

المكتبةوتعد.الجامعةمكتباتفيالمتوفرةالأخرى المعلوماتمصادر لتساندالتعليم؛لوزارةوالتابعةنوعها،منالفريدةالسعودية،
كافةتغطيعلمي،مرجعألف262منأكثر تضمحيثالعربي،العالمفيالمعلوماتلمصادر أكاديميتجمعأكبر SDLالسعوديةالرقمية

 يحققمماالمحتوى؛لهذاالمستمر بالتحديثوتقومعالمي،ناشر 300منأكثر معتعاقدتو الأكاديمية،التخصصات
ً
 معرفتراكما

ً
يا

 
ً
.Blackboard))التعلمإدارةنظامفيالرقميةالمكتبةأيقونةأدرجتوقد.البعيدالمدىعلىضخما

خدمة حجز الكتب
إعارةوز يجولا المكتبة،داخلالطالباتلاستخداممحددةلفترةالكتببعضحجز حكمهم،فيومنالتدريسهيئةلأعضاءيحق
.إعارتهلعدمماسةحاجةهناكأنرأتإذاكتاب،بإعارةالسماحعدمالإعارةلرئيسةويحق.خارجيةإعارةالمحجوزةالكتب
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خدمة الإرشاد المعرفي السلوكي

كماتأثيرها،منالتقليلأو حلهامنوتمكينهمإيجابي،بشكلوالصعوباتالعقباتمواجهةفيالطالباتمساعدةإلىتهدفخدمةوهي
.سلوكيةمعرفيةبأساليببالانفعالاتالتحكمعلىالقدرةالطالباتإكسابإلىتهدف





خدمة خلوات البحث

فردية،حثبخلواتبتوفير والدراسات،البحوثوعملالداخلي،للاطلاعالمناسبالمكانتهيئةعلىالمكتباتشؤونعمادةحرصت
المركزيةةالمكتبفيبحثخلوات:نوعينعلىوهيبالإنترنت،ومدعمةالآلي،الحاسببأجهزةمزودةمناسبة،وإضاءةجيدة،تهويةذات

شؤونعمادةصفحةالجامعة،موقعفيالمعلنالنموذجتعبئةطريقعنوتحجز العليا،الدراساتوطالباتالتدريسية،الهيئةلأعضاء
.حجزدون ة،الفرعيوالمكتباتالمركزيةالمكتبةفيالاطلاعقاعاتفيومتوفرةالبكالوريوس،لطالباتبحثوخلواتالمكتبات،

خدمة القاعات الدراسية

سالتدريهيئةلأعضاءيمكنبالإنترنت،ومدعمةالآلي،الحاسببأجهزةمزودةمناسبة،وإضاءةجيدة،تهويةذاتقاعاتوهي
.والاستذكارالجماعيةللمناقشةاستخدامهاالطالباتمنلمجموعةويمكنطالباتهن،منقليلعددمعاستخدامها

خدمة القاعات التدريبية

طريقعنتحجز و التدريبية،والوحداتالتعليمية،الهيئةلأعضاءوالتفاعليةالتدريبيةقاعاتهاالمكتباتشؤونعمادةأتاحتحيث
.المكتباتشؤونعمادةصفحةالجامعة،موقعفيالمعلنالنموذجتعبئة

خدمة قاعات القراءة والاطلاع

.فيهاوالبحثءةالقراللمستفيديمكنالإنترنت،وخدمةالحاسب،بأجهزةمجهزةوالبحث،للاطلاعمتعددةقاعاتعلىالمكتبةتحتوي 
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.(حكمهافيوماوالأدلةالقواميسالمعارف،دوائر )مثلالمرجعيةالمعلوماتأوعية•
.والدكتوراهالماجستير رسائل•
.والمحفوظاتوالمصورةالأصليةوالوثائقالمخطوطات•
.النادرةالكتب•
.(الفيلميةوالمصغراتالممغنطةوالأقراصوالبصريةالسمعية)الورقيةغير الأوعية•
.المتصلالموضوعذاتالمجزأةوالكتبالعلميةوالسلاسلالدوريات•
.والملفاتوالخرائطالحكوميةالمطبوعات•
نهايةإجازةخلالالأوعيةهذهاستعارةفيحكمهمفيومنالتدريسهيئةأعضاءالفقرةهذهمنويستثنىالوحيدة،النسخةذاتالكتب•

.الأسبوع
.التدريسهيئةأعضاءقبلمنالمحجوزةالكتب•
.(تعارلا )بعبارةالمختومةالكتب•
.الخاصةالمكتباتكتب•
.الاطلاعمحدودةالكتب•

خدمة الإعارة  

قبلالمادةتسجليالتالإعارةموظفةالعمليةعلىوتشرف.المكتبةخارجلاستخدامهاالمستعير باسمالمعلوماتمصادر تسجيلعمليةهي
:هيمعينةضوابطوفقالعمليةهذهتتم.نفسهالمستعير قبلمنإرجاعهامنللتأكدإخراجها

ارتهابإعيسمحلا التيالمعلوماتأوعية
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مدة الإعارةعدد العناوينالفئة

فصل دراس ي20أعضاء هيئة التدريس

شهر كامل15المحاضرات والمعيدات ومدرس اللغة

شهر كامل15طالبات الدراسات العليا

شهر كامل10طالبات البكالوريوس

شهر كامل10الجامعةمنسوبي

شهر كامل10جهات أخرى من المستفيدون 

.المذكورةالفئاتلجميعفقطواحدةمرةالإعارةمدةتمديديجوز •

طلبلمإذاأخرى إضافيةمدةتمديدللمستعير يسمح•
ُ
.آخرمستعير منالكتبت

التيللأوعيةذلكو التدريسهيئةلأعضاءشهر إلىالإعارةمدةقصر الفرعيةالمكتباتومشرفاتالمركزيةالمكتبةقاعاتلموظفاتيحق•

.منهاكافيةنسختوجدولا طلبهايكثر 

عدد العناوين المسموح بإعارتها ومدة الإعارة 

تمديد الإعارة 

8



.تأخيريومكلعنواحدريال•

.(تابالكإعادةتمتوإنحتى)مضاعفةالكتابقيمةالأساسيةالغرامةإلىيضافيومًا،تسعينمنأكثر إلىالتأخير امتدإذا•

 (35)الفنيةالإجراءاتلواصققيمةمضاعفة،الكتابوقيمةالأساسية،الغرامةإلىيضافمفقودًا،الكتابكانفإن•
ً

.ريالا

بلغفإن•
ُ
 (35)ةالفنيالإجراءاتلواصققيمةمضاعفة،الكتابقيمة:هيفالغرامةالإعارة،مدةتجاوز قبلالكتابفقدانعنأ

ً
.ريالا

الغرامات

جزاءات التأخير
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.شهرمنلأكثر لديهالمتأخرةالكتبيُعِدلمماأخرى كتبباستعارةللمستعير يسمحلا •

فإنهالإعادةبطلبعدالكتابإعادةعنالمستعير تأخر حالوفي،الإعارةموعدنهايةقبلالمستعار الكتابإعادةطلبللمكتبةيحق•

.واحددراس يفصللمدةبهالخاصةالاستعارةمنيحرم

.مراتثلاثللتأخير الأقص ىالموعدتجاوز منهتكرر إذاواحددراس يفصللمدةالإعارةمنالمستعير حرمانللمكتبةيحق•





البهو ويضم:

.المركزيةللمكتبةالرئيس يالمدخل•

.المستفيدينلخدماتخاصقسم•

.المصلى•

.الشخصياتلكبار صالة•

.الشخصياتلكبار طعامصالة•

المكتبة المركزية

 عبدِالرحمن،بنتِ نورةِ الأميرةِ جامعةِ معالمِ منومعلم  الثقافة،منابرِ منمنبر  
ُ
 وثلاثينثمانية  منكثر  أمساحتُهاتبلغ

 
ألف

الجامعيةلرسائلواوالمراجع،الكتب،منمجموعةتوفير خلالمنوتطوره،العلميالبحثخدمةفيبارزًادورًاتقدمُ مربع،متر  
انفردتكماة،العربيبالأحرفالمزخرفالأندلس ي،التراثمنالمقتبسالعربيبتصميمهاتميزتوالدوريات،والمخطوطات،

علىالموجودةالإلكترونيةالأرففمنوطلبهاالكتبتداول عمليةيسهلالذي(الآليالذراع)الكتبتخزيننظامباستخدام
.دقائقتسعمنأقلفيالكتابويوفر كتاب،ملايينخمسةإلىالاستيعابيةطاقتهتصلالمبنى،طوابقكامل

:الستةةالمركزيالمكتبةطوابقفيوإداراتلأقسامعرضيليوفيما
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علىيحتوي الأرض يالطابق:
.المكتباتشؤونعميدةمكتب•
.مكتب وكيلة العمادة للشؤون الإدارية والمالية•
.مكتب وكيلة العمادة للشؤون الفنية والتقنية•
.الفرعيةالمكتباتإدارة•
.المعرفةإدارةوحدة•
.الماليةالشؤونوحدة•
.العهدةوحدة•
.الموظفاتشؤونوحدة•
.المساندةالخدماتوحدة•
.الإداريةالاتصالاتوحدة•
.المستفيدينخدماتوحدة•
.والمعارضوالإعلامالعامةالعلاقاتوحدة•
.وزوارهاالمركزيةالمكتبةلمنسوباتطعامصالة•
.(الخاصةالمكتبات)سعودآلفهدبنتالجوهرةالدكتورةالأميرةقاعة•
.والنوادرالوثائقو المخطوطاتقاعة•
.الخاصةالاحتياجاتذوي قاعة•
.للاستذكارقاعة•
.القراءةنادي•

علىيحتوي الأول الطابق:
.المعلوماتمصادر تنميةوحدة•
.الفنيةالإجراءاتوحدة•
.الإلكترونيةالمكتبة•
.الدورياتقاعة•
.الداخليالاتصالمكتب•
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علىيحتوي الثانيالطابق:
.التعلمتقنياتقاعة•
.الآليالحاسبمعمل•
.القرائيالإرشادوحدة•
.المعرفيالسلوكيالإرشادوحدة•
.البحثخلوات•
.(عربي)واللغاتالأدبقاعة•

علىيحتوي الثالثالطابق:
.(أجنبي)واللغاتالأدبقاعة•
.(أجنبي-عربي)النفسوعلموالفلسفةالعامةالمعارفقاعة•

علىيحتوي الرابعالطابق:
.والتطويرللجودةالعمادةوكيلةمكتب•
.والتطويرالتدريبوحدة•
.(أجنبي–عربي)الدياناتقاعة•

علىيحتوي الخامسالطابق:
.الحكوميةالمطبوعاتقاعة•
.(أجنبي-عربي)والتطبيقيةالبحتةالعلومقاعة•
.(أجنبي–عربي)الاجتماعيةالعلومقاعة•

علىيحتوي السادسالطابق:
.الجامعيةالرسائلقاعة•
.المرأةقاعة•
.(أجنبي-عربي)الفنون قاعة•
افياالتاريخقاعة• .(أجنبي-عربي)والتراجموالجغر

12



مكتبة

Library of

التحويلة

Ext

البريد الكتروني

E-mail

كلية التربية

College of Education
22562 - 22562CE-Library@pnu.edu.sa

كلية الآداب

College of Arts
36770 - 36768CA-LK@pnu.edu.sa

كلية الخدمة الاجتماعية

College of Social Services
36941 - 37165Csw-library@pnu.edu.sa

كلية اللغات

College of Languages
22840 - 22810Clt.Library@pnu.edu.sa

كلية العلوم

College of Sciences
35985 - 23158cs-pl@pnu.edu.sa

كلية علوم الحاسب والمعلومات

College of Computer and Information 
Sciences

38570 - 38449ccis-lib@pnu.edu.sa

كلية الإدارة والأعمال

College of Business Administration
22919 - 22940Cba-l@pnu.edu.sa

كلية التصاميم والفنون

College of Arts and Design
38199CAD-L@pnu.edu.sa

كلية الهندسة

college of Engineering
37530cen-l@pnu.edu.sa

كلية المجتمع

College of Community
41442COC@pnu.edu.sa



مكتبة

Library of

التحويلة

Ext

الكترونيالبريد 

E-mail

كلية التمريض

College of Nursing
40457 - 40458cn-l@pnu.edu.sa

كلية الصيدلة

College of Pharmacy
39385cp-library@pnu.edu.sa

التأهيلوعلوم كلية الصحة 

College of Health and Rehabilitation Sciences
40788 - 40537Chrs-l@pnu.edu.sa

كلية طب الاسنان

College of Dentistry
41045 - 40919CD-L@pnu.edu.sa

كلية الطب البشري

College of Medicine
39656CM-L@pnu.edu.sa

التأسيسيةالسنة 

Foundation Year
39464 - 39554VHA-FYHC-L@pnu.edu.sa

معهد اللغة الإنجليزية

English Language Institute
21860dpy-l@pnu.edu.sa

المستمرعمادة خدمة المجتمع والتعليم 

Deanship of Community Service and 
Continuing Education

37165DCSCE-LLR@pnu.edu.sa

بغيرهامعهد تعليم اللغة العربية للناطقات 

Arabic Language Institute for Non-Native 
Speakers

41532inst-non-arabic-L@pnu.edu.sa



 Second Floor Includes:

• Learning Techniques Hall.

• Computer Lab.

• Reading Guidance Unit.

• Behavioral Cognitive Guidance Unit.

• Private Research Rooms.

• Languages and Literature Hall ( Arabic ).

 Third Floor Includes:

• Languages and Literature Hall ( Foreign ).

• Psychology, Philosophy and General Knowledge Hall ( Arabic -Foreign ).

 Forth Floor Includes:

• Office of Vice Deanship for Quality and Development.

• Development and Training Unit.

• Religions Hall ( Arabic - Foreign )

 Fifth Floor Includes:

• Government Publications Hall.

• Theoretical and Applied Sciences Hall ( Arabic - Foreign ).

• Social Sciences Hall ( Arabic - Foreign ).

 Sixth Floor Includes:

• Theses Hall.

• Woman’s Hall.

• Arts Hall ( Arabic - Foreign ).

• Biographies, Geography and History Hall ( Arabic - Foreign ).
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 The ground floor includes:
• Office of the Dean of the  Library affairs.

• Office of Vice Deanship of Administrative and Financial Affairs

• Office of Vice Deanship of Technical Affairs.

• Branch Libraries Administration.

• Knowledge Management Unit.

• Financial Department .

• Custody Unit.

• Human Resources Department.

• Support Services Unit.

• Administrative Communication Unit.

• Users Services Unit.

• Public Relations, Media ,and Exhibits unit.

• Cafeteria for employees and visitors of the Central Library.

• The Hall of Dr- Al Jawhara bint Fahad Al-Saud (personal Libraries).

• Hall of Manuscripts, Documents, and Rare Sources.

• Special Needs Hall.

• Studying Hall.

• Reading Club.

 First Floor Includes:
• Information Resources Supply Unit.

• Technical Procedures Unit.

• Electronic Library.

• Periodicals Hall.

• Intercommunication Office.
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Central Library:

It is a cultural platform and a landmark of Princess Nourah Bint Abdulrahman University,

the area covers more than 38000 square meters, it plays a prominent role in serving

scientific research and its development by providing a collection of books, references,

theses, manuscripts and periodicals. The library is distinguished by its Arabic design

adapted from Andalusian Heritage and decorated with Arabic calligraphy. The library

exclusively acquires the Automated Storage and Retrieval System ( ASRS ) which

facilitates the process of books circulation and request from electronic book shelves

which are distributed among the six floors of the building. The capacity of the storage is 5

million books and it is capable of providing a book in less than 9 minutes.

The following is a list of the sections and departments in 

six- floors of the central library: 

 The lobby includes: 

Central Library Main entrance.

A  section for Users Services.

Prayer Hall.

VIP Hall. 

VIP Cafeteria. 
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Fines

• 1 SR for every day of delay.
• If the delay exceeded 90 days, double the book value will be added to the main fine (even if the book is

returned).
• If the book is lost, another fine is added to the main and double book value fine which is the technical

procedures stickers ( 35 ) SR.
• If the user reported a lost book before the deadline of the loan period, the fines will be double the book

value and the technical procedures stickers fine ( 35 ) SR.

Delay Penalties

• The user is not allowed to borrow other books until other delayed books that exceeded one month are
returned.

• The library is allowed to request returning a loaned book before the deadline and the user will be prevented
from borrowing for a semester in case of delay.

• The library is allowed to deprive the user from borrowing for a semester if she exceeded the deadline 3
times.
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Number of Permitted Books and Loan Periods

Extended Loan Periods
• Loan Periods can be extended once for all mentioned categories.

• A user can extend the loan period for a second time if the book is not

requested by other users.

• The Librarians of the Central and Branch libraries are allowed to

shorten the loan period to a month for Faculty Members if the

resources are in high demand and they are limited in number.

Category Number of Books Loan Period

Faculty 20 One Semester

Lecturer, Teacher and 

Language Teacher
15 One  month 

Post Graduate 

Students
15 One month

Bachelor Students 10 One month

University Employees 10 One month

Outside Members 10 One month
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Loaning Service
The process of registering information resources by the users’ name to be used outside the library. It is supervised by
a librarian to assure that the book is returned by the same user. This process is carried out through specific

regulations and they are:

Information Resources which users cannot borrow
• Referential Information Resources ( Encyclopedias and Dictionaries ).

• Master and PhD Theses.

• Manuscripts and Original Documents.

• Rare Books.

• Paperless Resources ( Audio, Video, Magnetic Discs and Micro films ).

• Periodicals, Scientific Series and Series of Books.

• Files, Maps and Government Publications.

• Single copy books, faculty members are excluded from this restriction, and they are allowed to borrow such 

books during the weekends.

• Reserved Books by faculty members.

• Books Stamped with the Phrase ( Cannot Be Borrowed ).

• Private Libraries Books.

• Limited Access Books.
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Private Research Rooms
The Deanship of Library Affairs is keen to provide a suitable environment for reading , researching and conducting Studies by means
of private research rooms; well ventilated, lightened and equipped with computers and internet access. There are two types :
Research rooms in the Central Library for Faculty and Postgraduate Students, those are reserved by filling out a specific form on the
University’s Website, Deanship of Library Affairs Page.
Research rooms for Bachelor Students, those are available in the reading halls in the Central Library and Branch Libraries without
reservation.

Studying Halls Service
The halls are well ventilated with suitable lighting, computers and internet access. Faculty members can use the halls with limited
number of students, also a group of students can use the halls to study or for group discussions .

Training Halls Service
The Deanship of Library Affairs offers the use of the interactive and training halls for Faculty members and Training Units. The halls
are reserved by filling out a specific form on the University’s Website, Deanship of Libraries Affairs Page.

Reading Halls Service
The Library contains multiple halls for reading and research equipped with computers and internet access.
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Readers Guidance Service:
This service aims to develop students reading preferences and their skills of choosing the right reading materials which could solve
students problems and implement and advance their habit of reading.

Behavioral cognitive Guidance:
A Service which aims to help students cope with obstacles and difficulties in a positive way and enables them to solve or reduce the
impact of such difficulties. It also aims to give students the ability to control their emotions by using behavioral cognitive methods.

Digital Library Service:
The Deanship of Library Affairs is keen to provide Up-to-Date resources that meet the needs of the users, accordingly the university
subscribed to the Saudi Digital Library which is affiliated to the Ministry of Education. It supports other information resources in the
university libraries. The Saudi Digital Library ( SDL ) is considered to be the largest academic collection of information resources in the
Arab World.
It includes more than 262 thousand scientific references that cover all academic fields. The university also had signed contracts with over
300 international publisher and is continually updating the contents which is achieving a tremendous cognitive accumulation in the
long-term.

The digital Library Icon is included in the learning management system ( BlackBoard ).

Books Reservation Service:
Faculty members are allowed to reserve some books for a limited time for students use in the library, it is not permissible to loan reserved
books outside the library. The librarian is entitled to not allow a book loan, if the book availability in the library is necessary.
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Photocopy and Scanning Service:
It is one of the Essential Services, self - service copy machines are provided to facilitate the process and to save effort and time; in
accordance with local and international rules and regulations of intellectual property and copyright.

Computer and Internet Service:
The Library contains computers connected to the internet accessible to the users. This service is provided in Branch Libraries as well.

Membership Request Service:
This is a social service provided to users from outside the university, by giving users a membership card that allows them to borrow
books; in accordance with membership request regulations which are explained in the membership request form, this information is
available on the University Website, Deanship of Libraries Affairs Page.

People with Special Needs Service:
The Library provides a special Needs Hall that contains advanced technical services for the disabled.

5





Reference Service: 
The service aims to guide users to access information quickly with the least effort, through the Users Services Unit which
has information specialist staff and their mission is to help researchers reach the information they seek accurately and
easily. The Users Services Unit is in the reception area.
The User can also obtains the information without visiting the Library through “Ask a Librarian” Service on the University
Website, Deanship of Libraries Affairs Page.

Automatic Index Service:
This Service Saves a lot of time, it shows the user the researched subject resources and their location . The library also
provides the service of showing users how to use the indexes.

Introductory Tour Service:
This Service is provided to Delegations from other Universities and institutions and to Freshmen Students to introduce the
Services and Halls of the Central Library .

Current Briefing Service:
This service is provided to inform users about everything new in the library.
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Working 

Hours

Deanship of Libraries Affairs 

Services

• Central Library:

Women ( Sunday to Thursday From 8:00 AM – 7:30 PM).

Men (Saturday From 10:00 AM – 4:00 PM).

• Branch Libraries:

Sunday to Thursday 8:00 AM – 2:00 PM .

2

The Deanship of Library Affairs is working immensely to provide library services to all University Members, Faculty and
Administrative Staff, Students in addition to users outside the university.





Vision, Mission and

Objectives

Vision:
Leadership among Academic Libraries to build an interactive cognitive environment.

Mission:
Developing the Society by providing an interactive cognitive environment capable of accommodating the informative
needs in order to support scientific research and contribute to the success of the society which will all lead to the
achievements of the University's vision to excel locally, regionally and internationally.

Objectives:
• Supporting The Educational Process.
• Excellence in Development and Research Programs.
• Investment in Specialized Human Resources.
• Providing Information Resources in Different Fields to Serve Society.
• Implementing Technology to facilitate Access to Information Resources.
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INTRODUCTION
Praise be to Allah, and may His peace and blessing be upon Prophet Mohammed and upon all his
Family and Companions.

Princess Nourah Bint Abdulrahman University seeks to provide distinguished and stimulating
services to the university members and The Deanship of Library Affairs is keen to support the
educational and research process by providing the best services and latest technology.

The Guide of The Deanship of Library Affairs is considered an introductory guide for the Central
Library and Branch Libraries including the services provided by the Deanship for its users.

May Allah grant success and guidance

Dean of Libraries

Dr. Hanan Bint Nasser Alsugaih
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