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شكر وعرفان

يطيب لي أن أقدم الشكر والامتنان لمركز الأبحاث الواعدة في البحوث الاجتماعية
ودراسات المرأة على دعمه لتمويل هذا الكتاب ولابد أن أشير إلى الجهود النوعيـة 
التي يقوم بها مجلس إدارة المركز وعلى رأسة مديـرة المركز وفريق العمـل الذين
قامـوا بتقديم كـافـة التسهيـلات الـمناسبـة لإخـراج الكتـاب بصورـته الحالية متمنياً 

للمركز وفرق عمله دوام الجودة والتميز.





الـمـقدمــة
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 ممقدممة 
ممؤسسسسات رییيياض  العدییييد ممنهذا الكتتاب لییييس ننتتییييججة الصصدفة. الببداییيية كاننت عنندمما دخخلت     

ولاححظت التتقلییييدییيية في   الأطفالل التتي تتقدم خخدمماتتها للأطفالل في ممرححلة الطفولة الممببكرة
على -ممؤسسسسات رییيياض الاطفالل التتي ییييدییييرها و أالممممارسسات التترببوییيية التتي تتقدممها هذه الممراكز 

الى ججاننب عامملل  ٬،الممببكرة في تترببییييه الطفولة أو ممتتخخصصصصات تممدییييرات غییيير ممؤهلا -الاغلب
كرة ممتتخخصصصصات في تترببییيية وتتعلییييم الطفولة الممبب وأخخر وهو وججود ممعلممات غییيير ممؤهلات آممؤثثر 

أننننا ننتتهاون في ممننح التتراخخییييص لهذا الننوع ممن  في ذلك السسبببو  ؤثثرة أخخرى٬،وغییييرها ممن عوامملل مم
في تتششكییييلل ششخخصصییيية الطفلل ممدى الححییيياة إلى ججاننب الرقاببة  ححاسسممةً  التترببییيية الممببكرة التتي تتعدُ 

 خخدممات تترببییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة. لممقدمميوالممتتاببعة 
هم ییييججتتهدون في  ٬،لقد قاببلت الكثثییيير ممن العامملییيين في ممججالل رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة    

الججودة في تترببییيية الطفلل في سسننواتته  لكن سسؤالهم دائئمًما كییييف ننححققُ و  ٬،تتصصممییييم الببراممج والأننششطة
مما الممممارسسات الممتتممییييزة التتي ییييممكن التتعلم ممننها ..؟٬، هذه الأسسئئلة وغییييرها ألهممتتنني و الأولى؟٬، 

الفرص الزممننییيية والننممائئییيية الممتتضضممننة في ممرححلة الطفولة الممببكرة  لتتألییييف هذا الكتتاب٬، ولا ششك أن
في ممججالل الججودة وببششكلل خخاص في  تتججعلننا ننؤكد دائئمًما على الححاججة لممزییييد ممن الننظرییيية والممممارسسة

 هذا الننوع ممن التترببییيية الممببكرة. 
فولة الممببكرة في ببلداننننا العرببییيية لا علییييننا أن ننعتترف ببكلل وضضوح أن واقع رعاییيية وتتعلییييم الط     

طفالل في سسن الطفولة الممببكرة لاتتزالل ننسسببة كببییييرة ممن الأ ا٬،ییييزالل ییييواججه تتححدي الكم والكییييف ممعً 
لاتتزالل غالببییيية ممن ییييعمملن كممدییييرات و إلى ججاننب تتححدي الننوعییيية  ٬،خخارج هذا الننوع ممن التترببییيية الممببكرة

الببییييئئة الممادییيية إضضافة إلى  ة الممببكرة٬،تتخخصصصصات في تترببییيية الطفولمم وأأو ممعلممات غییيير ممؤهلات 
 .لننممائئییيية للطفلل في سسننواتته الممببكرةتتتتوافق والاححتتییيياججات ا لاالتتي تتججهییييزات الممببانني و الممن 

ننننا لا ننزالل في ببداییيية طرییييق الاهتتممام ببننوعییيية التتعلییييم الممببكر ورعاییيية الطفولة الممببكرة أوأعتتقد      
ببششكلل عام٬، وتتؤكد ذلك الننسسببة الممتتواضضعة للأطفالل المملتتححقییيين ببببراممج الرعاییيية الممببكرة وممؤسسسسات 

في الدولل العرببییيية. لذلك ننححن ببححاججة لممزییييد ممن الأدببییييات والدراسسات  وخخاصصةرییيياض الأطفالل 
 ٬،الممممارسسات التترببوییيية لتتعزییييز الاهتتممام ببهذه الممرححلة الممببكرة ممن عممر الطفلل ممن ججاننبوالأببححاث و 

ولتتوججییييه الاهتتممام أییييضضا ننححو أهممییيية الججودة الننوعییيية ممن ججاننب آخخر٬، لمما لها ممن دور أسساس في 
 .لننمماء الطفلل على ننححو صصححییييح وسسلییييم تتححقییييق تتهییييئئة ببییييئئة ممؤسسسسییيية ممرححببة وممححفزة
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 لكتتاب افي هذا 
تتعزییييز ممسسعى الممتتخخصصصصییيين والممممارسسییيين في ممججالل تتعلییييم الطفولة الممببكرة  ننححاولل أن ننسسهم في    

 سستتةییييتتضضممن الكتتاب  .لننششر ثثقافة الججودة في الببراممج الممقدممة للأطفالل في سسننواتتهم الأولى
فصصولل: ییييتتنناولل الفصصلل الأولل (الطفولة الممببكرة : الاسستتثثممار في الممسستتقببلل) لییييوضضح أهممییيية الطفولة 

ة والتترببوییيية والاقتتصصادییيية٬، والججهود على الصصعییييد العالممي للاهتتممام ببهذه الممببكرة ببأببعادها الإننسساننییيي
الججودة : الممفهوم والممببادئ)٬، وببعد ییييتتنناولل الفصصلل الثثانني( و  ٬،الممرححلة الهاممة ممن ححییيياة الإننسسان

الننججاح الذي ححققتته فلسسفة الججودة في قطاع الصصنناعة ببدءًا ممن الییيياببان إلى الدولل الأورببییيية٬، 
في كافة القطاعات الأخخرى وممننها التتعلییييم٬، وهي تترتتكز على غاییيية  اأصصببححت الججودة ممطلببً 

وییييتتنناولل للممسستتفییييدییيين ممن الخخدممة أو الممننتتج٬، وهي تتلببییيية الاححتتییيياججات الححالییيية والممسستتقببلییيية  ٬،أسساسسییيية
الفصصلل الثثالث( العوامملل الممؤثثرة في ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة)٬، تتتتعدد العوامملل الممؤثثرة في ججودة 

وییييعد هذا التتعدد في التتأثثییيير أححد أسسبباب قییيياس الججودة في التتعلییييم ببششكلل  ٬،ممببكرةتتعلییييم الطفولة ال
عام وفي تترببییيية الطفولة الممببكرة ببششكلل خخاص٬، وببالرغم ممن تتححدییييد ببعض العوامملل الممؤثثرة في هذا 

 ممؤثثرة ججدییييدة ببححسسب ننتتائئج الأببححاث٬، ییييات والدراسسات لا تتزالل تتضضییييف عوامملاً الفصصلل إلا ان الأدبب
ركز على أهممییيية قییيياس الججودة في ع ( قییيياس الججودة في تتعلییييم الطفولة الممببكرة) فییييأمما الفصصلل الرابب

الننوع ممن التتعلییييم الممببكر ببالإضضافة إلى تتسسلییييط الضضوء على أهم الممقاییييییييس الممعروفة عالممیًیييا  هذا
: الممببكرة الطفولة ببراممج اعتتممادفي الفصصلل الخخاممس (و  قییيياس ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة٬،ل

ییييتتنناولل الفصصلل أهممییيية الاعتتمماد لببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة كأداة هاممة ححییييث ) والآلییييات الممعاییييییيير
وببالرغم ممن وججود  ٬،لتتعزییييز ضضممان الججودة في ببراممج وممؤسسسسات رعاییيية الطفلل في سسننواتته الأولى

العدییييد ممن الممعاییييییيير والججهات لاعتتمماد ببراممج الطفولة الممببكرة إلا أننننا ركزننا على أهم الممؤسسسسات 
دولل التتي لها تتججرببة أو ممممارسسة ذات أهممییيية في ممججالل ججودة ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة وال

 The National Association for الراببطة الوطننییيية لتتعلییييم الأطفاللورییيياض الأطفالل وممننها 

the Education of Young Children (NAEYC) ٬، وتتججرببة هوننغ كوننغ في ضضممان الججودة
ة: ممن الإببداع في ممرححلة الطفولة الممببكر تتنناولل الفصصلل السسادس(قد لممؤسسسسات رییيياض الأطفالل. و 

الننظرییيية إلى ججودة الممممارسسة)٬، بباعتتببار أن الإببداع هو الغاییيية التتي تتننششدها الججودة٬، وتتهییييئئة ببییييئئة 
ج رعاییيية وتتعلییييم الطفولة ر الطفلل ممن ممتتطلببات الججودة في ببراممییييإببداعییيية تتسسهم في تتننممییيية وتتطو 

في هذا الكتاب
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 ٬،صصلل أهم الممممارسسات لكلل ممن ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة والأسسرةوننوضضح في هذا الفالممببكرة. 
 ه وتتعلممه.لتتننممییيية الإببداع لدى الطفلل في هذه الممرححلة الححسساسسة والححرججة ممن ممراححلل ححییيياتت

ننححن نندرك أن مموضضوع الججودة في تتعلییييم الطفولة الممببكرة مموضضوع واسسع وممتتششعب٬، لكنننني       
م في ججودة العنناصصر التتي ییييممكن أن تتؤثثر وییييكون لها إسسهافي هذا الكتتاب ححاولت ان أببرز أهم 

أولوییيية كهو ممسسعى للممششاركة ممع كلل الذییيين ییييننادون ببضضرورة وضضع الججودة  تتعلییييم الطفولة الممببكرة٬،
اهتتمماممات وخخطط صصنناع السسییيياسسة والممتتخخصصصصییيين والممممارسسییيين في ممججالل رعاییيية وتتعلییييم الطفولة في 

لل الصصغار هم أرقى وأثثممن اسستتثثممار للححاضضر الممببكرة٬، ننححن ببأممس الححاججة للججودة٬، فالأطفا
لدعممه  لممركز الأببححاث الواعدة في الببححوث الاججتتمماعییيية ودراسسات الممرأةوالممسستتقببلل٬، أكرر ششكري 

٬، التتألییييف والدراسساتدعم ننششر هذا الكتتاب ممتتممننیًیييا اسستتممرارییيية اسستتراتتییييججییيية الممركز التتننمموییيية في ممججالل 
لأسستتاذ أححممد ششوقي والأسستتاذة إقببالل الششهییييلل وأششكر ممن سساعدنني في التتدقییييق اللغوي للكتتاب ا

رئئییييسسة القسسم الننسسائئي في ممركز المملك فهد ببن عببد العزییييز للججودة٬، والششكر العممییييق لوالدي ووالدتتي 
 ببییييلل. وعلى االله قصصد السسالذییيين ییييلهممونني دائئمًما للكتتاببة ممن أججلل الممسستتقببلل٬،  وزوججتتي
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ببأننك لا تتسستتطییييع ٬، في ممكان مما٬، مما إن لطفللییييقالل "
الممششي وییييقالل لطفلة أخخرى ببأننك لا تتسستتطییييعییيين أن 

أن ذاك الطفلل  ٬،تتتتعلممي لأننك لا تتسستتطییييعي الإببصصار
ننسستتفییييد  وكلننا ممعاً ییييسستتححق أن ییييممننح الفرصصة للعب 

ببلل عنندمما ییييسستتطییييع  الطفلة٬،عنندمما تتسستتطییييع تتلك 
 .“وییييسسهمموا وییييتتعلمموا  ییييقرؤوا٬،ججممییييع الأطفالل أن 

                                                                                          
                                        الممدییيير التتننفییييذي                                              –أننتتونني لییييك 

ممننظممة الأممم الممتتححدة للطفولة                                                                                                
 " ییييوننییييسسییييف "

 

 الفصصلل الأولل
 

: الاسستتثثممار الطفولة الممببكرةتتعلییييم 
 في الممسستتقببلل
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 الأوللالفصصلل 
 الاسستتثثممار في الممسستتقببلل تتعلییييم الطفولة الممببكرة: 

 
  

 .الإصصلاح التترببوي في ننظم التتعلییييم ششكلل ججوهرییييمموضضوع رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة      

على  عد خخافییييةً ممننافع الاسستتثثممار في ممرححلة الطفولة الممببكرة التتي لم تتُ تتتتنناممى كلل ییييوم كمما 

دم علییييه أي ننظام أفضضلل اسستتثثممار ییييممكن أن یُیييقد أصصببح صصنناع السسییيياسسات التترببوییيية وغییييرهم٬، فق

ییييسسببق لأي دولة أن ححققت اننتتقالاً ممفاججئئاً إلى ممرححلة التتننممییيية الممسستتداممة دون  وكذلك لمتترببوي٬، 

 اسستتثثممار ننوعي في ممرححلة الطفولة الممببكرة.

  (الممصصطلح):الطفولة الممببكرة  -

) إلى الممرححلة العممرییيية التتي تتببدأ Early childhoodییييششییيير ممصصطلح الطفولة الممببكرة (      

ممن ننهاییيية السسننة الثثاننییيية وتتننتتهي ببننهاییيية السسننة الخخاممسسة٬، وفییييها ییييححتتاج الطفلل إلى تتوفییيير ببییييئئة 

أببو (وتتكوییييننها اججتتمماعییيية تتضضممن عوامملل التترببییيية الرششییييدة التتي تتسساعد على إننمماء ششخخصصییييتته 

. ببییييننمما تتذهب ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة(الییييوننسسكو) إلى )٢٠٠٥خختتلة٬،

تتعرییييف " الطفولة الممببكرة" على ننححو أششمملل ببححییييث تتححدد فتترة الطفولة الممببكرة ممننذ الولادة وححتتى 

دخخولل الممدرسسة٬، لذلك فأن الرعاییيية والتترببییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة تتدعم ببقاء الأطفالل 

وتتعلممهم٬، ببمما في ذلك الججواننب الممتتعلقة ببالصصححة والتتغذییيية والننظافة والتتننممییيية وننمموهم وتتننممییييتتهم 

الممعرفییيية والاججتتمماعییيية والججسسدییيية والعاطفییيية ممننذ الولادة وححتتى دخخولل الممدرسسة الاببتتدائئییيية في 

 ).  ٢٠٠٧الییييوننسسكو ب٬،(الننظاممییيية الببییييئئات الننظاممییيية وغییيير 

 

 

تعليم الطفولة المبكرة



2415 
 

 تتارییييخخي) :  الممببكرة(إطارتترببییيية الطفولة  -

ة العصصور القدییييممة لم تتكن هنناك ممؤسسسسات تترببوییيية ننظاممییيية تترعى وتتعلم الطفول في     

مماممها تتعلییييم الصصغار وتتننششئئتتهم وكان ججلل اهتت تترببییييةولة عن ؤ الممببكرة٬، فكاننت الأسسرة هي الممسس

الفراعننة على سسببییييلل الممثثالل و طرق الزراعة ووسسائئلل الدفاع عن الننفس٬، و  أببننائئها فننون الصصییييد

ممججتتممعهم٬، الأممر الذي دفع الممصصرییييییيين  لارتتقاء االزراعة طرییييقً في ممصصر القدییييممة كاننوا ییييعتتببرون 

القداممى إلى كثثرة الإننججاب لزراعة الأرض و عرف الممصصرییييون القدمماء الممدارس وعمملوا على 

ضضعات في قصصورهم وقد اسستتخخدم الفراعننة الممر  ٬،ننششرها وذلك ببغییيية الوصصولل إلى الممججد والثثروة

أي ممدییيير ممقر أو دار الرضضاعة وعهد إلییييه ممهممة الإششراف » كاببوتتییيياح«وممن ثثم ممننح لقب 

 ). ١٩٩٣على الممرببییيين وتتعلییييم أببنناء المملك(الخخطییييب٬،

كمما اتتسسممت تترببییيية الطفولة الممببكرة في العصصور الوسسطى ببطاببع دییيينني٬، اتتججه العرب      

الصصغار وممن ثثم ظهرت الكتتاتتییييب التتي  الممسسلممون إلى تتخخصصییييص أمماكن في الممسساججد لتتعلییييم

ییييتتلقى فییييها الطفلل ممببادئ ببسسییييطة في تتعالییييم الدییيين الإسسلاممي وتتعلم ببعض ممهارات القراءة 

فییييها الأطفالل  ییييتتلقى)٬، كمما خخصصصصت الكننائئس زواییييا خخاصصة ١٩٩٠والكتتاببة والححسساب(ممصصلح٬،

 ). ١٩٩٣تتعالییييم الدییيين الممسسییييححي على أییييدي الرهببان(الخخطییييب٬،

تتعدد أششكالل الرعاییيية للطفلل في سسننواتته الأولى في دسساتتییيير الششعوب إلا أننه لم تتكن وببالرغم ممن 

إن أولل  :هنناك دعوة صصرییييححة إلى وضضع ببراممج تتننمموییيية لرعاییيية الطفولة الممببكرة. وییييممكن القولل

 -١٥٩٢ممن أششار إلى ضضرورة وججود ببرنناممج تترببوي للطفولة الممببكرة هو الممرببي كوممییييننوس(

صصلل في التتننظییييم الذي اننتتهى إلییييه تتقسسییييم ممراححلل التتعلییييم ببعد )٬، وببذلك ییييكون هو الأم١٦٧٠

أي قسسممتتها إلى رییيياض الأطفالل و ممدرسسة اببتتدائئییيية و ممدارس  ٬،ثثلاثثة قرون

). و ممع ظهور الممدرسسة الطببییييعییيية في التترببییيية و رائئدها الممرببي ججان ججاك ١٩٨٦عالییيية(عاقلل٬،

ببـكرة فقد أششار روسسـو )٬، ظهر تتححولل ججدییييـد في الاهتتممام ببالطفولة الممم١٧٨٨ -١٧١٢روسسو(

في كتتاببه " آممییييلل" إلى وججوب اغتتننام السسننوات الخخممس الأولى ممن عممر الطفلل كممرححلة أولى 
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ممن ححییيياة الإننسسان٬، ببححییييث تتننقش الأممور الممححببببة على ننفس الطفلل والتتي تتثثییيير سسعادتته و 

 ). ١٩٥٦تترضضي ممییييوله لتتكون ذات فائئدة له في ممسستتقببلل ححییيياتته(روسسو٬،

٬، ولكننه فششلل و) ببتتطببییييق أفكار روسسم١٨٢٨ -١٧٤٦ري ببسستتالوتتزي( ببدأ الممرببي السسوییييسس    

في الببداییيية٬، ومما لببث أن ننججح ببعد ذلك ممـن خخلالل تتججارببه في تتوججییييه الاهتتممـام أو في تتعممییييق 

الاهتتممام ببتترببییيية الطفولة الممببكرة٬، وراح ییييننظر إلى التترببییيية على أسساس أننها عمملییيية ننممو تتراعى 

لطفلل ولییييسست عمملییيية تتعلم ییييتتم فییييها ححششو الممعلوممات فییييها الججواننب الننممائئییييـة في ششخخصصییيية ا

وتتكدییييسسها وعدم ممراعاة ننضضج الطفلل العقلي٬، أمما ممححاولات إننششاء ممؤسسسسة تترببوییيية لرعاییيية 

-١٧٨٢الطفولة الممببكرة فلم تتتتببلور ببششكلل صصححییييح إلا ممع الممرببي الألممانني " فروببلل" (

سسببییييلل خخروججها للواقع م)ممعلنناً للعالم عن ممؤسسسستته التتي ننذر ححییيياتته لها و ججاهد في ١٨٥٢

وییييقولل فروببلل: " إن خخطتتي  Kindergartenوالتتي أطلق علییييها تتسسممییيية رییيياض الأطفالل 

ببسسییييطة ججداً إن مما أرییييده هو أسسرة ممدرسسییيية سسعییييدة و ححییيياة هادئئة ممع الطببییييعة ممن ححولي "(عببد 

). كمما ظهرت الممرببییيية ممارییييا ممننتتسسـوري ببممدرسسـة تترببوییيية للطفولة الممببكرة تتركز في ١٩٨١الداییييم٬،

ببالغة والننششاط أهممییيية  تترببییيية الححواس والاهتتممام ببتتممرییييننها٬، وتتننممییيية التتفكییيير لذلك أولت الألعاب

  ).   ٢٠١٠الححرییييري٬، (

وببهذا ییييكون قد تتأطر الاهتتممام ببالطفولة الممببكرة ممن خخلالل ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل٬،       

والاتتصصالل    الوظییييفي ممع الأسسرة ببغییيية تتننممییيية قدرات الطفلل والوصصولل ببها إلى أقصصى ممدى لها. 

لذلك  ).١ممن خخلالل ششكلل ( وننسستتطییييع تتححدییييد مملاممح رعاییيية الطفولة الممببكرة عببر العصصور

ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل كممؤسسسسة تترببوییيية تتعننى ببتترببییيية الطفلل ببممرححلة الطفولة الممببكرة٬،  وججدتْ 

وییييطلق ممصصطلح رییيياض الأطفالل على الممؤسسسسات التتي تتعننى ببرعاییيية الأطفالل ممن عممر ثثلاث 

ا ییييخختتلف سسننوات أو أرببع وتتممتتد إلى السسننة السسادسسة أو ححییيين الالتتححاق ببالممدرسسة الاببتتدائئییيية وهذ

ممن ببلد إلى آخخر٬، وممصصطلح روضضة الأطفالل ییييطلق في ممعظم دولل العالم على كلل ممؤسسسسـة 

تعليم الطفولة المبكرة



2617 
 

الححرییييري٬، (الممببكرة تترببوییيية تتسسـعى إلى تتححقییييق الننممو الممتتكامملل الممتتوازن للأطفـالل في سسننواتتهـم 

٢٠١٠  .( 

 

 الممببكرة.): ییييوضضح المملاممح الأسساسسییيية لتتطور رعاییيية الطفولة ١ششكلل رقم (

  

  الممببكرة:رعاییيية وتتعلییييم الطفولة 

 الممببررات الإننسساننییيية والتترببوییيية  

ض له تتطورت الممعاییييییيير الخخاصصة ببححمماییيية الأطفالل في سسننوات الطفولة الممببكرة ننتتییييججة لمما تتعرَّ       

في ظلل الصصراعات والأزممات التتي ممرت ببها الدولل٬، وببدأت هذه  وقتتللٍ  الأطفالل ممن إهمماللٍ 

الممعاییييییيير تتأخخذ الششكلل القاننونني ببدءًا ممن ممصصادقة الججممعییيية العاممة للأممم الممتتححدة على إعلان ححقوق 

الهادف إلى صصون الأطفالل وححمماییييتتهم٬، إلا أن هذه الاتتفاقییيية لم تتقر إلا في  ١٩٥٩الطفلل في عام 

الطفولة المبكرة في 
 العصور القديمة

الطفولة المبكرة في 
 العصور الوسطى 

 الطفولة المبكرة 
 (عصر المعلومات ) 

 تعلم مهارات الصيد
 ..الزراعة ...

 رعاية جسدية 

 تلقي التعاليم الدينية 
 وبعض مهارات القراءة والكتابة 

 رعاية دينية 

 تربية نظامية
 ( رياض الأطفال) 

 رعاية شاملة للطفل 
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) ممن الاتتفاقییيية ححقوق ٢٩)و(٬٢٨، تتضضممننت الممادتتییيين (١٩٩٠في  ودخخلت ححییييز التتننفییييذ ١٩٨٩عام 

الفرص في التتعلییييم لججممییييع الأطفالل ببغض الننظر  ؤتتكافالطفلل في التتعلییييم والتتزام الدولل في تتححقییييق 

 ).   ٢٠١٠(ممننظممة الأممم الممتتححدة للطفولة٬،  عن الاننتتمماء العرقي أو الطببقي

تتعتتببر الطفولة الممببكرة الأرض الخخصصـببة التتـي ییييببـذر فییييهـا الوالـدان والممرببـون ممـا ییييششـاءون ممـن  كمما   

القـییييم والممثثــلل العلییييـا للسســلوك والاتتججاهــات٬، وذلـك ممــن خخـلالل التتننششــئئة الاججتتمماعییييــة عـن طرییييــق أننششــطة 

ركیًیييـا لننممـو الطفـلل ممعرفیًیييـا وعقلیًیييـا واججتتمماعیًیييـا واننفعالیًیييـا وحح أسساسسـیًیييااللعب وببراممججـه التتـي تتششـكلل ممـدخخلاً 

) هــي ٥-٣).ووفــق ممــا أششـــار إلییييــه " غــاردننر" ببــأن السســننوات الأولــى للطفــلل (٢٠٠٥وخخلقیًیييا(أببوخختتلــة٬،

ححاسسـممة لتتننممییييــة الإببـداع أكــدت دراسســات ححدییييثثـة أن التتــدخخلل الممببكـر فــي ممججــالل الأننششـطة الححركییييــة فــي 

)٬، لـذلك Cheung,2010رییيياض الأطفالل ییييممكن أن ییييكون أداة قوییيية لتتننممییييـة الإببـداع لـدى الأطفـالل(

ححفــزت ننتتــائئج الدراسســات الححدییييثثــة التتــي أججرییييــت علــى تتــأثثییيير ببــراممج رعاییييــة وتتعلــییييم الطفــلل فــي ممرححلــة 

ــة الممببكــرة  ــییييم فــي الطفول ــة الممببكــرة صصــنناع السسییيياسســة التترببوییييــة إلــى العممــلل الججــاد واعتتببــار التتعل الطفول

قـدم ضضرورة أن تتكون الببراممج التتـي تتأكدت ممسسألة ججوهرییيية في ننظام التتعلییييم. لكن الدراسسات الححدییييثثة 

للطفـلل فـي سســننواتته الأولـى ذات ججـودة عالییييــة٬، ووججـدت هــذه الدراسسـات أن الججـودة العالییييــة لببـراممج ممــا 

ـــــا علــــى الننـــــممو الممعرفــــي والأداء الأكادییييممـــــي للأطفـــــالل ممــــع دخخــــولهم  قببــــلل الممدرسســــة تتــــننعكس إییييججاببیًیيي

 ).   Dang & et al   (2011,الممدرسسـة الاببتتدائئییيية

 High/Scopeperry Preschool Programنناممج وأششارت ننتتائئج دراسسات تتممت على ببر      

ببرنناممج خخاص لممرححلة الطفولة الممببكرة في الولاییييات لممتتححدة الأممرییييكییيية الذي كان مموججهًا خخلالل  وهو

أفرییييقي الذییيين كاننوا ممعرضضییيين لاححتتممالل  أصصللإلى الأطفالل الأممرییييكییييییيين ممن  ١٩٦٧-١٩٦٢الفتترة 

 غییييرأن الأطفالل المملتتححقییيين ببالببرنناممج ححققوا ننتتائئج أفضضلل ممن الأطفالل ٬، كببییيير للإخخفاق التتعلییييممي

التتعلییييم -مملكییيية ممننزلل-ممسسائئلل غییيير أخخلاقییيية -الممخخدرات-ننسسببة الاعتتقالات(ممججالات مملتتححقییيين في ال

 ).  Grey,2000) (١الممخخططالعالي) (اننظرا
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علییييم الطفلل وفي دراسسة ححولل تتصصورات الممعلممات وأولییيياء الأممور ححولل دور رییيياض الأطفالل في تت

في الطفولة الممببكرة٬، اتتفقوا على أن الهدف ممن التتعلییييم مما قببلل الممدرسسي هو تتعزییييز الممواقف 

 & Anneli(والممعرفي الإییييججاببییيية للأطفالل ننححو الممدرسسة وكذلك تتعزییييز التتعلم الاججتتمماعي 

Sari,2009 .( 

 

 High/Scopeperry Preschool Program) ییييوضضح ننتتائئج ببرنناممج ١( الممخخطط

لممتتححدة الأممرییييكییيية للأطفالل الذییيين كاننوا االخخاص لممرححلة الطفولة الممببكرة في الولاییييات 

 .ممعرضضییيين لاححتتممالل كببییيير للإخخفاق التتعلییييممي

 الممببررات الاقتتصصادییيية  

تتببننى ممعظم سسییيياسسات رعاییيية الطفولة الممببكرة ممن ممننظور الرعاییيية الاججتتمماعییيية والتتعلییييم٬، وقد      

أدى تتطور الببححث في ممججالل الطفولة الممببكرة إلى تتوججییييه الأننظار في أهممییييـة الاسستتثثممار في رعاییيية 

ییيية الطفـولة الممببكرة ممن ممننظور اقتتصصادي٬، وببالرغم ممن أن الإعاننات التتي تتقدممها ببعض الدولل لرعا

ییييممكن أییييضًضا أن تتفهم على أننها  إلا أننهالطفولة ییييننظر إلییييها كششكلل ممن أششكالل الرعاییيية الاججتتمماعییيية 

ممثثالل للتتننممییيية الاقتتصصادییيية في ششكلل تتححسسییيين إننتتاججییيية العممالة وببالتتالي زییييادة 

 ). Dodge,2004الصصادرات(
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ممببكرة للطفلل كمما ییييعتترف الآبباء وأصصححاب الأعممالل ببالعائئد الإییييججاببي للاسستتثثممار في الرعاییيية ال  

ننتتییييججة اننعكاسسه على زییييادة إننتتاججییيية القوى العامملة٬، ببلل أصصببححت ممسسألة هذا العائئد الأكثثر ششییييوعاً 

ببییيين أصصححاب الأعممالل في القطاع الخخاص الذییيين ییييدركون الفوائئد التتي تتعود على إننتتاججییيية 

 ).Shellenback,2004العامملل(

تتأثثییيير العولممة في اقتتصصادییييات الدولل وممع زییييادة التتححدییييات الاقتتصصادییيية التتي ببرزت ممع تتنناممي      

تتدنني إننتتاججییييـة العممالة وممتتطلببـات العممـلل الججدییييدة (كالتتعامملل الفعالل ممع  وججهت الأننظار إلى أنً 

التتقننییييـة والححاججة إلى التتفكییيير الإببداعي)٬، ییييتتطلب التتركییييز على تتححسسییيين ببراممج الطفولة الممببكرة٬، 

درسسة وعوائئدها الاقتتصصادییيية تتتتججاوز تتكلفتتها وتتششییيير ببعض الدراسسات إلى أن ممننافع ببراممج مما قببلل المم

)Roinick,2006.( 

وببعض الدراسسات رببطت الممننافع الاقتتصصادییيية لببراممج الطفولة الممببكرة عالییيية الججودة ببأداء      

القوى العامملة التتي تتعود ببالننفع على العممالل أننفسسهم وأصصححاب الأعممالل٬، ممن خخلالل تتوفییيير ببییييئئة 

الججودة٬، ممثثلل هذه الخخدممات تتوفر الطممأننییييننة للأهلل وتتخخفض  آممننة وممححفزة وخخدممات تترببوییيية عالییيية

اییييججاببیًیييا ببأدائئهم وییييححسسن  كلل ذلك ییييقتترن ححییييثوتتححد ممن غییيياببهم عن العمملل  أببننائئهمقلقهم على 

الاقتتصصادي لببراممج  ). وتتششییيير دراسسات إلى أن أثثر الننمموَ Karoly&James,2005(إننتتاججییييتتهم 

مممما ییييججعلل ممننهم  وتتعلییييممهم٬،الطفولة الممببكرة ییييظهر ببتتححسسییيين ممهارات الأطفالل مما قببلل الممدرسسة 

خخلق فرص عمملل للعامملییيين خخلالل مموظفییيين أكثثر كفاءة وإننتتاججییيية٬، وتتأتتي ننسسببة قلییييلة ممن الفوائئد ممن 

لاسستتثثممار في ببراممج في ببراممج رعاییيية الطفولة الممببكرة٬، وقد قدرت هذه الدراسسـات العائئد السسـننوي ل

 ).Rolniek& Grunewald ,2008% ( ١٨-٧الطفولة الممببكرة ییييتتراوح مما ببییيين 

وفي ممججالل عائئد الاسستتثثممار ممن تتعلییييم الطفولة الممببكرة أششارت الدراسسات أییييضًضا إلى أن عائئد      

سستتفییييدون ممن ججهود ممن الوفر في الإننفاق٬، فالأطفالل الذییيين ییيي سسببعة دولاراتكلل دولار ییييعادلل 

للممعانناة ممن الأممراض وممن إعادة  ییييكوننون أقلل عرضضةً  التتي تتسسببق الممرححلة الاببتتدائئییييةییيية الرعا
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الصصفوف وممن الاننقطاع عن الدراسسة قببلل إتتمماممها٬، وأقلل ححاججة إلى الخخدممات العلاججییيية في ححییيياتتهم 

). وأششارت دراسسات أخخرى تتممت على ٢٠٠٠ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة٬،(الممقببلة 

ببرنناممج خخاص لممرححلة الطفولة  وهو High/Scopeperry Preschool Programeج ببرننامم

الممببكرة في الولاییييات لممتتححدة الأممرییييكییيية٬، إلى أن الببرنناممج أسسفر عن ننسسببة ممننافع ممقاببلل التتكالییييف 

 ). ٢٠٠٧،٬٢٥(ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والثثقافة والعلم٬، ١/١٧تتسساوي 

الغذاء في ممرححلة الطفولة الممببكرة آثثار اقتتصصادییيية تتتتممثثلل في ولتتدنني ججودة التترببییيية أو ننوعییيية      

التتكالییييف التتي ییييدفعها الممججتتممع لعلاج أممراض كان سسببببها الححرممان في السسننوات الأولى ممن عممر 

إن" أي ضضغط ییييممكن أن ییييتتعرض له الفرد في سسن ممببكرة٬، كالححرممان الاججتتمماعي الطفلل. لذلك ف

في التترببییيية٬، ییييسسببب له صصعوببات في سسن الببلوغ٬، قد تتصصلل والاقتتصصادي٬، والخخللل في الرعاییيية والقسسوة 

إلى ححد الإصصاببة ببإممراض ممزممننة٬، ورببطت دراسسات ممن ننییييوزییييلنندا والولاییييات الممتتححدة الأممرییييكییيية ببییيين 

ججمموعة الممششاكلل الصصححییيية٬، كممرض سسوء ممعامملة الأطفالل ومما ییييعییييششوننه ممن أوقات عصصییييببة٬، وببییيين مم

٬، والببداننة والسسرطان٬، وكذلك ٢سسكري ممن الننوع ات التتاججي٬، وارتتفاع ضضغط الدم٬، وممرض الالششرییيي

ییيين٬، وغییييرها ممن السسلوكییييات الضضارة" ننفسسییيية وسسلوكییيية ممثثلل الاكتتئئاب٬، وإدممان الكححولل والتتدخخ ممششاكلل

  ). ٢٠١٤( ببرنناممج الأممم الممتتححدة الإننممائئي٬، 

 واقع رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة على الصصعییييد العالممي

خخلالل ننهاییيية القرن العششرییيين كان هنناك تتركییييز في السسییيياسسات التتششرییييعییيية في غالببییيية الدولل      

للاهتتممام ببالطفولة الممببكرة٬، وججاء ذلك ببششكلل واضضح ممن خخلالل التتصصدییييق ششببه العالممي على اتتفاقییيية 

وهو  ١٩٩٢التتي تتم التتصصدییييق علییييها في اییييرلنندا عام  ١٩٨٩الأممم الممتتححدة لححقوق الطفلل في عام 

 ).  Hayes,2010زام رسسممي ممن قببلل الدولل(التت

كان هنناك تتزاییييد مملححوظ ببأهممییيية تترببییيية الطفولة الممببكرة في غالببییيية دولل العالم والذي ییييتتببییيين و      

سسننوات  ٥-٣ممن خخلالل الزییييادة في ننسسببة الأطفالل المملتتححقییيين ببببراممج الرعاییيية الممببكرة للأطفالل ببییيين 
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). وممن أببرز ممسسوغات هذا الاهتتممام ننتتائئج الأببححاث والدراسسات في ممججالل ٥أننظر الششكلل رقم (

الطفولة الممببكرة وعلم الأعصصاب وعلم ننفس الننممو. وقد ارتتفعت ننسسببة الالتتححاق في التتعلییييم قببلل 

 ٢٠٠٥-١٩٩٩) مملییييون طفلل خخلالل الفتترة ببییيين عاممي ٢٠الاببتتدائئي في ججممییييع دولل العالم ببممقدار (

% ٦٧الزییييادة ییييعود ببالدرججة الأولى إلى زییييادات سسججلت في ججننوب أسسییييا وغرببها ببننسسببة  والسسببب في

 ).  ٢٠٠٧(ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة٬،

 Organization For وتتششییيير ننتتائئج دراسسات قاممت ببها ممننظممة التتعاون الاقتتصصادي والتتننممییيية     

Economic co-operation and Development(OECD)  تتممت ححولل ممراججعة سسییيياسسات

/ دولة ححولل رعاییيية الطفولة الممببكرة إلى أن أسسبباب الاسستتثثممار في الطفولة الممببكرة قد تتكون ١٢/

ممتتضضممننة في الممعتتقدات الثثقافییيية والممججتتممعییيية ححولل الأطفالل الصصغار٬، فعلى سسببییييلل الممثثالل وضضعت 

لإسسكنندییييننافییيية وننییييوزییييلنندا الغالببییيية العظممى ممن خخدممات رعاییيية الطفولة الممببكرة في إییييطالییييا والدولل ا

وذلك دعمًما للآبباء والأممهات وأطفالهم٬، وتتعكس السسییيياسسة اهتتممام هذه الدولل ببححقوق الطفلل لتتقدییييم 

 )  Hayes,2010خخدممات ذات ججودة لججممییييع الأطفالل(

 

سسننوات المملتتححقییيين في التتعلییييم قببلل الممدرسسي  ٥-٣) ییييوضضح ننسسببة الأطفالل ممن عممر ٢( الممخخطط

 ).OECD,2011( الاقتتصصادي والاججتتمماعي دولل ممننظممة التتعاونفي 
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) التتبباییيين في الممؤششرات الكممییيية لننسسببة التتححاق الأطفالل في عممر ٣ییييتتببن لننا ممن خخلالل الششكلل(     

مما قببلل الممدرسسة على الصصعییييد العالممي٬، ححییييث ححققت دولل ممثثلل فرننسسا واسسبباننییييا واییييطالییييا ننسسبًبا ممرتتفعة 

عاممي  مما ببییيينفي ممعدلات الالتتححاق في ممراكز رعاییيية الطفولة وححافظت على هذه الممعدلات 

ولاییييات الممتتححدة الأممرییييكییيية واسستترالییييا والییييوننان وتتركییييا ٬،كمما لم تتححقق دولل ممثثلل ال٢٠١٠-٢٠٠٠

%)٬، ٧٦ممعدلل ننسسببة التتححاق أطفالل مما قببلل الممدرسسة والخخاص ببممننظممة التتعاون والتتننممییيية الذي ییييببلغ(

واسستتطاع ببلد ممثثلل تتركییييا ببالرغم ممن التتدنني الكببییيير لننسسببة ممعدلات التتححاق الأطفالل في ممراكز رعاییيية 

وییييسستتممر في  ٢٠٠٦-٢٠٠٠% ببییيين عاممي  ١٥قرییييبباً إلى % تت١٠الطفولة أن ییييرفع الننسسببة ممن 

% لكننها أییييضضا لا تتزالل أدننى ممن الممعدلل الخخاص ببممننظممة التتعاون ٢٢رفع الممعدلل لییييصصلل إلى 

 والتتننممییيية .   

) فإن السسوییييد هي OECDوعلى صصعییييد الننوعییيية وببححسسب دراسسات ممننظممة التتعاون والتتننممییيية (     

ححلة مما قببلل الممدرسسة ممن ببییيين الدولل الثثلاثثییيين في ممننظممة الببلد الأكثثر إننفاقًا على التتعلییييم في ممر 

التتعاون الاقتتصصادي والتتننممییيية٬، وتتؤممن سسییيياسسة تتعلییييم قببلل الممدرسسة في السسوییييد ببأن هذه الننوع ممن 

التتعلییييم ییييششكلل أسساسساً قویًیييا للتتننممییيية٬، وهو ییييسسهم في تتححقییييق ننتتائئج تتعلییييممییيية أفضضلل ممن ممسستتوییييات التتعلییييم 

ع الإییييرادات وممسستتوییييات ممعییييششییيية أفضضلل٬، وللتتششججییييع على هذه اللاححقة٬، وهذا ببدوره ییييدعم ارتتفا

التتننممییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة فإن الآبباء والأممهات في السسوییييد لهم الححق في أن ییييأخخذوا 

إججازات ممؤقتتة تتزییييد عن عاممییيين٬، لكي ییييوفروا الرعاییيية للرضضع وصصغار الأطفالل٬، كمما ییييسساعد ببرنناممج 

والأممهات العامملییيين على إقاممة علاقة ممتتوازننة ببییيين الأببوة  رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة الآبباء

 ).  ٢٠١٠والأمموممة والعمملل والدراسسات(ممننظممة الأممم الممتتححدة للطفولة٬،

وممن الدولل ممن اعتتممد على الطفولة الممببكرة كممدخخلل تتننمموي لتتححقییييق ممعاییييییيير الششراكة ممع الدولل      

التتششاركییيية الخخاصصة ببالسسوق الأورببییيية  اتتججهت اسستترالییييا للعمملل على ممعاییييییييرفقد الأخخرى الممتتقدممة٬، 

الممششتتركة والممتتعلقة ببننسسب الأطفالل المملتتححقییيين ببببراممج الرعاییيية الممببكرة ممن خخلالل تتركییييز اهتتمماممها 

على ممراقببة وتتححسسییيين الججودة في رعاییيية الطفولة الممببكرة وببششكلل خخاص للأطفالل الممححروممییيين ببعد أن 
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اممج الرعاییيية الممببكرة  أثثببتتت الدراسسـات ببأننهم الفئئة الأكثثر اسسـتتفادة ممن ببر 

)Valentine&Thomson,2009 كمما اتتججهت هوننغ كوننغ ننححو إتتبباع سسییيياسسة تتركز على .(

ضضممان تتممكییيين ججممییييع الأطفالل في سسن مما قببلل الممدرسسة للححصصولل على رعاییيية وتتعلییييم ممببكر عالل 

ییيين الججودة٬، وممن أهم الممببادرات التتي وضضعتتها لججننة سسییيياسسات التتعلییييم تتعزییييز الكفاءة الممهننییيية للممعلمم

في ممرححلة الطفولة الممببكرة وببنناء على ذلك فقد ارتتفع ممعدلل الممعلممییيين الممؤهلییيين في تترببییيية الطفولة 

م٬، وممن الممببادرات الهاممة وضضع آلییيية ٢٠٠٥% عام ٩٤.٤م إلى ٢٠٠٠% عام ٣٨.٤الممببكرة ممن 

ص لضضممان الججودة لممسساعدة ممقدممي الخخدممات التترببوییيية لممرححلة الطفولة الممببكرة لفهم ننقاط القوة وفر 

 ). Hui&Rao  2009,التتححسسییيين (

وذلك ببصصدور قاننون  ١٩٩٣وفي الأرججننتتییيين أصصببح التتعلییييم مما قببلل الاببتتدائئي إلزاممیًیييا عام      

التتعلییييم الإلزاممي في الأرججننتتییيين٬، وقد أدى التتوسسع في دعم الححكوممة لإححداث فصصولل التتعلییييم مما قببلل 

سسننوات إلى التتعلییييم مما قببلل  ٥-٣الممدرسسي إلى زییييادة في أعداد المملتتححقییيين ممن الأطفالل في عممر 

ي الممنناطق الفقییييرة %  لكن هذه الننسسببة تتننخخفض ف٥٠الممدرسسي في الأرججننتتییيين إلى مما ییييزییييد عن 

 ).        Berlinski& et al,2009(% ٢٧لتتصصلل إلى 

وعلى الرغم ممن الممؤششرات الكممییيية والننوعییيية لزییييادة الاهتتممام ببرعاییيية وتتعلییييـم الطفولة الممببكرة      

على الصصعییييد العالممي٬، إلا أن التتقارییيير الدولییيية تتششییيير إلى أن الأزممات التتي ییييواججهها العالم ممثثلل 

وتتفاقممت ممع الأزممة الممالییيية  ٢٠٠٨الارتتفاع في أسسعار الغذاء والوقود التتي ببدأت ممننذ عام 

أن هنناك ضضغوطات على الأسسر  إلاالتتي هزت الاقتتصصاد العالممي٬،  ٢٠١٠العالممییيية في عام 

 مما ییييتتعلق ببغذائئهمححلة الطفولة الممببكرة سسواءً والممججتتممعات سستتننعكس سسلبًبا على الأطفالل في ممر 

 ). ٢٠١٠(ممننظممة الأممم الممتتححدة للطفولة٬، أییييضًضا رعاییييتتهم الصصححییيية وتتعلییييممهمو 

ییيية الطفولة الممببكرة على الصصعییييد العالممي ممن خخلالل تتركییييز سسییيياسسات وییييممكننننا تتلخخییييص واقع تتربب     

ضضممان -الاهتتممام ببالأطفالل الممححروممییيين-وخخطط الدولل على الممججالات (الممعاییييییيير الكممییيية والننوعییيية
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اعتتمماد ممؤسسسسي وببراممججي للتتعلییييم في ممرححلة الطفولة الممببكرة)  ننظام-الممدرسسةججودة تتعلییييم مما قببلل 

 ). ٢(اننظر الششكلل

 
ییييوضضح ممججالات تتركییييز السسییيياسسات والخخطط الخخاصصة ببتترببییيية الطفولة الممببكرة على ) ٢الششكلل(

 الصصعییييد العالممي

 

 إسسهاممات الممننظممات في تتححسسییيين ججودة رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة 

العالممي ننححو تتححسسییيين ججودة رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة ننتتییييججة  والتتوججه زییييادة الاهتتممام     

لممححركات عدة أهممها وججود ممننظممات ححكوممییيية وغییيير ححكوممییيية على الصصعییييد الممححلي والإقلییييممي 

والعالممي٬، تتعمملل لتتطوییيير السسییيياسسات والخخطط الخخاصصة ببرعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة٬، ممن أهم هذه 

 الممننظممات على الننححو الآتتي: 

 

 

 تعليم الطفولة المبكرة 

التركيز على الأطفال 
 المحرومين 

 ضمان الجودة 

 نظام الاعتماد 
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 ): (الییييوننییييسسفة الأممم الممتتححدة للطفولة ممننظمم -

ممننظممة دولییيية تتعننى ببممججالل ححقوق الأطفالل في  )(الییييوننییييسسفممننظممة الأممم الممتتححدة للطفولة      

العالم٬، وتتعمملل لضضممان ححییيياة كرییييممة للأطفالل تتششمملل الممسسكن الآممن٬، التتغذییيية٬، الححمماییيية ممن الكوارث٬، 

والعمملل ممع الأطفالل لتتقلییييلل الممخخاطر في ححالة الكوارث٬، ورعاییيية الأطفالل في ممرححلة مما قببلل الولادة٬، 

 ییييفة والصصرف الصصححي. وكذلك الببراممج الخخاصصة ببتتوفییيير الممییيياه الننظ

وتتعد ممرححلة الطفولة الممببكرة ممن ممججالات التتركییييز التتي تتعمملل علییييها " الییييوننییييسسف" وخخاصصة ببالننسسببة 

للأطفالل الممهممششییيين في أححزممة الفقر ححولل الممدن والأرییيياف والأقلل ححظًا في ججممییييع دولل العالم. كمما 

لل في العالم"٬، تتقدم هذه تتصصدر" الییييوننییييسسف" ممننششورات هاممة سسننویًیييا ممن أهممها تتقرییيير " وضضع الأطفا

التتقارییيير اسستتننتتاججات تتننمموییيية في عدة ممججالات تتهم الطفلل والممرأة. للاطلاع على إسسهاممات " 

الییييوننییييسسف" في تتححسسییيين ججودة رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة ححولل العالم ییييممكن زییييارة مموقع الممننظممة 

 .cef.orgwww.uniعلى ششببكة الإننتترننییييت 

 ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة(الییييوننسسكو):  -

زییييز التتعاون تترببییيية والعلم والثثقافة(الییييوننسسكو) ممننظممة دولییيية تتعننى ببتتعممننظممة الأممم الممتتححدة لل     

ببییيين دولل العالم في ممججالات التترببییيية والعلم والثثقافة٬، وممن مموضضوعات التترببییيية التتي تتهتتم ببها" 

الطفولة الممببكرة٬، وتتهدف ببراممججها إلى تتححسسییيين سسییيياسسات وممممارسسات تترببییيية الطفولة الییييوننسسكو" ممججالل 

الممببكرة وتتححسسییيين ججودتتها٬، وییييننص اعلان ججوممتتییييییيين ححولل التتعلییييم للججممییييع " على أن التتعَلم ییييببدأ عنند 

الولادة وییييؤكد الإعلان على أن الرعاییيية والتتعلییييم في ممرححلة الطفولة الممببكرة عننصصران اسساسسییييان ممن 

علییييم الأسساسسي". كمما تتصصدر " الییييوننسسكو" إصصدارات هاممة خخاصصة ببالطفولة الممببكرة ممن عنناصصر التت

أهممها" خخلاصصات الییييوننسسكو التتوججییييهییيية الخخاصصة ببالطفولة الممببكرة"٬، وییييممكن الاطلاع على ببراممج 

 .  www.unesco.orgالییييوننسسكو ببزییييارة المموقع على ششببكة الاننتترننییييت 
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 اسسهاممات الممننظممة الإسسلاممییيية للتترببییيية والعلوم والثثقافة(اییييسسییييسسكو):  -

تتعننى ببالتتننسسییييق ببییيين الدولل الإسسلاممییيية  "اییييسسییييسسكو للتترببییيية والعلوم والثثقافة"الممننظممة الإسسلاممییيية      

لى تترببییيية الطفولة في خخططها و ببراممججها ع"الاسسییييسسكو" وتتركز  ٬،فییييمما ییييتتعلق ببالتترببییيية والعلوم والثثقافة

ورش العمملل و اللقاءات التتثثقییييفییيية التتدرییييببییيية للعامملییيين و الممهتتممییيين ببتترببییيية وتتعلییييم  تتننفذالممببكرة و 

إلى أهممییيية إننششاء ممركز إسسلاممي للببححوث و التتدرییييب ححولل كافة  تتدعوببلل إننها  ٬،الطفولة الممببكرة

 –عقد الممؤتتممرات الإقلییييممییيية الدورییيية  –ججواننب الطفولة الممببكرة ییييقوم  ب (تتكوییيين قواعد للببییيياننات 

عقدت على سسببییييلل الممثثالل ممن ببراممججها  ٬،م وعقد الدورات التتدرییييببییيية و ورش العمملل التتأهییييلییيية )تتننظییيي

ححولل (تتكوییيين الأطر العامملة  ٢٠٠٩في عام  الاردن-ورششة عمملل وطننییيية في عممان  "الاسسییييسسكو"

في ممججالل الطفولة الممببكرة ورییيياض الأطفالل) التتي هدفت الى تتممكییيين الممرببییييات العامملات في 

الأسسالییييب الأكثثر فاعلییيية لرعاییيية وتتعلییييم الأطفالل في سسننواتتهم لاسستتراتتییييججییييات و الل ببارییيياض الأطف

دورة تتدرییييببییيية وطننییيية للممتتخخصصصصییيين في تترببییيية الطفولة الممببكرة في  "سسكو"الاسسییييكمما عقدت  ٬،الممببكرة

لممزییييد ممن التتعرف على ببراممج  ٢٠١٣ببوركییييننا فاسسو في ششهر فببراییيير عام  عاصصممةممدییييننة داغادوغو 

  هتتممام ببالطفولة الممببكرة ییييممكن زییييارة مموقعها على ششببكة الاننتترننتفي الا "الاسسییييسسكو"

www.isesco.org  . 

 (الكسسو):والعلومالممننظممة العرببییيية للتترببییيية والثثقافة  -

العرببییيية الممننظممة العرببییيية للتترببییيية والثثقافة والعلوم" الكسسو"٬، ممننظممة تتعننى ببالتتننسسییييق ببییيين الدولل      

فییييمما ییييتتعلق ببالتترببییيية والثثقافة والعلوم٬، وتتركز الممننظممة في ببراممججها على ممججالل تترببییيية الطفولة 

الممببكرة٬، وقاممت ببالعدییييد ممن الممببادرات الننوعییيية ممن أهممها : خخطة تترببییيية الطفلل العرببي في سسننواتته 

التتي تتعد ممرججع هام  الأولى٬، وإعداد الاسستتراتتییييججییيية العرببییيية للتترببییيية السساببقة على الممرححلة الاببتتدائئییيية

لطفولة الممببكرة في الدولل العرببییيية٬، كمما أقاممت للممهتتممییيين والممرببییيين لتتححسسییيين ججودة رعاییيية وتتعلییييم ا

الممننظممة ممؤتتممر خخاص لوزراء التترببییيية العرب تتنناولل الطفولة الممببكرة تتححت عننوان:" الطفولة الممببكرة 
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رف على ببراممج " الكسسو" ٬، لممزییييد ممن التتع٢٠٠٦في عالم ممتتغییيير" في ججممهورییيية ممصصر العرببییيية عام 

 .  www.alecso.orgفي الاهتتممام ببالطفولة الممببكرة ییييممكن زییييارة مموقعها على ششببكة الاننتترننییييت 

 الممججلس العرببي للطفولة والتتننممییيية: -

 تتعمملل فيالتتي  ١٩٨٠ییييعد الممججلس ممن الممننظممات العرببییيية غییيير الححكوممییيية وقد أننششئ في عام      

عمملل على دعم الججهود الححكوممییيية والأهلییيية وتتننسسییييقها وتتششججییييع ممججالل رعاییيية الطفولة وإننممائئها٬، وییيي

الأفكار والدراسسات والممششارییييع الممتتممییييزة لرعاییيية الطفلل العرببي وننممائئه٬، وییييتتخخذ الممججلس ممن القاهرة 

 .ممقراً له

ممات الأممم الممتتححدة أسسهم الممججلس في الممششروع الذي ییييننفذه ببرنناممج الخخلییييج العرببي لدعم ممننظو  

الإننممائئییيية ححولل الطفولة الممببكرة لممواججهة الننقص الكببییيير في إعداد القییييادات الممؤهلة والممتتخخصصصصة 

رییيياض الأطفالل في الوطن العرببي ببییيين ممن أهممها: ( ك ببعقد الححلقات الدراسسییيية في هذا الممججالل وذل

الأطفالل عرببییييا اعتتمماداً إعداد دراسسات لتتححلییييلل واقع رییيياض )٬، ("١٩٨٩الواقع والممسستتقببلل في "تتمموز 

على ممسسح ششامملل للدراسسات في ممججالل رییيياض الأطفالل٬، كمما عقد نندوات وححلقات عمملل لببححث 

)٬،( إعلان دممششق لرعاییيية وتتعلییييم الطفولة ١٩٩١ییيية الطفولة الممببكرة ممننذ عام القضضاییييا الممتتعلقة ببتتننمم

لى ششببكة لممزییييد ممن الاطلاع على اسسهاممات الممججلس ییييممكن زییييارة مموقعه ع٬،  )٢٠١٠الممببكرة 

 .  www.arabccd.orgالاننتترننییييت 

 ( أججفنند): ببرنناممج الخخلییييج العرببي لدعم ممننظممات الأممم الممتتححدة الإننممائئییيية -

ببرنناممج الخخلییييج العرببي لدعم ممننظممات الأممم الممتتححدة الإننممائئییيية ممؤسسسسة تتننمموییيية إقلییييممییيية أننششئئت      

وببدعم وتتأییييییييد ممن قادة  صصاححب السسممو المملكي طلالل ببن عببد العزییييز٬،م٬، ببممببادرة ممن ١٩٨٠عام 

ممییييزاننییييتته٬، وییييعننى الببرنناممج ببدعم  تتمموییييلل التتي تتششكلل عضضوییييتته وتتسساهم في دولل الخخلییييج العرببییيية٬،

ججهود تتححقییييق التتننممییيية الببششرییيية الممسستتداممة المموججهة للفئئات الأكثثر اححتتییيياججاً في الدولل النناممییيية٬، خخاصصة 
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والججهات العامملة في  التتعاون ممع الممننظممات الإننممائئییيية والججممعییييات الأهلییييةالننسساء والأطفالل٬، وذلك بب

 هذا الممججالل.

وییييسسهم ببرنناممج " أججفنند" في تتححسسییيين ججودة رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة في الدولل العرببییيية       

راتتییييججییيية العرببییيية للطفولة ممششروع دعم الاسستتممن خخلالل العدییييد ممن الببراممج والممششارییييع٬، ممن أهممها 

رفع ممسستتوییييات الخخدممة الممقدممة للطفولة في ممراححلها ممن أهممها لتتححقییييق ججمملة أهداف  كرةالممبب

لل ببالتتدرییييب الممسستتممر الممببكرة٬، وإعداد قییييادات وطننییيية ممدرببة٬، وتتححسسییيين أداء ممعلممي رییيياض الأطفا

كمما ییييهدف الممششروع الوصصولل إلى الأطفالل الممححروممییيين خخاصصة في الرییييف العرببي ٬، أثثنناء الخخدممة

 صصاننعيوالممنناطق الننائئییيية٬، إلى ججاننب إثثارة الرأي العام ببأهممییيية ممرححلة الطفولة الممببكرة وححث 

ضضممن ممرححلة التتعلییييم رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة  لتترببوییيية في الججهات الححكوممییيية لججعللالسسییيياسسات ا

ن الممعلوممات ححولل ببراممج " أججفنند" ییييممكن زییييارة مموقعه على ششببكة الاننتترننییييت ٬، لممزییييد ممالأسساسسي

www.agfund.org  . 

 الججممعییيية الكوییييتتییيية لتتقدم الطفولة العرببییيية :  -

 الججممعییيية تتأسسسست وقد ٬، العرببییيية الطفولة تتننممییيية في الطفولة لتتقدم الكوییييتتییيية تتسسهم الججممعییيية      

 العام الننفع ججممعییييات ممن الججممعییيية اعتتببار على اششهارها قرار ننص وقد م١٩٨٠ في عام ییييد على

 العرببي العالم في والتترببییيية الممببكرة الطفولة ببتتطور الخخاصصة الممعارف تتقدییييم  على ببالعمملل تتلتتزم

 التتححلییييلییيية الممواد إلى إضضافة الممرححلة هذه عن وممنناسسببة ججدییييدة تتعلییييممییيية أببححاث تتطوییيير في والممسساعدة

 لم التتي الممعاصصرة العرببییيية التترببییيية في الججواننب لإضضاءة ممننها ممححاولة في والتتقننییيية والتتششخخییييصصییيية

العرببي٬، ممن أهم الممششارییييع والببراممج التتي تتقوم  العالم في التتعلییييممییيية أو الححكوممییيية الممؤسسسسات تتطلها

 )٬،( ممججلة الطفولةممششروع إعداد وتتقننییيين اخختتببار تتقوییييم طفلل مما قببلل الممدرسسةببها الججممعییيية: (

 .  www.ksaac.orgالعرببییيية)٬، لممزییييد ممن ببراممج الججممعییيية ییييممكن زییييارة مموقعها على الاننتترننییييت 
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 ممسستتقببلییييات الاسستتثثممار في تتعلییييم الطفولة الممببكرة

في هذه الممرححلة  الاسستتثثممارالعالممي ببتترببییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة لعوائئد  الاهتتممامییييتتنناممى      

 اوثثییييقً  اأن هنناك " ثثممة تتراببطً  إلى فقد أششارت التتقارییيير الدولییيية واء على الممدى القرییييب أو الببعییييد٬،سس

فإن خخدممات الرعاییيية والتترببییيية في رببییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، ببییيين الرعاییيية والتت ا ممتتببادلاً وتتعزییييزً 

الممرححلة العممرییيية التتي ییييتتطور فییييها  ذههممرححلة الطفولة الممببكرة تتسساعد على ببنناء الممهارات خخلالل 

ففي  وائئد على أطفالل الفئئات الممححروممة٬، على الممدى الطوییييلل ببف مما ییييعوددمماغ الطفلل ٬، وهو 

ببالتتقزم والممننتتممییيين إلى الفئئات الممححروممة  لل الممثثالل لوححظ  أن الأطفالل ممصصاببونججامماییييكا على سسببییيي

أصصببح  والاججتتمماعيعییييد الننفسسي والذییيين قدممت إلییييهم خخدممات أسسببوعییيية لتتننششییييط قدراتتهم على الصص

 )٢٠١٤% "(الییييوننسسكو٤٢،٬ییييفوق دخخلل ننظرائئهم ببننسسببة  عممرهمدخخلهم عنندمما ببلغو العششرییييننییييات ممن 

في الدولل العرببییيية لازلننا ببححاججة لقفزة كببییييرة ننححو الممسستتقببلل وییييتتطلب الأممر تتركییييز الججهود و      

لزییييادة ننسسب اسستتییييعاب الأطفالل في سسن الطفولة الممببكرة في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة أو كمما 

التتي ححددها تتقرییيير الییييوننسسكو  )% ٨٠ (" فإذا كاننت ننسسببة الاببتتدائئيییييصصطلح علییييه "تتعلییييم مماقببلل 

د في التتقرییيير ا كمما ور ا ممتتواضضعً تتممثثلل هدفً  الاببتتدائئيللقییييد ببالتتعلییييم  قببلل  ٢٠١٥إرششادي لعام  كهدف

تتتتفاوت ببییيين دولة و أخخرى  التتيفكییييف ننننظر في الدولل العرببییيية إلى الننسسببة  )٢٠١٤،٬(الییييوننسسكو٬، 

 ببممعننى سسییييببقى هنناك ننسسببة كببییييرة ممن الأطفالل) ٣(الممخخطط %  80-%  5والتتي تتراوححت ببییيين 

سستتواججهها الدولل العرببییيية لممششكلات ممسستتقببلییيية  ااسستتبباقییييً  االرعاییيية  الممببكرة وهذا ییييعطي ممؤششرً خخارج 

والسسؤالل أییييضضا ححالل الأطفالل في الدولل العرببییيية التتي تتواججه أزممات سسییيياسسییيية وححروب ممثثلل العراق و 

قببلل الممدرسسة سسییييححرممون ممن  هذا ییييعنني أن ننسسببة كببییييرة ممن أطفالل ممالییييببییييا٬،  –الییييممن  –سسورییيية 

علاججییيية  اسستتراتتییييججییيياتة الممببكرة لذلك سسییييكون أممام هذه الدولل تتححدییييات غییيير ممسسببوقة لوضضع الرعاییيي

 .رعاییيية الممببكرة التتي خخلفتتها الححربسسرییييعة لتتفادي فججوة الو 
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 الییييوننسسكو٬،: الممصصدر( الاببتتدائئي قببلل مما ممرححلة تتعلییييم في للقییييد الإججممالي الممعدلل): ٣( الممخخطط

٢٠١٤( 

 

% ممن الأطفالل في سسن  التتعلییييم قببلل الاببتتدائئي  ٦٠مما ییييقارب "  ببححسسب التتقارییيير الدولییيية فإن     

ییييم قببلل الاببتتدائئي أو الاببتتدائئي٬، ییييششتتركون في التتعل في ممننطقة الششرق الأوسسط و ششممالل إفرییييقییييا لا

 وكان التتقدم الححاصصلل خخلالل العقد المماضضي ممححدودا في ننححو ننصصف ببلدان الممننطقة و ییييعتتببر أطفالل

ن ییييسستتفییييد الأسسر الفقییييرة الأكثثر عرضضة للاسستتببعاد ممن ممرححلة التتعلییييم قببلل الاببتتدائئي ٬، رغم أننهم مم

إن ممعدلات الححضضور لببراممج التتعلییييم في ممرححلة الطفولة الممببكرة  ببششكلل أكثثر ممن الممششاركة٬،

للأطفالل الذییيين ییييببلغون ممن العممر أرببع سسننوات ضضممن أغننى الششرائئح الخخممسسییيية للثثروة هي أعلى 

ممرات على الأقلل ممقارننة ممع الأطفالل ببننفس الفئئة العممرییيية ضضممن أفقر الششرائئح الخخممسسییيية ببأرببع 

إن ببرنناممج تتعلییييم ممرححلة الطفولة  ییييببوتتي و العراق و سسورییييا و الییييممن٬،للثثروة ٬، وذلك في كلل ممن جج
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الممببكرة الححالي في الممننطقة ییييعزز أوججه عدم الممسساواة و التتي تترتتببط ممع خخلفییيية ممننزلل الطفلل ٬، 

ججه التتفاوت ببییيين الججننسسییيين في الممششاركة في التتعلییييم قببلل الاببتتدائئي ممتتدننییيية بباسستتثثنناء وتتعتتببر أو 

 ). ٢٠١٤" (الییييوننسسكو٬،الممغرب

و ببالتتالي  ٬،لججممییييع الدولل اإننممائئییييً  اهدفً تُتعدُ لا تتزالل الرعاییيية والتترببییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة      

 فإن ممسستتقببلییييات الاسستتثثممار في تتعلییييم الطفولة الممببكرة تتتتججه ننححو الاهداف الإرششادییيية الآتتییيية :

التتدخخلات غییيير الممسسببوقة لوضضع اسستتراتتییييججییييات علاججییيية للطفولة الممببكرة في الدولل التتي  .١

 تتواججه أزممات سسییيياسسییيية وححروب ممثثلل: سسورییيية والعراق والییييممن وغییييرها ممن الدولل. 

 %.١٠٠لأطفالل في رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة لتتصصلل إلى ننسسببة زییييادة اسستتییييعاب ا .٢

لأن الغذاء والصصححة الججییييدة لأطفالل والخخدممات الصصححییيية الننوعییيية٬، تتقدییييم الغذاء الممتتكامملل ل .٣

 .ثثرا للتتننممییيية في ججممییييع ممججالات ننمموهللطفلل في سسننواتته الممببكرة تتممثثلل عامملا ممؤ 

فولة الممببكرة لاسستتثثممار الفرص الزممننییيية التتركییييز على الججودة الممسستتداممة في ببراممج تتعلییييم الط .٤

التتي ییييممر ببها الطفلل وتتننممییيية قدراتته إلى أقصصى ممدى لها تتزاممننا ممع تتطور العلاقة ببییيين 

 ).(ننظرییيية الدمماغ والتتعلم الممببكر والتتعلم الممببكرببییييولوججییييا الاعصصاب 

 زییييادة التتركییييز على ججودة الممممارسسییيين أو الذییيين ییييقدممون الرعاییيية للطفلل في ممراكز تتعلییييم .٥

رییيياض الأطفالل سسواء الطلب على الكفاءات العلممییيية العلییييا للتتعلییييم الممببكر طفولة الممببكرة و ال

 .الأممور ببتتعلییييم أببننائئهم أولییيياءأو زییييادة ممششاركة 

) ییييتتببییيين لننا ننتتائئج الدراسسات التتي أششارت إلى أببعاد و ٤) و الششكلل (٣: ببالرججوع إلى الششكلل (أخخییييرا

ا ا قائئممً ببلل ییييججب أن ییييكون تتعلییييممً ممببكرة٬، ولییييس أي ننوع التتعلییييم٬، أهممییيية الاسستتثثممار في تتعلییييم الطفولة ال

 –: زییييادة الإننتتاججییيية و الإببداع ممن أببرز سسمماتته اممعرفییييً  اإذا مما أردننا أن ننببنني ممججتتممعً على الججودة٬، 

 الححد ممن ممعدلات الفقر و الأممییيية و الوقاییيية ممننها ...... الخ . –تتححسسییيين الصصححة 
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: عنندمما تتححدث الاسستتثثممارات في الإممكاننات في ممرححلة ممببكرة تتتتسسع آفاق الممسستتقببلل٬، )٣(الششكلل

 .٢٠١٤تتقرییيير التتننممییيية الببششرییيية لعام الممصصدر: 

٬، تتتتكون ججممییييعا ببفعلل : الكفاءات الممعرفییيية والاججتتمماعییيية والعاطفییيية واللغوییيية ممتتراببطة)٤(الششكلل
الممصصدر: تتقرییيير التتننممییيية  التتججارب في سسن ممببكرة وتتسساهم في تتكوییيين الإممكاننات ممدى الححییيياة.

 .٢٠١٤الببششرییيية لعام 
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 خخاتتممة 
 

اهتتممت الححضضارات الإننسساننییيية ممننذ الأزلل ببتترببییيية الطفلل في سسننواتته الأولى٬، ففي العصصور     
القدییييممة ركز الإننسسان على رعاییيية وتتننششئئة الطفلل لتتعلییييممه فننون الصصییييد وطرق الزراعة ببهدف الدفاع 

 ادییييننییييً  اعن ننفسسه والببقاء٬، واخختتلفت أهداف رعاییيية الطفولة في العصصور الوسسطى التتي أخخذت طاببعً 
غییييرهم ممن الأممم الأخخرى٬، وعلى الرغم أن هنناك الكثثییيير ممن الممرببییيين الذییيين  وأاء لدى العرب سسو 

روسسو"  ننادوا ببالاهتتممام ببالطفلل في سسننواتته الأولى أممثثالل " الممرببي كوممییييننوس" و "ججان ججاك
و"ببسستتالوتتزي" إلا أن إننششاء ممؤسسسسة تترببوییيية تتححت ممسسممى "رییيياض الأطفالل" تتعرى الطفولة الممببكرة لم 

 لا على ییييد الممرببي الألممانني " فروببلل". تتظهر إ
وممع ظهور ننتتائئج الأببححاث والدراسسات التتي تتنناولت أثثر رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة على      

الأداء الأكادییييممي في الممراححلل الدراسسییيية وعلى الاسستتثثممار والتتننممییيية الاججتتمماعییيية على الممدى الطوییييلل٬، 
ووضضعها ببالطفولة الممببكرة  العالم للاهتتممام كلل ذلك وججه السسییيياسسات التترببوییيية في غالببییيية دولل

كأولوییيية في التتطوییيير وإصصلاح ننظام التتعلییييـم٬، وقد ححققت الدولل الممتتقدممة تتقدمًما ننوعیًیييا في رعاییيية 
سسننوات أو ممن  )٥-٣وتتعلییييم الطفولة الممببكرة سسواء ممن ححییييث ننسسببة التتححاق الأطفالل ممن عممر (

 ة٬، ببییييننمما لا تتزالل الدولل العرببییيية تتواججه تتححدییيياتٍ ححییييث ججودة الخخدممة التترببوییيية الممقدممة للطفولة الممببكر 
فغالببییيية الدولل العرببییيية لم تتححقق ننسسببة اسستتییييعاب ججییييدة في رعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة كممییيية وننوعییيية 

فات الججودة لممببانني وتتججهییييزات قببلل الممدرسسة٬، ببالإضضافة إلى تتدنني ممواصص % لأطفالل مما٣٠تتتتججاوز 
. الأطفاللرییيياض 
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" قدرة كثثییيير ممن ببراممج الطفولة الممببكرة على 
التتزوییييد ببخخدممات عالییيية الججودة هي في خخطر 
ببسسببب ننقص المموارد اللازممة لتتغطییيية كافة 
تتكالییييف الججودة. وننتتییييججة لذلك فإن تتطور 
 ورفاهییيية مملاییييییيين الأطفالل قد تتكون في خخطر" 

                    )NAYC,1995 ( 
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  الفصصلل الثثانني
 الججودة: الممفهوم والممببادئ

 

  
لقد كاننت هنناك ححاججة دائئممة على ممر العصصور لتتححسسییيين التتعلییييم٬، تتطورت ممعها أننواع ممتتعددة      

 ممن أدوات التتقوییييم والتتححسسییيين٬، الییييوم وعلى ننطاق واسسع تتتتضضممن الدراسسات التترببوییيية ممصصطلححات ممثثلل
و"الاعتتمماد"٬، للإششارة إلى ضضرورات الإصصلاح  و"الممسساءلة" "إدارة الججودة" و"ضضممان الججودة"

التترببوي لممواكببة التتججدد الممسستتممر للممعرفة. ولم تتكن ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل ببعییييدة عن تتییييار 
في تترببییيية الطفولة  اوممطلببً  ارئئییييسسً  ااتتججاهً  لل ننححو الججودة والاعتتمماد٬، ببلل أصصببحالإصصلاح والتتححو 
لججودة تتي تتقدم دلییييلل على ممدى تتححقق ممعاییييییيير االأداة الهاممة ال هو الاعتتمماد أن الممببكرة٬، بباعتتببار

ییييتتنناولل الفصصلل مموضضـوع الججـودة والاعتتمماد في رییيياض الأطفالل التتي في ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل. 
أصصببححت ممححط اهتتممام كببییيير لدى صصنناع السسییيياسسة التترببوییيية لممرححلة الطفولة الممببكرة٬، على أثثر تتراكم 

الممببكرة ییييؤثثر  وتتعلییييـم الطفـولةججودة رعاییيية  ننتتائئج الأببححاث والدراسسات التتي تتششـییيير إلى أن تتححسسییيين
 والممراححلل الدراسسییييةعلى التتعلم في الممرححلة الممببكرة  وببنناء قدراتتهم ٬،تتأثثییييراً اییييججاببییيياً على ننممو الأطفالل

   اللاححقة.
  ممفهوم الججودة 

ارتتببط ممفهوم الججودة على ننطاق واسسع ممن العالم ببالممننتتججات الصصنناعییيية وقطاع الخخدممات٬،       
الججودة ببالممننتتججات الییييابباننییيية  ارتتببطتفلأننها ححققت للممؤسسسسات قدرة عالییيية للممننافسسة الاقتتصصادییيية٬، 

التتي اسستتطاعت أن تتححسسن سسممعتتها وتتغزو الأسسواق العالممییيية ممن خخلالل قدرتتها على تتججاوز 
.  ومما ححققتته الصصنناعة الییييابباننییيية كان ببفضضلل أفكار رواد (Ashok ,1996)سستتفییييدییيين تتطلعات المم

)٬، الذییيين أسسسسوا لفلسسفة الججودة والتتي ظهرت في أوائئلل ,Deming) Juran, Ishikawaالججودة 
 .Wالخخممسسییييننییييات ممن القرن العششرییيين٬، وكاننت قصصة الججودة قد ببدأت ممن الییيياببان عنندمما قدم " 

Demingاسستتقببلوا أفكاره ببححمماس ششـدییييد في الوقت  ندة العمملل الییيياببانني الذییيي" ممححاضضراتته أممام قا
الذي كاننوا قد رفعوا ششـعارهم الششهییيير ببعد هزییييممة الییيياببان في الححرب العالممییيية الثثاننییيية " التتصصدییيير أو 
المموت ". وتتتتلخخص فلسسفة دییييممییييننغ في " رضضا الزببون " ممن خخلالل تتسسلییييممه ممننتتججات عالییيية الججودة 

ووفق  ).Evans, 2000إلى ذلك ممن خخلالل " الرقاببة الإححصصائئییيية " ( ببأقلل تتكلفة وكان ممدخخله
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فلسسفة الججودة فإننه لییييس صصححییييححا أن تتننتتج كثثییييراً ببلل لاببد ممن التتركییييز على ججودة هذه الممننتتججات 
 يببممعننى ممدى تتوافقها ممع اححتتییيياججات وتتطلعات الممسستتفییييدییيين٬، فالممننتتججات الأكثثر كلفة لا تتعنن

الججودة على أسساس ممششاركة ججممییييع أصصححاب الححصصص ممن  ببالضضرورة الأكثثر ججودة. وتتركز فلسسفة
الممننتتج أو الخخدممة في عمملییييات التتخخطییييط والتتننفییييذ والفححص والتتطوییيير٬، وتتهدف للننججاح طوییييلل الممدى 
ممن خخلالل السسعي الممسستتممر لتتححقییييق اححتتییيياججات وتتطلعات الممسستتفییييدییيين٬، وتتركز الججودة أییييضًضا على 

ممؤسسسسة وتتعزییييز ثثقافة تتننظییييممییيية تتدعم التتعلم الممششاركة والعمملل الججمماعي ممن ججممییييع العامملییيين في ال
 ). Evans&Lindsay,2005والتتححسسییيين الممسستتممر(

كمما تتقوم الججودة على أسسس أخخرى ممننها التتركییييز على اححتتییيياججات وتتطلعات الممسستتفییييدییيين والتتزام      
قییييادة الممؤسسسسة ببالججودة٬، والممششاركة الكامملة للمموظفییيين في القرارات وتتححسسییيين الممننتتج وكذلك التتركییييز 

 ). Escrig,2004على الرؤییيية العالممییيية(

 تتعرییييف الججودة  
تتتتفق ممعظم أدببییييات الججودة ببأن ممححاولة تتعرییييف ممعننى الججودة ییييممكن تتنناوله ممن ججواننب      

ممتتعددة ننظراً لاخختتلاف التتصصورات ححولل الممفهوم٬، وهو ییييتتضضممن دلالات تتششییيير إلى الممعاییييییيير 
Standards  والتتممییييزExcellence ببهذا الممفهوم تتؤسسس ننظام العمملل  على ححد سسواء٬، والججودة

للححصصولل على ممننتتج ببممواصصفات عالییيية وتتببقي الممؤسسسسة ببوضضع تتننافسسي ییييببقییييها على قییييد الححییيياة ممن 
). Bagad,2008خخلالل تتطببییييقها لممعاییييییيير الججودة٬، في هذا الإطار تتكون الججودة علاممة للتتممییييز(

لعمملییييات الإدارییيية التتي وییييعرفها ججوران وهو أححد أببرز رواد الججودة ببأننها ممججمموعة ممن الننظم وا
تتججعلل الزببائئن سسعداء ببالممننتتج والتتي تتؤدي إلى ارتتفاع الإییييرادات واننخخفاض 

). أمما الججممعییيية الأممرییييكییيية للججودة فتتححدد تتعرییييف الججودة ببأننها Juran&Godfrey,1998التتكلفة(
أو  وخخلو الممننتتجقدرة الممننتتج أو الخخدممة على إرضضاء الاححتتییيياججات الممعلننة والضضممننییيية للزببائئن٬، 

 ).Gupta&Valarmathi,2009الخخدممة ممن أوججه القصصور(
وتتعتتببر إدارة الججودة الششامملة فلسسفة إدارییيية تتركز على اححتتییيياججات الممسستتفییييدییيين٬، ییييعرف      

" إدارة الججودة الششامملة ببأننها ممججمموعة ممن الننظم والعمملییييات الإدارییيية التتي تتججعلل Juranججوران"
والتتي تتؤدي إلى ارتتفاع الإییييرادات واننخخفاض  الزببائئن سسعداء ببالممننتتج ممن خخلالل تتممكییيين العامملییيين

 ).Juran&Godfrey,1998التتكلفة(
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أمما الججودة في التتعلییييم فییييعتتببر الببعض أن ممححاولة تتعرییييف الججودة في التتعلییييم تتعتتببر تتححدي      
كببییيير فإذا كان في الصصنناعة ممننتتج ننهائئي فإن ذلك ییييعتتببر ممسسألة ممعقدة ولا تتننطببق في التتعلییييم٬، 
الذي لییييس لدییييه ننهاییيية لخخط الإننتتاج كالصصنناعة٬، وححتتى الخخرییييججون لاییييزالون على 

 ).      Marmar,2005الطرییييق(
أخخرى إلى التتركییييز على الممسستتفییييد الأولل في ننظام التتعلییييم وننعنني "الطالب"  وتتششییيير تتعرییييفات     

تتححقییييق ننظام التتعلییييم لاححتتییيياججات وتتطلعات  ببأننها درججةوفي ضضوء ذلك عرفت الججودة في التتعلییييم 
ممة ). وممن التتعرییييفات ممن رببط ججودة التتعلییييم ببتتححقییييق قییيي٢٠٠٨الممدییييرس والححسسییيين٬،(الممسستتفییييدییيين 

أخخرى أششارت إلى أن الججودة في التتعلییييم تتعنني  ). وتتعرییييفاتFeigenbaum,1983ممضضافة(
" Grosby)٬، ببییييننمما ییييششییيير كروسسببي"Juran&Gryna,1988"مملائئممة ممخخرججات التتعلییييم للاسستتخخدام(

وهو ممن رواد الججودة إلى أن الججودة في التتعلییييم تتعنني تتججننب العییييوب في عمملییييات 
 ).Grosby,1979التتعلییييم(
تتممكن الممرببییيين والآبباء  الدراسسات ممن رببط تتعرییييف الججودة في التتعلییييم ببتتهییييئئة ببییييئئةٍ  وممن     

لتتزوییييد الطلاب ببالمموارد التتي ییييححتتاججوننها  للوالححكوممة وممممثثلي الممججتتممع الممححلي ورججالل الأعمما
لتتححقییييق ممسستتقببلهم الأكادییييممي٬، ممن خخلالل التتأكییييد على ممننع الطلاب ممن الفششلل ببدلاً ممن الكششف 

). الواقع Dahar&Niwaz,2010عه بباسستتخخدام أسسالییييب الرقاببة الإححصصائئییيية(عن الفششلل ببعد وقو 
ن ممححاولات تتعرییييف الججودة لا تتزالل ممسستتممرة ننظراً لتتطور الممفهوم والأدببییييات والتتطببییييقات الممتتعلقة أ

ببه٬، فقد تتطور ممفهوم " الججودة " ببممراححلل عدییييدة ممننذ ننششأتته في خخممسسییييننییييات القرن العششرییيين إلى 
لقولل: أن ججممییييع ممححاولات التتعرییييف تتضضممننت دلالة واححدة لتتعرییييف الججودة ییييوممننا هذا٬، لكن ییييممكن ا

 وهي ممقاببلة الاححتتییيياججات والتتطلعات الححالییيية والممسستتقببلییيية للممسستتفییييدییيين ممن الممننتتج أو الخخدممة.  

كمما أششارت العدییييد ممن الدراسسات إلى ممننافع أو فوائئد تتطببییييق إدارة الججودة الششامملة في     
 : ة)٬، ممن الفوائئد التتي ذكرتتها الدراسسة الآتتییييWeinstein,2009(راسسة الممؤسسسسات التتعلییييممییيية٬، ممننها د

تتححسسییيين ممششاركة الممعلممییيين والمموظفییيين: تتوفر إدارة الججودة الششامملة لك فرد في الممؤسسسسة أن  .١

 ییييفهم دوره لتتححقییييق الننججاح للممؤسسسسة أو لببرنناممج ممححدد. 

تتححسسییيين التتواصصلل: تتوفر إدارة الججودة الششامملة التتقننییييات التتي تتممكن الممعلممییيين والمموظفییيين  .٢

 وأصصححاب الممصصلححة ممن التتواصصلل والتتعاون على ننححو فعالل. 
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زییييادة الإننتتاججییيية: تتطببییييق إدارة الججودة الششامملة ییييححسسن الإننتتاججییيية ممن خخلالل ببییييئئة العمملل  .٣

 الداعممة لتتممكییيين الممعلممییيين والمموظفییيين. 

تتسسهم إدارة الججودة الششامملة في زییييادة تتركییييز الممعلممییيين والمموظفییيين على  تتححسسییيين الججودة: .٤

الطلاب وممتتطلببات أصصححاب الممصصلححة الآخخرییيين٬، والسسعي ننححو طرق اسستتبباقییيية لضضممان أن 

 ببرنناممججهم ییييلببي ممتتطلببات الممسستتفییييدییيين. 

تتححسسییيين رضضا الممسستتفییييدییيين: ممن خخلالل التتركییييز على إججراءات العمملل وتتححسسییييننها بباسستتممرار٬،  .٥

 سسسسة أفضضلل خخدممة أو ممننتتج إلى الممسستتفییييدییيين. تتقدم الممؤ 

خخفض التتكالییييف التتي تتعزي إلى سسوء اننخخفاض الججودة: التتننفییييذ الفعالل لإدارة الججودة  .٦

 الششامملة ییييسسهم في اننخخفاض كببییيير للتتكالییييف التتي تتعزى إلى العمملییييات غییيير الفعالة. 

 سسن رضضىة إدارة الججودة الششامملة ییييتتححارتتفاع الممییييزة التتننافسسییيية: عنندمما تتطببق الممؤسسسس .٧

وهذا ییييسسهم في زییييادة الطلب وننممو  التتكالییييف٬،الطلاب وأصصححاب الممصصلححة وتتننخخفض 

  الممننظممة.

 الججودة: الببداییيية ممن الصصنناعة

خخلالل السسببعییييننییييات ممن القرن العششرییيين أسستتییييقظ الاقتتصصاد الأممرییييكي الذي كان ییييسسییييطر على      
الأممرییييكییيية وأصصببححت أكثثر الأسسواق العالممییيية على صصوت الممعدات الییييابباننییيية التتي دخخلت الأسسواق 

قدرة على الممننافسسة ..تترى مما السسببب ؟. تتخخییييلوا ممعي ببلد ممثثلل الییيياببان ییييخخرج ممن الححرب العالممییيية 
م ممهزومماً وقد أننهكت الححرب مموارده الممادییيية والببششرییيية٬، مما الخخییييار أممام هذا  ١٩٤٥الثثاننییيية في عام 

ببتته في الننهوض ممن ججدییييد٬، لم تتسستتطع الححرب القضضاء على عزییييممة الششـعب الییيياببانني ورغ الببلد؟
 لذلك رفعوا ششـعارهم الممعروف " التتصصـدییيير أو المموت ".

 . ششـعارها؟كییييف ببدأت الییيياببان ببتتححقییييق 

خخلالل الفتترة التتي كان الاقتتصصاد الأممرییييكي ممزهوًا بباننتتصصاراتته والتتي اممتتدت ببییيين أرببعییييننییييات      
" وهو رئئییييس الاتتححاد الییيياببانني للممننظممات وخخممسسییييننییييات القرن العششرییيين٬، قام "أششییييروا إششییييكاوا

الاقتتصصادییيية ببدعوة أححد الممهنندسسییيين الأممرییييكان " إدوارد دییييممییييننغ " لإلقاء ممححاضضرات ییييتتنناولل فییييها 
أفكاره ححولل " رقاببة الججودة " والتتي لاقت تترححییييبًبا ممن قادة العمملل الییيياببانني وتتببننت ببعد ذلك الششركات 
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ییييز فلسسفة الججودة التتي تتببننتتها الصصنناعة الییييابباننییيية تتقوم الییييابباننییيية ممببادئ "إدوارد دییييممییييننغ ". كان تترك
على تتلببییيية اححتتییيياججات وتتطلعات الممسستتفییييدییيين الححالییيية والممسستتقببلییيية٬، ممن خخلالل تتببنني هذه الفلسسفة 

 ححققت الاقتتصصاد الییيياببانني ننمموًا وازدهارًا وقدرة تتننافسسییيية عالییيية إلى ییييوممننا هذا. 
 
 الججودة: تتطور الممفهوم     

 فتتییييش أولا: ممرححلة التت    
في عصصر الصصنناعة وببعد اننتتهاء الححرب العالممییيية الأولى زاد الطلب على الممننتتججات ببكافة      

أننواعها٬، لكن ببدأت تتظهر زییييادة العییييوب في الممننتتججات لذلك تتم الببدء ببعمملییييات التتفتتییييش (الفححص 
 في التتعلییييم عمملییيية الاخختتببارات. هذا الممفهوم  ییييقاببلل٬، )والاخختتببار

 ثثاننییيياً: ممرححلة ضضببط الججودة   

 quality  ضضببط الججودة ننظام م ببدأ التتفكییيير ببننظام ججدییييد أطلق علییييه ١٩٣٠في عام      

control وطوره ببعد ذلك الییييابباننییييییيين على ییييد أدوارد دییييممییييننغ  وأدوارد أدممونندییييد ججوزییييف ججوران  على
وببالتتالي الإننتتـاج٬،  وطییييعنني ننظام ضضببط الججودة أخخذ عییييننات ممــن الممننتتـج ممـن على خخطـ٬، وأششییييكاوا

 . ججودة في الممؤسسسسة ممسسؤولییيية عن أخخذ العییييننات ضضببطهنناك وححدة  ییييكون
ییييننظر عادة إلى ضضببط الججودة على أننه وسسییييلة للكششف عن العییييوب ولییييس ممننع ححدوثثها فهو      

ییييعتتممد ببششكلل أسساسسي على التتفتتییييش الذي ییييعتتممد ببدوره على الممفتتششییيين الذییيين ییييقوممون ببفححص عییييننات 
ممن الممننتتج إمما ببششكلل دوري أو ببعد تتصصننییييع دفعه ممننه٬، ببهدف الكششف عن الوححدات الممعییييببة٬، لأننها 

لات الححقییييقییيية التتي أدت إلى ححدوثثها. وقد أظهرت الأببححاث أننه لا ییييممكن لأفضضلل لا تتعالج الممششك
 .الممفتتششییيين الكششف عن ججممییييع الممعییييببات

 .الزببائئن؟لكن سسرعان مما تتم اكتتششاف أن ننظام ضضببط الججودة لم ییييكن كافییييا لتتححقییييق رضضا      
ششكلات داخخلل ن لم ییييسستتلمموها ننتتییييججة الممإ الزببائئن أصصببححوا ییييدفعون ثثممن الممننتتججات الممعییييببة ححتتى و 

   . الممؤسسسسات الإننتتاججییيية
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   الججودة:ثثالثثاً: ممرححلة ضضممان  
اسستتممرار دفع الزببائئن لتتكالییييف الممننتتججات الممعییييببة ببالرغم ممن وججود ننظام ضضببط الججودة القائئم      

على أخخذ عییييننات ممن الممننتتج أثثنناء عمملییييات الإننتتاج الأممر الذي أدى تتدرییييججییيياً إلى ننقلل التتركییييز ممن 
  العییييوب.إلى سسییيياسسة الوقاییيية ممن  عن العییييوبسسییيياسسة الكششف 

ججممییييع الأننششطة التتي تتزود الممؤسسسسة ببالثثقة أننها قادرة على تتصصممییييم  الججودة:تتعرییييف ضضممان   -
  . ممتتطلببات الزببائئنتتلببییيية 

وتتطور الأدببییييات والممممارسسات على ییييد  ممع ننججاح ننظام ضضممان الججودة في تتلببییيية تتوقعات الزببائئن -
 . إداري ججدییييدممننهج العدییييد ممن رواد الججودة ظهر 

 
  TQMإدارة الججودة الششامملة راببعاً: 

ممننهج ممننظم وممتتكامملل مموججه لتتححقییييق رضضا الممسستتفییييدییيين ببأقلل تتكلفة ممن خخلالل التتححسسییيين       
٬، لقد ححققت إدارة الججودة الششامملة التتي ظهرت في ننهاییيية خخممسسییييننییييات الممسستتممر لعمملییييات الممؤسسسسة

القرن العششرییيين ننججاححاً كببییييرا اننعكسست ننتتائئججها على الاقتتصصاد الییيياببانني الذي خخرج ممن أزممتته ببفضضلل 
الأممر الذي أصصببححت فییييه الججودة ممرتتببطة ببالصصنناعة الییييابباننییيية ببعد أن  ٬،qualityتتببننییييه فلسسفة الججودة 

  للاسستتخخدام.غییيير صصالححة عرفت في المماضضي أننها 

ننججاح إدارة الججودة الششامملة في الصصنناعة الییييابباننییيية وممن ببعدها في العدییييد ممن الدولل الممتتقدممة      
ججعلل قادة العمملل وصصنناع السسییيياسسة التترببوییيية في عدة دولل ممتتقدممة ییييفكرون في كییييفییيية الاسستتفادة ممن 

 .التتعلییييممییييةممننهج إدارة الججودة الششامملة في إدارة الممؤسسسسات 

 

 الفرق ببییيين الإدارة التتقلییييدییيية وإدارة الججودة الششامملة 

التتقلییييدییيية وإدارة الججودة الششامملة٬، وننببییيين في الججدولل الممرفق أهم تتوججد فروق ججوهرییيية ببییيين الإدارة 
 ممججالات الفروق٬، على الننححو الآتتي:  
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 الججدولل: الفرق ببییيين الإدارة التتقلییييدییيية وإدارة الججودة الششامملة

 الججودة الششامملة إدارة الإدارة التتقلییييدییيية

 سسببببها العامملییيين  الممؤسسسسةالأخخطاء في 
% ممن الأخخطاء سسببببها ٩٤(الننظام الأخخطاء سسببببها 

% فقط ببسسببب   ٦ –الننظام الذي تتعمملل ببه الممؤسسسسة 
  العامملییيين).

ممدییيير الممؤسسسسة ییييدییيير الننظام وییييعمملل على تتححسسییييننه  ممدییيير الممؤسسسسة ییييدییيير الأششخخاص٬، الوظائئف
 .ممع العامملییيينببالتتعاون 

 التتححسسییيين الممسستتممر)(دائئمماً الببححث عن الأفضضلل  الوضضع الراهن أفضضلل
 ببییييئئة عمملل وتتعلم تتعاوننییيية ببییييئئة عمملل وتتعلم تتننافسسییيية

لتتخخطییييط التتححسسییيين  التتقییييییييم كأسساسالممؤسسسسة تتسستتخخدم  تتقییييییييم الأداء ییييسستتخخدم للححكم على العامملییيين  
 الممسستتممر  

 القرارات ببنناء على الححقائئق  والتتخخممییيينناتالقرارات ببنناء على الاححسساسسات 
 

 الججودة في تترببییيية الطفولة الممببكرة 
 إطار ممفاهییييممي 

لا ییييزالل ممفهوم الججودة في التتعلییييم ببششكلل عام وفي تتعلییييـم الطفولة الممببكرة ببششكلل خخاص      
ممححاولة ببذلك تتححدییييد إطار للاتتفاق علییييه ییييوضضح ممفهوم  ٬،مموضضوع ننقاششـات٬، تتتتعدد التتصصورات ححوله

ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة. غالبًبا مما ییييننظر إلى ججودة التتعلییييم في ممرححلة الطفولة الممببكرة ببأننها 
ة٬، وییييعتتببر الممننهج الذاتتي ببأن الججودة ممفهوم ننسسببي ودییيينناممي وییييرتتببط دائئمًما ببفتترة ــذاتتییيية أو مموضضوعییيي

 Dahlberg & et al l) وثثقافي ممححدد ولییييس ممع واقع مموضضوعي يـزممننییيية ممعییييننة وسسییيياق اججتتمماع

الممننظورییيين للججودة في تتعلییييم مما قببلل  هذییيين.وییييرى " ششییييرییييدان" ببأن الفرق الرئئییييس ببییيين (1999,
الممدرسسة ییييعتتببر ممسسألة ننسسببییيية٬، وییييسستتنند الممننهج الأولل الذي ییييننظر لججودة التتعلییييم في ممرححلة الطفولة 

وججهات الننظر  تتلاف الثثقافي والرؤى في الممججتتممع٬، السسییيياسسة٬،الممببكرة على أننها "ذاتتییيية" على الاخخ
الفلسسفییيية٬، ببییييننمما ییييسستتنند الممننهج المموضضوعي على أسساس الببححث في ننظرییييات التتعلم والتتطوییيير وعلى 

 ).   (Sheridan, 2001خخببرة عمملییيية التتعلییييم في ممرححلة الطفولة الممببكرة 
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فهوم ممعقد وییييممكن الننظر إلییييه ممن وییييرى بباححثثون آخخرون أن ججودة رعاییيية الطفولة الممببكرة مم     
الرعاییيية والتتعلییييم  خخدممات ٬،الأطفاللننسسببة (التتننظییييم خخلالل عننصصرییيين الأولل: ججودة  ممتتعددة وممنأوججه 

والتتدرییييب..الخ)٬، والعننصصر الثثانني: ججودة العمملییييات( تتججرببة الطفلل ممع الأقران٬، تتفاعلل الطفلل ممع 
قة تتكامملییيية ببییيين ججودة التتننظییييم وججودة الببییييئئة الممححییييطة..الخ)٬، وییييؤكد هؤلاء البباححثثون على أن العلا

 ).  Helburn&Howes,1996العمملییييات(
تتششییيير دراسسة ححدییييثثة إلى أننه ییييممكن تتججاوز هذه الاخختتلافات ممن خخلالل إدخخالل ممننظور أكثثر      

تتعقییييدًا وتتششاببكًا وییييسستتنند الممننظور الججدییييد على أسساس ممفهوم الججودة التترببوییيية التتي تتقوم على أسساس 
اححتتییيياججات  أن. إن الممننظور الذي ییييركز على Sheridan) 2009," الججودة كمما ییييراها الأطفالل"(

في ججوهر الججودة "وهذا  عات الأطفالل ییييممثثلل تتعرییييف الججودة في ممرححلة الطفولة الممببكرةوتتطل
" بباعتتببار أن فلسسـفة الججودة تتم تتأسسییييسسها ببنناءً على اححتتییيياججات وتتطلعات الممسسـتتفییييدییيين ممن التتعلییييم

الخخدممة أو الممننتتج٬، والأطفالل في رییيياض الأطفالل هم الممسستتفییييدون الأوائئلل ممن الخخدممة التترببوییيية التتي 
 ها ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل. تتقدمم

 ممننافع الججودة في تترببییيية الطفولة الممببكرة  
تتتتعدد ممننافع تتطببییييق إدارة الججودة في ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل ببححسسب ممسستتوى ججودة كلل      

ممننها والتتقدم الذي ححققتته في ممججالل ججودة الخخدممة التترببوییيية٬، وفي دراسسة ححولل ممببررات تتطببییييق إدارة 
طفالل في ممصصر أششارت القییييادات التتعلییييممییيية أن ممن أهم الأسسبباب الججودة الششامملة في رییيياض الأ

 ):٢٠٠١والممببررات للأخخذ ببننظم إدارة الججودة في رییيياض الأطفالل مماییييلي (البباسسلل٬،
 ضضببط وتتطوییيير الننظام الإداري في ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل. .١

 وضضع ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل في صصورة ننمموذج ییييححتتذى ببه في ممججالل الإدارة.  .٢

ات التتعلییييممییيية التتي تتقدممها رییيياض الأطفالل وتتححسسییيين ممسستتوى الأطفالل تتححسسییيين ممسستتوى الخخدمم .٣

 في ججممییييع الممججالات الججسسممییيية والعقلییيية والاججتتمماعییيية والننفسسییيية. 

 الكششف عن ممواطن الضضعف ببننظام عمملل ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل.   .٤

اض إلا أن تتطور تتطببییييقات إدارة الججودة الششامملة في التتعلییييم ببششكلل عام وببراممج الطفولة الممببكرة ورییيي
ممن خخلالل  )٬، لقد وججد٢٠٠١ي دراسسة (البباسسلل٬،الأطفالل٬، تتظهر ممننافع ججدییييدة غییيير التتي ذكرت ف
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)٬، إلى أن ممننافع تتطببییييق إدارة الججودة في ٢٠١١ببححاث(الححسسییيين٬،الأدراسسات و الالمملاححظة وننتتائئج 
 رییيياض الأطفالل تتتتنناممى وهي على الننححو الآتتي:

تتكوییيين ببییييئئة تتعلییييممییيية آممننة وصصححییيية لتتننممییيية ججممییييع ممججالات ننممو الطفلل الججسسممییيية والممعرفییيية  .١

 والاججتتمماعییيية ...الخ. 

 الأطفالل والممعلممات وججممییييع العامملات ببالروضضة.  رضضىزییييادة  .٢

خخفض ننسسببة الأخخطاء والممششكلات في ججممییييع ممججالات أداء الروضضة: سسلاممة الأطفالل  .٣

لییييممییيية٬، خخفض ننسسببة ششكاوى أولییيياء والعامملات ببالروضضة٬، ججودة الأننششطة التتع

 الأممور...الخ. 

  وججاذببة.ننتتییييججة تتوفر ببییييئئة تتعلییييممییيية آممننة  واللعب:زییييادة دافعییيية الأطفالل للتتعلم  .٤

تتنناممي الححالة الإببداعییيية في الروضضة: ننتتییييججة ممششاركة الممعلممات والإدارییييات في صصنناعة  .٥

 ییيية.الإببداعالقرار الإداري وسسییيياسسة الإصصغاء للممقتترححات وتتششججییييع الأفكار 

التتححسسییيين الممسستتممر لأداء الروضضة: ننتتییييججة وججود فرق للتتححسسییيين الممسستتممر تتعمملل بباسستتممرار  .٦

 للببححث عن أفضضلل أداء ممممكن. 

تتقلییييلل فججوة الأداء ممع الممعاییييییيير العالممییيية: ننتتییييججة التتزام إدارة الروضضة ببالججودة وفق أعلى  .٧

ة الأداء ببییيين الممعاییييییيير العالممییيية٬، والعمملل الممتتواصصلل لفرق التتححسسییيين في الروضضة لتتقلییييلل فججو 

 واقعها الححالي والممعاییييییيير العالممییيية.  

كمما وججدت ببعض الدراسسات أن الأطفالل الذییيين تتلقوا رعاییيية عالییيية الججودة في ممرححلة الرضضاعة      
ححققوا ننمموًا ممعرفیًیييا وأكادییييممیًیييا أفضضلل ممن أقراننهم الذییيين تتلقوا رعاییيية عادییيية٬، لذلك تتششییيير هذه الدراسسات 

ار في رعاییيية إلى ضضرورة ننششر الاسسـتتثثممار في ممرححلة الطفولة الممببكرة ممقاببلل التتببكییيير في الاسسـتتثثمم
  ).  Dang & et al,2011( الطفلل في ممرححلة الرضضاعة

وتتششییيير دراسسات إلى أن للججودة ممننافع تتننظییييممییيية لتتححسسییيين فاعلییيية أداء ببراممج تترببییيية الطفولة      
الممببكرة٬، فلها تتأثثییيير إییييججاببي على زییييادة الوعي ببأهممییيية تتببادلل أفضضلل الممممارسسات في الخخدممة التترببوییيية 

 وفي دراسسة على عدد ممن رییيياض الأطفالل). Taylor, 2004( ببییيين ممراكز رعاییيية الطفولة الممببكرة
في ننییييوزییييلنندا تتنناولت تتأثثییيير الججودة وججدت أن ممششاركة رییيياض الأطفالل في ننظام ضضممان الججودة 
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أدى إلى تتححسسییييننات في ججودة الخخدممة وأششارت إلى أن قییييممة عمملییييات تتححسسییيين الججودة ارتتببطت 
 ).  Pascal, 1999(الخخارججي بباسستتعداد رییيياض الأطفالل للتتقوییييم 

دراسسة تتممت على ننوعییيين ممن ممراكز الرعاییيية الممببكرة وفي الولاییييات الممتتححدة الأممرییييكییيية وججدت      
للأطفالل ببأن الممراكز التتي تتم اعتتمماد الججودة وفق ممعاییييییيير الأكادییييممییيية الوطننییيية الأممرییييكییيية لاعتتمماد 

) أظهرت تتححسسنًنا في الججودة (التتكلفة٬، ننتتائئج فرییييق العمملل)٬، كمما NAEYCببراممج الطفولة الممببكرة (
 & Toutممن خخدمماتتها (الممعلممون٬، أولییيياء الأممور) (أظهرت ننتتائئج التتقییييییييم رضضا الممسستتفییييدییيين 

Sherman, 2005 .( 
كمما تتششییيير إححدى الدراسسات إلى أن أثثر ججودة ببراممج الرعاییيية الممببكرة على الأطفالل ییييممكن   

 ): Rentzou,2010تتلخخییييصصها ببالآتتي(
 فالل الذییيين ییييلتتححقون ببممراكز رعاییيية عالییيية الججودة:الأط -

 .ییييححققون أعلى ممسستتوى ممن الرفاهییيية 

  .ییييظهرون ممششاعر إییييججاببییيية أكثثر 

  .أقلل في الممششاعر السسلببییيية 

  .لدییييهم ممهارات تتواصصلل أكثثر 

  .أكثثر كفاءة اججتتمماعیًیييا 

  .أكثثر اسستتقلالییيية وممروننة 

  لدییييهم ننممو ممعرفي ولغوي وممهارات مماقببلل أكادییييممییيية

 أفضضلل.  

الممتتوقعة الممخخرججات وییييممكن أن ننسستتننتتج ممننافع الججودة لببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ممن خخلالل   
-الأطفاللأو ممؤسسسسة رییيياض  الببرنناممج-الأسسرة-(الأطفاللممن تتطببییييق الججودة على كلل الممسستتفییييدییيين 

 : )(اسستتننتتاججات ٬، وهي على الننححو الآتتيالممججتتممع) – الممعلممات
 في سسننواتتهم الممببكرة:  للأطفاللممننافع الججودة ممن أهم  .١

ارة لدى عامملل هام في تتكوییيين خخببرات سس آممننة وممرححببة ببالطفللتتركییييز الججودة على خخلق ببییييئئة  -
 .الداخخلي دافعییيية للتتعلم ممن خخلالل ححالة الرضضىلدییييه ال وببالتتالي تتزییييد الطفلل تتججاه ببییييئئة التتعلم٬،
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ببالببرنناممج له تتأثثییيير  ججممییييع العامملییيينر الذي ییييججده الطفلل ممن الممعلممات و الببهججة والممرح والتتقدییيي -
 .الدراسسة اللاححقةإتتقاننه لخخببرات التتعلم وتتعلممه في ممرححلة على تتعلممه و 

 وببییيين الأطفاللالعلاقات الإییييججاببییيية التتي تتؤكد علییييها ممعاییييییيير الججودة ببییيين الأطفالل أننفسسهم  -
وتتححقییييق  واللغوي للطفلل" الممعلممات " تتسسهم في دعم الننممو الاججتتمماعي  وفرییييق الببرنناممج

 . وعلاقاتته الاججتتمماعییييةفي لغة الطفلل  التتطور

(ازلل  الججودة:لإدارة  )١٤ننقاطه (ییييممننغ " في غییيياب عامملل الخخوف الذي أوصصى ببه " ادوارد د -
  . ییييطلق وییييننممي قدرات الطفلل الإببداعییييةششعور الخخوف ممن الممؤسسسسة)٬، 

الرعاییيية الصصححییيية الدقییييقة لهم تتعد ممعاییييییيير ممان في تتججهییييزات وألعاب الأطفالل و السسلاممة والأ -
  . الننفسسيلرعاییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة٬، تتقي الأطفالل ممن الضضرر الججسسدي و هاممة 

ششامملل لججممییييع الججواننب الننممائئییيية للطفلل (الججسسدي سسهم في ننمماء الطفلل ببششكلل ممتتوازن و الججودة تت -
 . الخ)الاننفعالي ...... –الممعرفي  – الاججتتمماعي-اللغوي  –

 
 : في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ممن أهم ممننافع الججودة للأسسرة التتي ییييلتتححق طفلها .٢

عالي الججودة ییييسسهم في تتكوییيين الراححة الننفسسییيية  اوتتعلییييممً  عامملل الثثقة ببأن الطفلل ییييتتلقى رعاییييةً  -
على أن  ییيينفالأم أو الأب ممطممئئننییييا على ححییيياتتهم الأسسرییيية والعمملییيية٬، للآبباء التتي تتننعكس إییييججابب

سسییييعتتننون ببأممور ححییيياتتهم و في العمملل أفضضلل  ببرنناممج عالي الججودة سسییييكون أداؤهم طفله في
  .ححالل كان الببرنناممج تتقلییييديالممننزلییيية ببششكلل أفضضلل في ظلل أججواء القلق على طفلهم في 

ممدى تتقدممه في ججممییييع ممججالات ننمموه طفلل و الممعلوممات التتي تتصصلل دورییييا للأسسرة ححولل أداء ال -
 .تتثثري خخببرات الأسسرة لتتطوییيير أسسالییييببها في الرعاییيية والتتعلییييم

خخاصصة ممششاركتتهم ببتتقییييییييم اداء أطفالهم ییييممننححهم الثثقة ببججودة ممششاركتتهم ببأننششطة ببراممج التتعلییييم و  -
 الببرنناممج

  الممببكرة:ننافع الججودة للممعلممات في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة ممن مم .٣

  .عن الأداء أثثرها الإییييججاببي عن الرضضىممعلممات و التتننممییيية الممهننییيية الممسستتممرة لل -
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عامملل الراححة ببالعمملل ممن خخلالل وججود ببرنناممج ممصصممم تتكون فییييه ججممییييع ممكوننات الممننهج  -
-ممسساعدات  –ممعلممات  – (أطفالل والممسسؤولییييات للججممییييعواضضححة ممع وضضوح الأدوار 

 .إدارییييات)

تتخخلق الججودة ججو عمملل تتعاونني إییييججاببي ییييممننح ججممییييع الممعلممات ششعورا داخخلییييا ببالرضضا  -
  .والطممأننییييننة تتننممییيية الدعم الإییييججاببي الممتتببادلل ممع الزممییييلات

والسسعي التتقدم الذي ییييححرزه الأطفالل في ببرنناممج عالل الججودة ییييممننح الممعلممات الثثقة ببالننفس  -
 .في ججودة تتعلییييم الأطفالل الصصغار لتتححقییييق أعلى الممعاییييییيير الممسستتممر

  الممببكرة:ممن ممننافع الججودة لإدارة ببرنناممج تتعلییييم الطفولة  .٤

  . ببییييئئة تتعلم ججاذببة تتعاوننییيية -

ممن خخدممات ببرنناممج تتعلییييم الطفولة  والأطفالل وججممییييع الممسستتفییييدییيينأولییيياء الأممور  زییييادة رضضى -
 الممببكرة

  .وقاییيية) (الججودة:ببییييئئة التتعلم  والممششكلات فيقلة الأخخطاء  -

وضضوح الأدوار والممسسؤولییييات وتتفوییييض الصصلاححییييات للإدارییييات وببعض الممعلممات ببممننح إدارة  -
 . والرؤییيية الممسستتقببلییيية للببرنناممجالببرنناممج قدرا ممن الوقت الإضضافي لتتححسسییيين ننظام الإدارة 

 : وتتطببییييقاتتها في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ممببادئ إدارة الججودة -

سسببع ممببادئ أسساسسییيية وهي على الننححو الآتتي: تترتتكز فلسسفة إدارة الججودة الششامملة على     
 والإدارة.القییييادة  .١

 التتركییييز على الممسستتفییييدییيين. .٢

 ممششاركة العامملییيين. .٣

 القرار ببنناء على الححقائئق.   .٤

 .تتممرسسالتتححسسییيين المم .٥

  .العمملییييات .٦

  .الننظام .٧
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 القییييادة والإدارة ):١(الممببدأ

  الممممارسسة:

   لتتتتوافق ممع هذا الممببدأ على الممممارسسات التتالییيية: تتعلییييم الطفولة الممببكرة ببرنناممجتتعمملل ممدییييرة 

  َعمملییيية التتخخطییييط الاسستتراتتییييججي  ممثثالل: الننظام٬،وقتتها للعمملل على تتححسسییيين  تتننفق ججلل)

٬، تتححسسییيين ننظام علممات والإدارییييات وججممییييع العامملاتتتدرییييب المم السسننوي٬،والتتششغییييلي 

 الخ).الممصصلححة٬، التتواصصلل ممع الممسستتفییييدییيين وججممییييع أصصححاب 

  تتطوییيير رؤییيية ورسسالة الممركز روضضة الأطفالل ببممششاركة ججممییييع الممسستتفییييدییيين وننششرها

 وششرححها لججممییييع الممعلممات والإدارییييات وعائئلات الأطفالل والممججتتممع الممححلي. 

  ممثثالل:  العمملل٬،تتعمملل ممع الممعلممات والإدارییييات والأطفالل وببقییيية العامملییيين لتتححسسییيين ننظام

  التتححسسییيين).(الممدییييرة أححد أعضضاء فرییييق 

 كر عنند اتتخخاذ القرارات تتفكییييراً إححصصائئیًیييا تتححلییييلیًیييا.تتف 

 . أخخطأننا؟ننججححننا؟ لمماذا  للتتعلم. لمماذا): التتفكییيير الإححصصائئي أسسلوب هام ١تتوضضییييح(         

 الححقائئق.): التتفكییيير الإححصصائئي ییييسساعدننا على اتتخخاذ القرارات ببنناء على ٢تتوضضییييح(         

 تتقولل. ومماذاة ییييننظرون إلییييها مماذا قدوة في أفعالها٬، ججممییييع ممن في الممركز أو الروضض 

تتفعلل؟ وببالخخصصوص أطفالل مما قببلل الممدرسسة لدییييهم الفضضولل للننظر إلى وججوه ممن ییييححییييط 

  ببهم.

  تتفوییييض ببعض صصلاححییيياتتها للإدارییييات والممعلممات لتتخخفییييف العبء الإداري والتتركییييز على

 م للأطفالل وعائئلاتتهم.    تتححسسییيين ننوعییيية التتعلییييم الممقدَ 

  تتححتتفلل ببالننججاححات التتي ییييححققها الممركز أو الروضضة (ححتتى إذا لم تتكن هنناك ننججاححات

علییييها أن تتسستتثثممر أي فرصصة للاححتتفالل ببها لأثثرها الاییييججاببي على ننفسسییيية الأطفالل 

 . الججودة)تتححسسییيين  تتدفع بباتتججاهوالممعلممات وججممییييع العامملات والتتي ممن ششأننها أن 

  ببداعییيية.الإتتششججییييع العمملل الججمماعي وتتهییييئئة ببییييئئة العمملل  
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 : التتركییييز على الممسستتفییييدییيين )٢(الممببدأ

 تتوججه الآخخرییيين الممصصلححة وأصصححاب الأممور وأولییيياء والممعلممات الأطفالل وتتطلعات اححتتییيياججات

 الممسستتقببلل وفي الآن رییيياض الأطفالل أداء تتححسسییيين خخطط

  الممممارسسة:

 تتعمملل رییيياض الأطفالل لتتتتوافق ممع هذا الممببدأ على الممممارسسات التتالییيية:  

 وببالطرییييقة ییييرییييدون مما على ییييححصصلوا أن ییييججب الأممور وأولییيياء والممعلممات الأطفالل ججممییييع 

   تتسسعدهم. أننها ییييرون التتي

 وتتصصممییييم وتتننفییييذ اححتتییيياججاتتهم ببححسسب الأممور وأولییيياء والممعلممات الأطفالل تتصصننییييف 

التتصصننییييف٬، على سسببییييلل الممثثالل لا الححصصر: الأطفالل  ننتتائئج على ببنناء الخخدممات التتعلییييممییيية

تتلفة٬، طفلل لدییييه ممششكلة صصححییيية أو تتعلییييممییيية ییييججب أن ییييكون لدى لهم اححتتییيياججات ممخخ

الروضضة إججراءات خخاصصة للتتعامملل ممع كلل اححتتییيياج ببششكلل ییيينناسسب الححالة٬، ببعض الأطفالل 

قد تتظهر علییييه ممؤششرات المموهببة في ممججالل مما وییييتتطلب ممن الروضضة عننا أن ییييكون 

ط فردییيية لدییييها الممقاییييییييس الممنناسسببة للكششف عن ننوع هذه المموهببة ولدییييها أییييضضا خخط

 وججمماعییيية لرعاییيية وتتننممییيية هذه المموهببة إلى أقصصى ممدى لها...الخ. 

 على ببالتتركییييز العامملییيين فییييها كلل ییييقوم أن أسساس على رییيياض الأطفالل في ثثقافة تتأسسییييس 

 .الججممییييع) ممسسؤولییيية الججودة( الآخخر الممسستتفییييد اححتتییيياججات تتلببییيية

 الأممور  وأولییيياء والممعلممات الأطفالل ممع ننششییييطة وعلاقات ممسستتممرة اتتصصالل قننوات تتأسسییييس

 وأصصححاب الممصصلححة الآخخرییيين.

 إلییييه ییييتتطلعون الذي مما الأممور٬، وأولییيياء والممعلممات الممسستتقببلییيية للأطفالل التتوقعات تتححدییييد 

 .  سسـعداء؟ تتججعلهم التتي الأششییيياء مما ؟

 الأطفالل والخخارججییييییيين الداخخلییييییيين الممسستتفییييدییيين ممن الراججعة للتتغذییيية ننظام تتأسسییييس) 

الأممور وأصصححاب الممصصلححة الآخخرییيين)٬، الإصصغاء للأطفالل والاسستتمماع  وأولییيياء والممعلممات

وأححلاممهم ببهم إلى أراءهم وإعطائئهم الفرصصة لإببداء رأییييهم ححولل ببییييئئة التتعلم الممححییييطة 
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   ممششاركة العامملییيين  :)٣(الممببدأ

 : الممممارسسة

 تتعمملل رییيياض الأطفالل لتتتتوافق ممع هذا الممببدأ على الممممارسسات التتالییيية:  

  ججممییييع العامملییيين ببرییيياض ود وإببداعات الأطفالل والممعلممات و العنناییيية والاهتتممام ببججه

الججودة تترضضي ججممییييع أصصححاب  عالییيية الأطفالل٬، ننتتائئج الاهتتممام ییييححقق ممخخرججاتٍ 

 .  الممصصلححة

  ًییيياض الأطفالل عنندمما تتعمملل ببروح الفرییييق٬، كلل ممن في ر  تتكون الممدرسسـة أكثثر فاعلییيية

). أییييتتها الممدییييرة تتححسسییيين الأداء (دائئمماً ننححو الأفضضللییييعمملل ببححمماس لییييعمملل ببروح الفرییييق و 

كونني قدوة في ححمماسسك لتتححسسییيين الأداء في الروضضة التتي تتقودییييننها وسسییييتتببعوننك ببننفس 

 الححمماس الذي تتعمملییيين ببه ولییييس الذي تتتتححدثثییيين ببه 

 ببممعننى لا تتركز على اححتتییيياججات الأطفالل الأطفالل غییيير المملتتزممة ببالججودة ( إدارة رییيياض

ت وتتفششلل ) تتسسـببب الإححبباط لججممییييع العامملالممات٬، كمما أننها لا تتششركهم ببالقراراتوالممع

 .الممببادرات وفرص التتححسسییيين

  ججممییييع العامملات أو العامملییيين ببرییيياض الأطفالل تتؤدي إلى ممششاركة الأطفالل والممعلممات و

ارات ولییييس أسسرعها٬، فعنندمما تتججتتممع ممعرفة وممهارات كلل فرییييق فإننها صصنناعة أفضضلل القر 

ججممییييع العامملییيين ببالممدرسسة ببأننهم ششعور الأطفالل والممعلممات و  الأفكار.تتببتتكر أفضضلل 

أصصححاب قرار ییييححسسن لدییييهم الششعور ببالولاء للروضضة وییييححسسن دافعییييتتهم للتتعلم والعمملل٬، إذا 

  .الممعرفة روضضة تتزییييد ممن ششغفهم لطلبأححب الأطفالل ال

 وأمماننییييهم ییييعدُ ممعییييارًا هامًما لججودة تتعلییييم ممرححلة مما قببلل الممدرسسة. 
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 القرار ببنناءً على الححقائئق : )٤(الممببدأ

تتتتححقق الججودة في ببراممج طفلل مما قببلل الممدرسسة عنندمما تتتتخخذ ججممییييع القرارات الممتتعلقة  

ولییييس الإححسساسسات أو  ببالببراممج والأننششطة ببنناء على الببییيياننات والممعلوممات " الححقائئق"

التتي تتننججم عن اتتخخاذ القرارات. إن الأخخطاء  أفضضلل اتتخخاذ ممن تتممكننننا التتخخممییييننات٬، الححقائئق

الاححسساسسات تتكون ننتتائئججها على الممدى القرییييب والببعییييد ضضارة لششخخصصییيية  على قرارات ببنناءً 

 وممهارات الطفلل وممسستتقببله الممدرسسي والححییيياتتي. 

 : الممممارسسة

 تتعمملل رییيياض الأطفالل لتتتتوافق ممع هذا الممببدأ على الممممارسسات التتالییيية:  

 ججممع طرق على رییيياض الأطفالل في العامملات وججممییييع والممعلممات الأطفالل تتدرییييب 

الأطفالل في كییييفییيية اسستتخخداممها٬، تتسساعد الممعلممات الممؤهلات تتأهییييلاً عالیًیييا  وكییييفییيية الببییيياننات

 .ججممع الممعلوممات

 ششـامملة ببییيياننات قاعدة تتعمملل على تتأسسییييس رییيياض الأطفالل في للججودة ممننسسَّق تتدرییييب 

 .للججودة

 قرار :ذلك على ممثثالل والححقائئق. الببییيياننات على ببنناءً  تتتتخخذ رییيياض الأطفالل إدارة قرارات 

 ممن غییييرها أححد الممهارات الاججتتمماعییيية" ممهارة ببنناء الصصداقات" تتعلم الأطفالل تتححسسییيين

   الآتتییيية: والححقائئق الببییيياننات ججممع ییييتتطلب الممواد

 كم عدد الأطفالل الذییيين لدییييهم ممششكلات في ببنناء الصصداقات؟  .أ 

 هلل هنناك ممششكلات خخاصصة لدى ببعض الأطفالل ححییييالل ببنناء الصصداقات؟  .ب 

 مما الممواد والتتججهییييزات " الببییييئئة التتعلییييممییيية المملائئممة" لتتعلم ممهارة ببنناء الصصداقة؟   .ج 

 ؟لییييم الأطفالل ممهارة ببنناء الصصداقاتمما الإججراءات التتي ننححتتاججها خخلالل تتع  .د 
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 التتححسسییيين الممسستتممر : )٥( الممببدأ

    

 : الممممارسسة

 تتعمملل ممدییييرة رییيياض الأطفالل لتتتتوافق ممع هذا الممببدأ على الممممارسسات التتالییيية:  

  تتطوییيير وتتصصممییييم ججممییييع ببراممج وأننششطة التتعلم في رییيياض الأطفالل وفق ممننهججییيية دائئرة

 ). طوَر-أفححص-ننفذ-خخطط)٬، (PDSAالججود (

  ییييببه على أدوات التتححسسییيين تتششكییييلل فرق للتتححسسییيين الممسستتممر في رییيياض الأطفالل وتتدر

ممخخطط  –السسببب والننتتییييججة  أداة-الذهننيننها على سسببییييلل الممثثالل: العصصف ممالممسستتممر (

 اننسسییيياب العمملییيية...الخ)   ممخخطط-ببارییييتتو

  التتركییييز في ببداییيية الرححلة ننححو الججودة على إححداث تتححسسییييننات صصغییييرة في رییيياض

لا تتججعلل ثثقافة العمملل ي إلى ننتتائئج كببییييرة ببممرور الوقت٬، فالل٬، فهذه التتححسسییييننات سستتؤدطالأ

 التتقلییييدییيية هي التتي تتقودك٬، التتححسسییيين الممسستتممر ییييححتتاج إلى التتححدي والإببداع. 

  تتطوییيير علاقات ممع رییيياض أطفالل أخخرى ممتتممییييزة ببقصصد الممقارننة الممرججعییيية والتتعلم ممن

 أفضضلل الممممارسسات٬، التتححسسییيين الممسستتممر ییييسساعد الممدرسسـة على التتعلم ممن الننججاح والفششلل

 

  
 العمملییييات  :)٦( الممببدأ

   العمملییييات  ببتتححسسییيين ننقوم عنندمما الأطفالل وتتعلم تتعلییييم ججودة ننتتائئج تتتتححسسن 

 : الممممارسسة

 تتعمملل ممدییييرة رییيياض الأطفالل لتتتتوافق ممع هذا الممببدأ على الممممارسسات التتالییيية:
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  الذي ننرییييد تتححسسییييننه في الببرنناممج أو في الروضضة؟  الججودة. مماتتححدییييد أهداف 

 اننسسییيياب العمملییيية.ات على أداة ممخخطط تتدرییييب الممعلمم 

  في دلییييلل٬، ببدء ممن عمملییيية (الإججراءاتتتوثثییييق ججممییييع عمملییييات التتعلم والتتعلییييم (

 ننفییييذ والتتقییييییييم والتتححسسییيين الممسستتممر.التتخخطییييط إلى التت

ییييسساعد العمملل على ممببدأ العمملییييات على ببییييان كییييف ییييقوم الأطفالل والممعلممات      
ى الججممییييع عمملها لتتححقییييق ببعمملییييات التتعلم والتتعلییييم فهي تتوضضح الأننششطة التتي ییييتتوججب عل

أو  الطفلل(الآخخر الأهداف الممرججوة أو الممححددة٬، وفي ححالة ححصصولل خخطأ فلا أححد ییييلوم 
  الإججراء.الممعلممة) ببلل ییييكون الخخطأ في العمملییيية أو 

  كالآتتي:الأطفالل على العدییييد ممن الفوائئد ممننها  العمملییييات رییيياضییييسساعد ممببدأ   

 .الأطفاللالعمملل الججمماعي في رییيياض تتششججع العمملییييات على  -

 الأخخطاء.عدم تتكرار  -

خخفض الاخختتلافات ببییيين العمملییييات في رییيياض الأطفالل (ججممییييع عمملییييات  -

ببتتنناغم لتتححقییييق الأهداف  الروضضة٬، العمملییييات الإدارییيية والتتعلییييممییيية ججممییييعها تتعمملل

 . الممححددة)

 .الأخخطاء (العمملییيية ممححددة وممدروسسة)ممننع ححدوث الممششكلات أو  -

  ؟الأطفالل كییييف ییييعمملون .. مملات ببرییيياضتتعرییييف الممعلممات وججممییييع العا -
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 خخاتتممة 
التتعلییييم ممسسألة ججوهرییيية تتركز علییييها اسستتراتتییييججییييات إصصلاح التتعلییييم في  أصصببححت الججودة في     

ممخختتلف دولل العالم٬، وكاننت فلسسفة الججودة قد طببقت في الممججالل الصصنناعي في الییيياببان وممن أببرز 
٬، وببنناء على ننججاح الججودة في الصصنناعة ببدأ قادة – Deming) Juran - Ishikawaروادها 

العمملل التترببوي في التتفكییيير في تتطببییييق هذه الفلسسفة في ننظام التتعلییييم لتتححقییييق ممخخرججات تتلببي 
تتطلعات الممججتتممعات لممواكببة التتججدد الممسستتممر للممعرفة. وممع ببداییيية التتسسعییييننییييات ممن القرن العششرییيين 

عالم في مموضضوع ججودة تترببییيية الطفولة الممببكرة تتححولل اهتتممام السسییيياسسات التترببوییيية في ممعظم دولل ال
ممن إطار الننقاششات إلى الفعلل والممممارسسة٬، ننتتییييججة ظهور ننتتائئج الدراسسات ححولل تتأثثییيير الببراممج عالییيية 
الججودة على تترببییيية الطفولة الممببكرة وممننافعها الاقتتصصادییيية والاججتتمماعییيية والتترببوییيية على الأطفالل 

فهوم الججودة في تترببییيية الطفولة الممببكرة مموضضوع وأولییيياء أممورهم والممججتتممع ببششكلل عام. وششكلل مم
عتتببر أن ججودة تترببییيية الطفولة الممببكرة أمما أن تتكون اننقاششات واخختتلافات ححولل ممفهوممها٬، ممننها ممن 

ه ممتتعددة وممن وییييممكن الننظر إلییييه ممن أوجج ذاتتییيية أو مموضضوعییيية٬، ببییييننمما رأى آخخرون أن الممفهوم ممعقدُ 
: ججودة العمملییييات٬، وییييرى آخخرون أننه ببالإممكان يخخلالل عننصصرییيين٬، الأولل: ججودة التتننظییييم٬، والثثانن

٬، وییييسستتنند الججودة في تترببییيية الطفولة الممببكرةاسستتخخلاص ممننظور ممششتترك ییييججممع الرؤى ححولل ممفهوم 
هذا الممننظور الججدییييد على أسساس ممفهوم الججودة التترببوییيية التتي تتقوم على أسساس " الججودة كمما ییييراها 

 الأطفالل". 
الأطفالل  الممببكرة التتي تتتتركز على زییييادة رضضىتترببییيية الطفولة  وهنناك العدییييد ممن الممننافع لججودة     

وأولییيياء أممورهم والممججتتممع عن أداء ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل التتي تتقدم الخخدممة التترببوییيية للطفولة 
الممببكرة٬، وزییييادة الرضضا تترتتببط ببممننافع أخخرى تتتتممثثلل ببالننتتائئج الإییييججاببییيية للننممو الممعرفي والأكادییييممي 

عالییيية الججودة عن ننظرائئه غییيير المملتتححقییيين ببببراممج لا تتتتوفر فییييها  للأطفالل المملتتححقییيين ببببراممج
 .ممسستتوییييات الججودة الممطلوببة
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  ثالثث٬،  بددیيلل  نتاجج  ھھھهوو  االتكاتفف  إإنن“
  ثالثث  ررأأيي  بلل  ررأأیيكك  أأوو  ررأأیيي  لیيسس

  ثمررةة  إإنھه  بمفررددهه٬،  منا  أأيي  منن  أأفضلل
  حتى  أأوو  وواالتفاھھھهمم٬،  االمتباددلل  للاحترراامم
  في  االمختلفة  االنظظرر  لووجھهاتت  إإظظھهارر
   االفررصص"  ووااغتنامم  االمشاكلل  حلل

 كووفي  ستیيفنن  

 الثثالث الفصصلل 
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  ثالثث٬،  بددیيلل  نتاجج  ھھھهوو  االتكاتفف  إإنن“
  ثالثث  ررأأيي  بلل  ررأأیيكك  أأوو  ررأأیيي  لیيسس

  ثمررةة  إإنھه  بمفررددهه٬،  منا  أأيي  منن  أأفضلل
  حتى  أأوو  وواالتفاھھھهمم٬،  االمتباددلل  للاحترراامم
  في  االمختلفة  االنظظرر  لووجھهاتت  إإظظھهارر
   االفررصص"  ووااغتنامم  االمشاكلل  حلل

 كووفي  ستیيفنن  

 الثثالث الفصصلل 
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 القيادة والإدارة 

 المعلمات

 العلاقة مع الأسرة  المنهج 

 البيئة 

 
   الفصصلل الثثالث

 ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة: العوامملل الممؤثثرة 
 
 

ممن أججلل تتطببییييق صصححییييح لممببادئ الججودة ییييتتطلب الننظر إلى الممؤسسسسة أو الببرنناممج كممننظوممة      
ممتتكامملة تتتتفاعلل فییييها ممججمموعة ممن العوامملل تتؤثثر على ججودة الممخخرججات٬، وبباعتتببار ممؤسسسسة رییيياض 
الأطفالل تتقدم خخدممة تترببوییيية ممن خخلالل ننظام إداري وتتعلییييممي فأن هنناك ممججمموعة ممن العوامملل 

) تتتتفاعلل في الننظام تتسسهم في ارتتفاع أو اننخخفاض ممسستتوى ججودة تترببییيية الطفولة الممببكرة٬، ٥(الششكلل
د أهم هذه العوامملل كمما تتححدییييوییييممكن  ییييلي:

 
  
 
 
 
 
 
 

): ییييببییيين أهم العوامملل الممؤثثرة على ججودة تترببییيية الطفولة الممببكرة٬، والتتفاعلل ببییيين هذه ٥الششكلل (
 العوامملل

 
 القییييادة والإدارة 

لممدییييري ببراممج تترببییيية الطفولة الممببكرة دور ححاسسم في تتححدییييد ججودة الخخدممات الممقدممة للأطفالل       
وأولییيياء أممورهم وفي وججود ننظام فعالل لرعاییيية الطفلل. وقد أظهرت الأببححاث أن القییييادة النناججححة لها 

 ). Hughes,2010تتأثثییيير واضضح على ججودة عمملییييات التتعلییييم في ممراكز مماقببلل الممدرسسة(
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) وججدت NAEYCفي دراسسة للأكادییييممییيية الوطننییيية الأممرییييكییيية لاعتتمماد ببراممج الطفولة الممببكرة (و      
أن الممدراء الذییيين لدییييهم أقوى الممؤششرات على ججودة الببرنناممج العام ییييتتسسممون ببخخصصائئص القییييادة 

 ): Kagan&Bowman,1997الإدارییيية وهي كالآتتي(
تتفاعلاً ممن العنناصصر٬، ببمما في ذلك ییييطورون ممننظممات فعالة وییييرون الممننظممة ببوصصفها ننظامًما مم -

 الببییييئئة والنناس والثثقافة. 

 .ببفعالییييةإدارییيية٬، وییييننفذون أهداف ورسسالة ومموضضوعات الببراممج  اییييخخططون وییييننفذون ننظممً  -

 لدییييهم ببراممج فعالة للإدارة الذاتتییيية وتتطوییيير المموظفییيين.  -

 تتعزییييز العلاقات الطییييببة والتتأثثییيير في الممججتتممع.  -

 لممؤسسسسة.صصییيياننة وتتطوییيير ممرافق ا -

 .قاننوننییيية اللازممة لفعالییيية الإدارةلدییييهم الممعرفة ال -

 لدییييهم ممهارات الإدارة الممالییيية.  -

وییييرى آخخرون أن الججاننب القییييادي لإدارة ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل ییييركز على اججتتذاب ججممییييع     
الأطراف الممعننییيية ببالعمملییيية التتعلییييممییيية للعمملل ممن خخلالل علاقات ممرننة ممتتنناسسقة ننححو تتححدییييد وتتطوییيير 
واسستتییييعاب أهداف الروضضة وتتطوییيير ببراممججها وأننششطتتها٬، وكذلك تتببنني ممممارسسات تترببوییيية تتسساهم في 

ة تتعلییييممییيية تترببوییيية نناججححة لكلل تتلممییييذ٬، ولتتححقییييق هذا العمملل٬، تتعمملل ممدییييرة الروضضة على خخلق ببییييئئ
 ): ٢٠٠٧(ششرییييف٬،

 تتغییييییيير سسلوك الأفراد الممتتصصلییيين ببعمملییيية التتعلم ببمما ییييححقق هذه الأهداف. -

تتعمملل على ببنناء ننظام اججتتمماعي ممتتكامملل داخخلل الممدرسسة ییييججتتذب الأطراف الممعننییيية للعمملل ممن  -
 خخلاله. 

ة تتنناولت أدوار القییييادة في ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل وعلاقتتها ببججودة ببراممج وفي دراسس     
الطفولة الممببكرة في هوننغ كوننغ٬، وججدت الدراسسة ببأن الممؤسسسسات عییييننة الدراسسة ححققت ننتتائئج أداء 
ممتتممییييزة في عمملییييات التتفتتییييش على ضضممان الججودة٬، وبباسستتطلاع الممعلممییيين وأولییيياء الأممور رأى هؤلاء 

ة لقادة ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل التتي كان لها دور في تتححقییييق التتممییييز في ببأن الأدوار الرئئییييسس
 . )Dorano,2009(الججودة هي القدوة والتتننظییييم الإداري والتتركییييز على العمملییييات التتعلییييممییيية

ولأهممییيية الدور القییييادي لممدییييرة ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل تتششییيير الدراسسات إلى أهممییيية الممؤهلل      
عن ججممییييع الأننششطة  لننسسببة لممدییييرة الروضضة لأننها الممسسؤولةوالتتخخصصص في تترببییيية الطفولة الممببكرة ببا
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٬، وییييججب أن تتكون ححاصصلة على ممؤهلل الممقدممة للطفللالصصححییيية وغییييرها التترببوییيية والخخدممات الأخخرى 
ي ممتتخخصصص في رییيياض الأطفالل أو ممؤهلل تترببوي ودورة تتأهییييلییيية في ممرححلة رییيياض تترببو 

 ).  ٬٢٠١٠،الأطفالل(الححرییييري
دراسسات أخخرى العلاقة ببییيين ممسستتوى الججودة في ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل وممؤهلل ننتتائئج وببییييننت    

لكلل ممن الممؤهلل الأكادییييممي لممدییييرات وتتخخصصص ممدییييرة الروضضة٬، وببییييننت هذه الدراسسات العلاقة 
رییيياض الأطفالل وللتتخخصصص والتتفاعلل ببییيين الممؤهلل الأكادییييممي والتتخخصصص على ججممییييع ممججالات 

القییييادة والإدارة٬، التتعلییييم والتتعلم٬، الرعاییيية الصصححییيية (الأطفالل ممعاییييییيير الججودة لممؤسسسسات رییيياض 
(الححسسییيين٬،  ت ممع الممججتتممع)والأممان٬، تتقییييییييم تتقدم الأطفالل٬، الممعلممات٬، العلاقات٬، الأهلل٬، العلاقا

٢٠١١(. 
 

 الممممارسسات الممطلوببة لججودة الإدارة في تتعلییييم الطفولة الممببكرة أهم ) ١( الممممارسسةإطار 
  والتتخخصصص:الممؤهلل 

ممن الممممارسسات الهاممة والججوهرییيية لججودة الإدارة في تتعلییييم الطفولة الممببكرة أن تتكون      

لتتعلییييم الطفولة الممببكرة لدییييها ممؤهلل ممدییييرة ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل أو إدارة أي ببرنناممج 

الببكالورییييوس) في تتخخصصص تترببییيية وتتعلییييم الججاممعییيية الأولى ( أكادییييممي لا ییييقلل عن الدرججة

 الطفولة الممببكرة 
  الممسسؤولییييات:تتححدییييد 

على إدارة رییيياض الأطفالل أن تتتتأكد أن ججممییييع ممن ییييعمملل في الممؤسسسسة أو ببرنناممج       

تتعلییييم الطفولة الممببكرة٬، ییييعرفون ممهاممهم وأن لدییييهم الممعرفة والممهارات اللازممة لإننججازها٬، 

وذلك لضضممان تتننفییييذ الأعممالل ببالششكلل الأممثثلل. إن كلل وظییييفة في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة 

ممالل٬، وقرارات. وببالتتالي فإن تتوصصییييف هذه الوظییييفة ییييججب أن " أع ججزأییيين:الممببكرة تتقسسم إلى 

أو ممعلممة أو ممسساعدة أو  إدارییيية(الششخخص ییييششمملل عببارات تتوصًصف الأعممالل المموكلة إلى 

ححارس ..الخ)  لإننججازها(ممسسؤولییيياتته)٬، وححرییيية التتصصرف الممعطاة له٬، أي القرارات التتي 

 ییييسسممح له بباتتخخاذها (صصلاححییيياتته). 
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 التتخخطییييط للججودة : 
وججود أهداف ممححددة لتتححسسییيين الججودة في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ممن ممسسؤولییييات      

الإدارة في رییيياض الأطفالل٬، وتتركز أهداف الججودة على العمملییييات الإدارییيية والتتعلییييممییيية٬، على 

سسببییييلل الممثثالل لا الححصصر: تتححسسییيين إججراءات الوقاییيية ممن الممخخاطر أو تتححسسییيين خخببرات الأطفالل 

 ضضییيية أو غییييرها.    في تتعلم الممفاهییييم الرییييا
   الننوعییييةالتتننممییيية الممهننییيية: 

ییييننببغي على إدارة رییيياض الأطفالل أن ییييكو لدییييها خخطة سسننوییيية للالتتححاق ببالببراممج      

  الطفولة الممببكرة.التتدرییييببییيية والممححاضضرات والنندوات الممتتخخصصصصة في ممسستتججدات تترببییيية 

  .الممقارننة الممرججعییيية 
الزییييارات الدورییيية لببراممج ممتتممییييزة في تترببییيية      

الطفولة الممببكرة سسواء على الصصعییييد الممححلي أو 

العالممي٬، وذلك ببهدف إججراء الممقارننة 

أفضضلل  ممع benchmarking  الممرججعییيية 

الممممارسسات٬، ننتتائئج القییيياس الممقارن فرصصة 

ییييه لإدارة رییيياض الأطفالل للتتححسسییيين الممسستتممر والببدء ببرححلة الججودة ممن ححییييث أننتتهى إل

 الآخخرون. 

 
 الممعلممات 

لممعلممة رییيياض الأطفالل دور ححاسسم في ججودة ببراممج الطفولة الممببكرة لاعتتببارات عدة فهي في      
هذه الممرححلة ممن التتعلییييم تتكاد تتكون الممصصدر الأكثثر تتأثثییييرًا في ننقلل الخخببرات للطفلل٬، لذلك فأن 
ممسسألة إعدادها وتتأهییييلها واسستتقرارها الوظییييفي وراححتتها الننفسسییيية عوامملل هاممة تتؤثثر في ممسستتوى ججودة 

خخدممة التترببوییيية التتي تتقدممها للطفلل. وییييتتطلب ممن ممعلممة الروضضة أن تتتتقن عمملها فهي أكثثر ممن ال
ممعلممة لممادة دراسسییيية لأننها تتقوم ببأدوار ذات أهممییيية خخاصصة٬، إذا ننججححت فییييها ضضاعفت ممن فرص 
ننممو الأطفالل وتتقدممهم٬، وییييششببه دور الممعلممة في الروضضة دور الأم في الممننزلل٬، فهي أولل ششخخص 
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ع الطفلل ببعد الوالدییيين٬، وتتممثثلل أییييضًضا أولل اتتصصالل اججتتمماعي ححقییييقي له خخارج راششد ییييتتعامملل مم
 ).  ٢٠١٠الممننزلل(الححرییييري٬،

لتتهییييئئة الببییييئئة المملائئممة لتتعلییييم الأطفالل  اهاممً  وتتعتتببر السسممات الششخخصصییيية لممعلممة الروضضة عامملاً      
تتقدییييم الخخببرة والممعلممة تتؤثثر وتتتتفاعلل ممع الأطفالل لذلك فهي ممن أكثثر العوامملل أهممییيية في تتعلییييم و 

للأطفالل وممن الممتتوقع ممننها ممسساعدة الأطفالل على التتكییييف ممع الممججتتممع وتتهییييئئتتهم للتتغلب على 
صصعوببات الببییييئئة ممن ححولهم وتتننممییيية قدراتتهم على التتعامملل ممع ضضغوط وممتتغییييرات العالم السسرییييعة٬، 

). ٢٠٠٧ببالإضضافة إلى دورها في تتعلییييم الأطفالل وتتهییييئئتتهم للتتعلییييم الننظاممي في الممدرسسة(كننعان٬،
قببلل الممدرسسة  كمما أششارت الدراسسات الححدییييثثة للعلاقة ببییيين ممؤهلل ممعلممة الروضضة وججودة ببراممج مما

قببلل الممدرسسة تترتتببط ارتتبباطا وثثییييقًا ببكفاءة  ووججدت هذه الدراسسات أن ججودة التتعلییييم في ممرححلة مما
ببإعداد والاتتججاهات الححدییييثثة تتؤكد أهممییيية الارتتقاء . Sheridan) 2009,(الممهننییيية الممعلممییيين 
٬، وتتزوییييدهن ببممهارات الببححث العلممي والتترببوي ییيياض الأطفالل إلى الممسستتوى الججاممعيممعلممات ر 

لببنناء قدراتتهن في تتججرییييب طرق ججدییييدة في تتقدییييم الخخببرات للأطفالل وممششاركتتهن في ممششروعات 
. ورببطت ببعض الدراسسات )٢٠١٠عثثممان٬،(الممرححلة التتججدییييد والتتججرییييب للخخط التترببوییيية في هذه 

التترببییيية الممببكرة ببكفاییييات الممعلممة٬، وتتعتتببر هذه الدراسسات أن الكفاییييات الأدائئییيية لممعلممة ججودة ببراممج 
الروضضة تتعتتببر ممعییييارًا أسساسسییيياً لججودة أداء ممعلممة رییيياض الأطفالل٬، وببالتتالي للججودة الششامملة للعمملییيية 

بباعتتببار الممعلممة أححد أهم عنناصصر ممننظوممة الججودة  التتعلییييممییيية في رییيياض الأطفالل ببصصفة عاممة٬،
ششامملة في رییيياض الأطفالل٬، والكفاییييات الأدائئییيية لممعلممة الروضضة هي مما ییييججب أن تتقوم ببه الممعلممة ال

ممن ممهام تترببوییيية أثثنناء تتفاعلها ممع الأطفالل داخخلل وخخارج الروضضة٬، وتتسساعد هذه الكفاییييات الممعلممة 
ا على اكتتششاف وتتننممییيية قدرات الأطفالل أثثنناء الاتتصصالل التتفاعلي ببإششكاله وأننواعه الممخختتلفة ببییييننه

 ).    ٢٠٠٦وببییيين الأطفالل وببییييننها وببییيين التترببییيية الأسسرییيية في الممواقف والأننششطة الممتتننوعة(ششرییييف٬،
وتتششییيير إححدى الدراسسات إلى علاقة ممؤهلل الممعلممة ببتتننممییيية القدرات الاببتتكارییيية للطفلل٬، وتتؤكد      

التتفكییيير هذه الدراسسة على ضضرورة الاهتتممام ببتتأهییييلل الممعلممة أثثنناء الخخدممة وتتزوییييدها ببطرائئق تتننممییيية 
التتعلییييم الاببتتكاري والارتتقاء ببطرائئق التتدرییييس وتتننوییييعها وعدم الاعتتمماد على أسسلوب التتلقییيين في 

 ).     ١٩٩٨ححسسن والعضضب٬، (
القوى العامملة  وتترببط ببعض الدراسسات ججودة أداء الممعلممات ببالاسستتقرار الوظییييفي ححییييث إن     

تتححقییييق الاعتتمماد٬، الننتتائئج الممسستتخخلصصة ممن و  تتححسسییييننات الججودةممسستتقرة ضضروري لننججاح تتننفییييذ ال
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أششارت إلى أن الاننتتقالل الممسستتممر للممعلممات وضضییييق الوقت كاننت ممن أببرز الأسسبباب  أخخرى اتدراسس
التتي أعاقت ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل لعمملل الدراسسة الذاتتییيية للححصصولل على 

 .)Talley,1997(الاعتتمماد
ى الأججور للعامملییيين في ممراكز رعاییيية أظهرت ننتتائئج الدراسسات تتصصاعد الأدلة على أن ممسستتو      

الطفولة الممببكرة كمما هو الححالل في الصصنناعات الأخخرى٬، ییييلعب دورًا أسساسسیًیييا في تتححدییييد الاسستتقرار 
وممؤهلات القوى العامملة٬، لذلك تتوصصي هذه الدراسسات ببأهممییيية زییييادة الاسستتثثممار في الكوادر الببششرییيية 

ها لممعاییييییيير الاعتتمماد٬، وللححفاظ على العامملة ببممؤسسسسات رییيياض الأطفالل التتي سستتسسهم في تتححقییييق
ممسستتوى عالل ممن الججودة سسییييكون ممن الضضروري تتركییييز الاننتتبباه للهییييئئة التتعلییييممییيية في ممججالات 

الاعتتمماد)٬، وزییييادة الاسستتثثممار في هذه الفئئة فهم الذییيين ییييخخلقون  ممعاییييییيير ٬،الاسستتقرار(التتعوییييضضات٬، 
 . )Helburn &Howes,1997وییييقدممون ججودة الخخدممة (

 
 في تتعلییييم الطفولة الممببكرةأداء الممعلممات أهم الممممارسسات الممطلوببة لججودة  )٢( سسةالممممار إطار 
   :الممؤهلل والتتخخصصص 

أكادییييممي  أن تتكون الممعلممة أو ممسساعدة الممعلممة في ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل لدییييها ممؤهلل     

الببكالورییييوس) في تتخخصصص تترببییيية وتتعلییييم الطفولة ممعییيية الأولى (لا ییييقلل عن الدرججة الججا

(ببعض الدولل ممثثلل فرننسسا تتفضضلل أو تتششتترط أن ییييكون ممعلم الطفولة الممببكرة ممن ححمملة  الممببكرة

٬، وننححن نندرك أن الممعلممة هي الأكثثر سستتییيير) أن تتكون ممن ححمملة المماججسستتییييردرججة المماجج

ولة الممببكرة تتفاعلاً وتتأثثییييرًا في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة٬، لذلك تتتتأثثر ججودة ببراممج الطف

 .  علممةببممؤهلل وتتخخصصص المم

  الننوعییيية التتننممییيية الممهننییيية : 
للتتننممییيية الممهننییيية للممعلممات وممسساعدات الممعلممات تتركز الخخطة على ننوعییيية وججود خخطة      

اسستتراتتییييججییييات اقببلل الممرسسة ممن أهم ممججالات الخخطة: (ممسستتججدات علم التترببییيية في تترببییيية طفلل مم
-الخخاصصةالأطفالل ذوي الاححتتییيياججات  رعاییيية-الأطفاللالأسسالییييب الححدییييثثة في تتقییييییييم  –التتعلییييم 
إدارة  –والتتعاون ممع عائئلات الأطفالل  التتواصصلل-التتعلمالتتخخطییييط لخخببرات  –الججودة  ممعاییييییيير

 قاعة الفصصولل ..الخ).

جودة تعليم الطفولة المبكرة



75
62 

 

  :الاسستتقرار الوظییييفي  

ممن ححییييث تتهییييئئة مملائئممة ومملهممة للتتعلییييم الفعالل هو ججوهر التتركییييز على اححتتییيياججات الممعلممات      
ببالاننتتمماء الوظییييفي الذي  اة" ییييتتطلب تتوفر اسستتقرار وظییييفي ییييممننح الممعلممة ششعورً " ججودة أداء الممعلمم

الركییييزة الأسساسسییيية والعامملل  النناس المموهوببون همییييؤثثر إییييججابًبا على دافعییيية الممعلممة للعمملل الممببدع. 
 الأكثثر تتأثثییييرًا في ججودة أداء أي ممؤسسسسة. 

  :الممعرفة ببخخصصائئص ننممو الطفلل 

ممعرفة كییييف ییييتتعلم أطفالل مماقببلل ممن ممتتطلببات ججودة العامملییيين ببببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة   
الممدرسسة؟ وعلى العامملییيين أییييضًضا أن ییييعرفوا وییييتتممكننوا ممن كییييفییيية إقاممة علاقات فعالة ممع الأطفالل 

 الصصغار وأسسرهم ؟. وكییييفییيية العمملل ببششكلل أفضضلل ممع ممججمموعات الأطفالل.
 
 

 الممننهج 
ییييعتتببر الممننهاج عامملل هام في ممدخخلات ننظام تتعلییييم مما قببلل الممدرسسة فهو ییييسسهم ممع العوامملل      

الأخخرى في تتححدییييد ممسستتوى ججودة ممخخرججات تتعلییييم الطفلل في رییيياض الأطفالل. وقد تتطور تتصصممییييم 
ممننهاج رییيياض الأطفالل ننتتییييججة أفكار وننظرییييات رواد الطفولة الممببكرة ممثثلل (فروببلل وممننتتسسوري)٬، 

ج ییييهدف إلى التتننممییيية الششـامملة الممتتكامملة للطفلل ممن خخلالل التتعلم الننششط٬، لذلك سسممي وأصصببح الممننهـ
). وممن خخلالل هذا التتطور أتتسسع ٢٠١٠ممننهج رییيياض الأطفالل الممعاصصر ببممننهج الأننششطة(عثثممان٬،

ممفهوم الممننهج ولم ییييعد ییييقتتصصر على الممقررات الدراسسییيية والججواننب الممعرفییيية٬، فقد أصصببح ییييتتضضممن 
التتي تتؤثثر في الطفلل٬، سسعیًیييا وراء تتححقییييق الأهداف الششـامملة للتترببییييـة التتي  ججممییييع العوامملل والظروف

تتعمملل على تتححقییييق أقصصى ننممو للطفلل ججسسممیًیييا وعقلیًیييا وننفسسیًیييا واججتتمماعیًیييا وروححیًیييا٬، وتتححقییييقًا لهذه 
الغاییييات فأن الممننهج ببهذا الممفهوم الججدییييد ییييتتضضممن الفلسسفة والأهداف والخخطة والممححتتوى والطرق 

). هذا التتطور في ممفهوم ٢٠٠٧( ججاد٬، ممییيية والننششاطات والعلاقات وأسسالییييب التتقوییييموالوسسائئلل التتعلییيي
الممننهـج ییييزییييد ممن إسسهاممه في ممسسـتتوى ججودة تتعلییييم مما قببلل الممدرسسة٬، ننتتییييججة تتعزییييز ممكاننة الطفلل في 

 2009,(الطفولة عمملییييـة التتعلم٬، لذلك ببرز الطفلل ببوصصفه مموضضوعًا للتتغییييرات الممتتعلقة ببممججالل 
Burgess& Fleet( . 
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وممن اججلل أن ییييقوم ممننهج رییيياض الأطفالل ببدوره كعامملل ممسساهم وفعالل في تتححقییييق ججودة التتعلییييم في 
ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، لاببد ممن تتوفر العدییييد ممن الخخصصائئص التتي ییييججب أن تتتتوافق ممع ممببادئ 

على  اطلاعهممن خخلالل -ا البباححثكمما ییييراه-إدارة الججودة الششامملة٬، وممن أهم هذه الخخصصائئص 
 : الدراسسات والأدببییييات كمما ییييلي

  ببدائئلل ممننهج رییيياض الأطفالل ممننهاج تتعلّم ییييؤكد على ممببدأ الححرییيية والاخختتییييار ححییييث ییييوفر

في الببرنناممج الییييوممي٬، لییييخختتار الطفلل مما ییييججب القییييام ببه٬، ومما ییييممییييلل إلییييه ومما ییييثثییيير  وخخییييارات

دوافعه وححاججاتته  ممع ییيية تتتتییييح له الننممو الححر الذي ییييتتمماششىاهتتمماممه في ظلّل ببییييئئة ممادییيية غنن

 ).  ٢٠٠٩الححواممدة والعدوان٬،(الخخاصصة 

  الممسستتممر لاححتتییيياججاتییييججب أن ییييتتصصف ممننهج رییيياض الأطفالل ببالممروننة للتتكییييف ممع التتغییيير 

الأطفالل وأولییيياء أممورهم٬، وتتتتوفر الكثثییيير ممن الأدلة على أن الأطفالل في ممرححلة الطفولة 

ییيياججاتتهم٬، والغننییيية ببالعلاقات الدافئئة٬، الممببكرة ییييتتعلممون ببششكلل أفضضلل في الببییييئئات التتي تتلائئم اححتت

اعدة ممن ــــــارك الأطفالل في اخختتییييار أننششطتتهم وییييتتلقون الممسســـــــواللعب التتخخییييلي٬، ححییييث ییييشش

  ).Almon  &Miller 2009,(هم ـــخخببراتتالممعلممات لببنناء 

   تتركییييز الممننهج على التتعلم الججمماعي عن طرییييق العمملل٬، لتتننممییيية قییييممة التتعاون لدى الأطفالل

والاكتتششاف كممججمموعات تتعلم  التتي تتدفعهم لتتششججییييع ببعضضهم الببعض للتتججرییييب والممححاولة

 صصغییييرة.

   ییييتتصصف ممننهج رییيياض الأطفالل ببالتتكامملییيية والاسستتممرارییيية٬، فممخخرججات التتعلییييم في ممرححلة الطفولة

لات لننظام التتعلییييم في الممرححلة الاببتتدائئییيية٬، لذلك ییييججب أن تتكون ممنناهج رییيياض الممببكرة هي ممدخخ

 National Center for( الأطفالل ممصصممممة لتتححقییييق الاسستتممرارییيية لتتعزییييز الاسستتعداد للممدرسسة

Education Research,2009,41.( 

  ازة ییييججب أن ییييعكـس الممننهج الخخلفییييات٬، الاححتتییيياججات٬، واهتتمماممات الأطفالل وأححد الممصصادر الممممتت

٬، والاتتصصالل الممتتكرر ببییيين الوالد والممعلممات والسسییيياسسة الممننهج تتخخطییييط ییييششارك الأهلل فيعنندمما 
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الممفتتوححة التتي تتننقلل تتأكییييد الروضضة على أهممییيية الوالدان ییييممكن أن تتششججعهم على أن ییييكوننا 

 ). ٢٠٠٧،٬٧٧ججزءًا ممن ببرنناممج التترببییيية في رییيياض الأطفالل(ججاد٬،

  ًد الممعرفة في تترببییيية الطفولة الممببكرة والتتغییيير الممسستتممر على تتججد التتححسسییيين الممسستتممر للممننهج ببنناء

ممتتطلببات  الممججتتممع٬، الممعلممات٬، لاححتتییيياججات وتتطلعات الممسستتفییييدییيين (الأطفالل٬، أولییيياء الأممور٬،

 الممراححلل الدراسسییيية التتالییيية). 

 
 الممببكرة الطفولة تتعلییييم في الممننهجلججودة  الممطلوببة الممممارسسات أهم) ٣( الممممارسسة إطار

لا ییييممكن في هذا الإطار ححصصر ججممییييع الممممارسسات الممطلوببة لججودة الممننهج في تتعلییييم الطفولة 
 الممببكرة٬، وننقوم ببعرض أممثثلة لممتتطلببات الججودة٬، وهي على الننححو الآتتي: 

 
  :الخخصصائئص الأسساسسییيية للممننهج 

لتتننممییيية ججواننب ننممو الطفلل٬، ممع  ییييتتطلب أن ییييكون الممننهج ششامملاً 
تتححدییييثثه ببششكلل ممسستتممر وفق ممسستتججدات الأببححاث والدراسسات في 

فولة الممببكرة٬، وییييتتوافق ممع قییييم الأسسرة والممججتتممع تترببییيية وتتعلییييم الط
الممححلي ولغة الأسسرة وممعتتقداتتها٬، كمما ییييسستتججییييب للاححتتییيياججات 

كببار تتفاعلل ممع الالفردییيية للأطفالل٬، وییييششججع على الاكتتششاف والتتججرییييب والعمملل الججمماعي وال
والننظراء. كمما ییييتتطلب الممننهج أن ییييوفر إرششادات لسسلاممة الأطفالل ممن الأذى الننفسسي 

 والججسسدي...الخ. 
 ییييز التتكامملل فر الممننهج الفرص للأطفالل لدعم الننممو الححركي٬، وتتعز الننممو الججسسدي: ییييو

 .والتتآزر الححسسي الححركي

 ییييوفر الممننهج فرص ممتتننوعة لتتطوییيير قدرات الأطفالل في التتواصصلل اللفظي الننممو اللغوي :

وغییيير اللفظي ممن خخلالل التتواصصلل ممع الآخخرییيين والإججاببة عن الأسسئئلة ووصصف الببییييئئة 

 الممححییييطة ببهم ممن اححداث وأششییيياء. 

 ییييوفر الممننهج فرص التتفاعلل للأطفالل ممع الآخخرییيين ممثثلل الممعلممات وممع  :الننممو الاججتتمماعي
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ییييوفر الممننهج الفرص لتتننممییيية الششعور ببالممواقف الإییييججاببییيية ننححو التتعلم  أقراننهم٬، وكذلك

 وتتننممییيية ششغفهم لححب الممعرفة والإتتقان. 

 الممببكرة في الرییيياضضییييات  الخخببرات-والكتتاببةالممببكرة للقراءة  (الممعرفة :الننممو الممعرفي

ة هج أن ییييوفر الفرص لتتننممییيي٬، على الممننالإببداعي)التتعببییيير  –التتكننولوججییييا  اسستتخخدام-والعلوم

 .  الممججالات الفرعییيية للننممو الممعرفي خخببرات الأطفالل في كلل ممججالل ممنوإثثراء 

 

 العلاقة ممع الأسسرة  
ییييعتتببر أولییيياء الأممور ممـن أببـرز الممسستتفییييدییييـن ممن الخخدممة التترببوییييـة التتي تتقدممها ممؤسسسسة رییيياض      

الأطفـالل٬، واححتتییيياججاتتهم وتتطلعاتتهم ممدخخلات هاممة تتسسهم ببدرججة كببییييرة في تتححدییييد ممسستتوى ججودة 
ممخخرججات تتعلییييم الطفولة الممببكرة. وتتتتضضح أهممییيية العلاقة ببییيين الروضضة والأسسرة ممن خخلالل تتححقییييقها 

 ):٢٠١٠للأهداف التتالییيية (عثثممان٬،
 .ممد ججسسور الثثقة وتتعممییييق التتواصصلل والتتعاون ببییيين الروضضة والأسسرة 

 .فهم دور الروضضة وممسسؤولییيياتتها كششرییييك في الممسساعدة في تترببییيية الطفلل 

 .تتفعییييلل دور أولییيياء الأممور في الممششاركة في أننششطة الروضضة 

 .تتوفییيير الفرص للححوار المموضضوعي ححولل الأممور التتي تتخخص الطفلل 

 .تتننممییيية ششخخصصییيية الطفلل ببتتدرج وثثببات ممن خخلالل ننمموه في ظلل ببییييئئة الممششاركة 

لكن هذه العلاقة ییييججب أن تتببننى على أسساس إدراك الطرفییيين لأهممییيية الششراكة في تترببییيية      
الطفلل٬، وتتقوم على أسساس الاححتترام الممتتببادلل٬، إذ ییييننظر إلى كلل ممن الممعلممات والآبباء أن لدییييهم 

أن ییييسسهمموا في تتححقییييق أهداف التترببییيية في رییيياض  الخخببرات والمموارد التتي ییييممكن
). وممن الهام أن تتدرك ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل في علاقتتها ممع أولییيياء ٢٠٠٧الأطفالل(ججاد٬،

الأممور طببییييعة الاخختتلافات ببییيين الأسسر سسواء للظروف الششخخصصییيية أو الاججتتمماعییيية أو الاقتتصصادییيية 
طفولة الممببكرة٬، فقد أششارت الدراسسات والثثقافییيية٬، ننتتییييججة تتأثثییيير هذه الاخختتلافات على ججودة تترببییيية ال

وججود اخختتلافات هاممة لتتصصورات أولییيياء الأممور ححولل الججودة في تترببییيية الطفولة الممببكرة والظروف 
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. وقد وججد أن )Chiao,2003(تتركییييببة العائئلة) (الممؤهلل التتعلییييممي٬، الششخخصصییيية الممخختتلفة للأسسرة
الممعلممات وأسسبباب تتتتعلق أییييضًضا الأسسرة الممتتعلممة تتخختتار رییيياض الأطفالل لأسسبباب تتتتعلق ببكفاءة 

 ). Hoon,2005ببتتصصممییييم الببراممج والإدارة والممراقببة(
وتتقدم تتصصورات أولییيياء الأممور فرص تتححسسییيين هاممة لتتححسسییيين ججودة الخخدممة التترببوییيية في رییيياض 
الأطفالل٬، وییييكون ذلك ممن خخلالل ببنناء ننظام تتغذییيية راججعة فعالل ییييححصصلل ممن خخلاله كلل الروضضة 

ششتتركة ححولل ننوع التترببییيية المملائئممة للطفلل وممعلوممات أییييضًضا ححولل التتقدم والأسسرة على الممعلوممات المم
ذلك ننظام إدارة وتتننظییييـم فعالل ییييزود الأسسرة ببأخخببار التتعلییييم في  ممییييه. وییييتتطلبییييتتعلفي ممسستتوى ججودة 

الروضضة والإرششادات والتتعلییييممـات الخخاصصة ببتترببییييـة الطفـلل٬، وكذلك تتعرییييف الأسسرة ببممححتتوى الممننهج 
تتقدییييم التتقارییيير عن أداء الطالب ببششكلل دوري٬، وغالبًبا ییييثثممن أولییيياء الأممور الممقدم في الروضضة٬، و 

ججودة الخخدممة عنندمما تتعلممهم الروضضة عن الممؤششرات الممببكرة للصصعوببات الأكادییييممییيية التتي تتواججه 
 ). ٢٠٠٩(العسساف وأببو لطییييفة٬، أطفالهم

وممن أببرز الممعوقات التتي تتواججه ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة فییييمما ییييتتعلق ببعلاقة الروضضة      
ببالأسسرة٬، ضضعف أو غییيياب ننظام التتغذییيية الراججعة لدى ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل الذي ممن ششأننه أن 
ییييححدث فججوة ببییيين الروضضة والممننزلل ببسسببب تتدنني ممسستتوى ججودة الخخدممة الممقدممة ممن ممؤسسسسة رییيياض 

قد ببییييننت ننتتائئج إححدى الدراسسات أن أهم الأسسبباب التتي تتعییييق التتعاون ببییيين الروضضة الأطفالل٬، و 
والأسسرة ممن وججهة ننظر أولییيياء الأممور تتتتممثثلل ببعدم اسستتججاببة الروضضة للممقتترححات التتي ییييببدییييها أولییيياء 
الأممور وعدم تتننفییييذ إدارة الروضضة للقرارات التتي تتتتخخذ خخلالل الاججتتمماعات ممع أولییيياء 

 .)٢٠٠٨الأممور(الججممالل٬،
 

 العلاقة ممع الأسسرة   لججودة الممطلوببة الممممارسسات أهم) ٤( الممممارسسة إطار

 
 : اممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة مماییييليججودة العلاقة ممع الأسسرة ییييتتطلب ان ییييوفر ببرننل

 .لغتتهاتتعددة ممع الأسسرة تتتتوافق وقییييممها و قننوات تتواصصلل مم -

 .الأننششطةالأسسرة واسستتخخداممها في الببراممج و  رصصد اهتتمماممات -

ییييتتلقاه الطفلل ممن تتعلییييم وممدى  الأسسرة على ممعلوممات ببصصورة دورییيية ححولل مماتتححصصلل  -
 .التتقدم الححاصصلل
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  .تتوفییيير الفرص للأسسرة للممششاركة في تتخخطییييط وتتننفییييذ وتتقییييییييم الببراممج الممقدممة للطفلل -

التتواصصلل ببییيين الممعلممات والأسسرة للتتعرف على اححتتییيياججات وممییييولل الاطفالل  -
 .المملائئممة لتتعلییييممهم والاسستتراتتییييججییييات

 .ر آلییييات لممششاركة الأسسرة في تتقییييییييم ججودة الخخدممة الممقدممة لأطفالهمتتوفییيي -

 .تتوفییيير ببراممج دورات تتدرییييببییيية للأسسرة ححولل الأسسالییييب الححدییييثثة في الطفولة الممببكرة -

 
 

 الببییييئئة 
الروضضة وتتججهییييزاتتها اللاممادییيية  ببمما تتتتضضممننه ممن ممببننىتتممثثلل الببییييئئة ببكلل عنناصصرها الممادییيية       

ییييسسهم ببدرججة  اهاممً  الممتتممثثلة ببالعلاقات والججو الاججتتمماعي والثثقافي العام في رییيياض الأطفالل٬، عامملاً 
كببییييرة في ممسستتوى ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة. وببییييننت الدراسسـات وججودة علاقة ببییيين تتححقق 

تتكز العلاقة على أهممییيية التتعلم ممواصصفات الججـودة ببممببننى رییيياض الأطفـالل وفعـالییيية الأداء٬، وتتر 
لججودة التتعلییييم في ممرححلة الطفولة الممببكرة فإن هذا  ارئئییييسسً  االننششط في رییيياض الأطفالل بباعتتبباره ممعییييارً 

الننوع ممن التتعلییييـم ییييقوم على أن ییييكون للطفلل دوراً فعالاً وإییييججاببیًیييا في العمملییيية التتعلییييممییييـة٬، وییييتتطلب 
الححركة و تتوفر التتججهییييزات والأدوات وممطاببقتتها ممع ذلك تتوفر الممسساححات التتي تتسسممح للطفلل ببححرییيية 

ممواصصفات السسلاممة والأممان الخخاصصة ببالطفولة الممببكرة٬، وأششارت هذه الدراسسات إلى وججود تتأثثییيير 
ن للببییييئئة ). وكذلك فإ١٩٩٨ییيياض الأطفالل(وصصفي٬،لتتصصممییييم الممببننى على تتححقق الأهداف التترببوییيية لر 

امًما في تتوفییيير الفرص العدییييدة أممام الأطفالل٬، التتي ییييوفرها ممببننى ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل دورًا ه
كالششعور ببالاننتتمماء والاعتتزاز ببروضضتتهم والتتفاخخر ببها ووججود الممججالل الخخصصب لاكتتششاف قدراتتهم 
وصصقلل ششخخصصییيياتتهم وتتوفییيير الأممن والطممأننییييننة والراححة الننفسسییيية والممنناخ الذي ییييدفعهم للتتفكییيير 

 ). ٢٠١٠والاببتتكار ببسسرور وممتتعه(الححرییييري٬،
ییييزات الروضضة دور في تتوسسییييع فرص التتعلییييم والتتعلم ببالننسسببة للممعلممات وللأطفالل على ولتتججه     

ححد سسواء٬، وأششارت دراسسات إلى أن قلة تتوافق التتججهییييزات والأثثاث الممسستتخخدم في لروضضة 
لممواصصفات الججودة الخخاصصة ببطفلل مما قببلل الممدرسسة ییييححرم الطفلل ممن ححرییيية الححركة والننششاط٬، وقلة 

تتعارض ممع أهداف ممرححلة رییيياض الأطفالل ولا تتتتوافق ممع الاتتججاهات التتوافق ممع الممواصصفات تت
 ). ٢٠١٠الححدییييثثة في رییيياض الأطفالل والممتتوافقة ممع ممعاییييییيير الججودة(صصاصصییييلا٬،
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وتتتتطلب تتوافر ممواصصفات الججودة٬، ننتتییييججة تتأثثییييرها على  اهاممً  كمما تتعتتببر الببییييئئة الصصفییيية عامملاً      
ننممو الطفلل واكتتسساببه للخخببرات٬، ححییييث تتعتتببر الببییييئئة الصصفییيية الممججالل الذي ییييححییييط ببالطفلل ییييتتأثثر ببها 
وییييؤثثر فییييها في علاقة ممتتببادلة لها أسسس وننظم ییييممكن ممن خخلالها اسستتممرارییيية التتعلم لأننها الممكان 

دقة ووعي ححتتى   ییييسستتطییييع الطفلل أن ییييممارس الننششاط٬، الممنناسسب الذي ییييتتطلب اخختتییييار ممححتتوییيياتته بب
فییييتتعلم وییييججرب وییييكتتششف لننممو قدراتته وممییييوله٬، فییييتتححقق ذلك عن طرییييق تتننظییييم هذه الببییييئئة ححسسب 

). كمما وججدت دراسسات ححدییييثثة أن هنناك علاقة ببییيين ٢٠١٠(سسننببلل٬،  أسسس وقواعد واضضححة الأهداف
(تتننظییييم  ننببؤ ببسسلوكییييات التتعلم لدییييهمججودة تتننظییييم فصصولل أطفالل مما قببلل الممدرسسة والقدرة على التت

) ببسسرعة أكثثر ممن الفصصولل الأقلل الفصصلل الممببادرةممع الأقران٬، إتتبباع قواعد  السسلوك التتعاون
). كمما وججدت الدراسسات التتي أججرییييت ححولل تتأثثییيير الببییييئئات ممتتعددة Hughes,2010تتننظییييمًما(

إییييججاببي للببییييئئة ممتتعددة الوسسائئط على تتححسسییيين التتعلم في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، وججود تتأثثییيير 
الوسسائئط على ممهارات تتعلم الرییيياضضییييات في ممرححلة رییيياض الأطفالل٬، كمما ببییييننت هذه الدراسسات أن 

(الممششاركة الفعالة٬،  التتعلم ییييكون أكثثر فعالییيية ببوججود أرببعة خخصصائئص أسساسسییيية في ببییييئئة التتعلم
العالم التتفاعلل والتتغذییيية الراججعة الممسستتممرة٬، الاتتصصالل ببسسییيياق  الممششاركة في ممججمموعات٬،

 ).Weiss et al 2006,)(الواقعي
في ببییييئئة رییيياض الأطفالل تتسسهم في ممدى تتححقق الججودة في تتعلییييم  اهاممً  اوتتعد العلاقات عننصصرً      

الطفولة الممببكرة٬، وقد أششارت الدراسسات إلى وججود علاقة ببییيين الححالة الننفسسییيية لممعلممة رییيياض 
تتع الفرد ببالسسعادة والرضضا في ببییييئئة الأطفالل وعلاقتتها ببالأطفالل ورضضاها عن ممهننتتها٬، فكلمما تتمم

العمملل كاننت لدییييه القدرة على التتغلب على ممصصاعب هذه العمملل٬، وكلمما تتممتتعت الممعلممة بباتتججاه 
إییييججاببي ننححو أطفالها كاننت أكثثر تتببننیًیييا لاتتججاه إییييججاببي ننححو عمملها٬، فاتتججاه الممعلممة ننححو أطفالها هو 

٬، ببییييننمما الممعلممة التتي لدییييها اتتججاهات سسلببییيية ججزء لا ییييتتججزأ ممن اتتججاه الممعلممة العام ننححو ممهننتتها ككلل
 ).     ٬٢٠٠٨،الأطفالل(الخخالق وقاسسم  وعلى  تتججاه عمملها ییييؤثثر على أدائئها ككلل
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العلاقة ببییيين الممعلممات والأطفالل تتتتسسم ببالدفء ممن خخلالل سسلوكییييات الممودة والممححببة  -
 والاببتتسساممة...............

ببییييئئة تتعلممهم داخخلل وخخارج الفصصولل٬، ییييححصصلل الاطفالل على فرص الممششاركة في تتطوییيير  -
 على سسببییييلل الممثثالل: الممششاركة في تتطوییيير قواعد السسلوك في الفصصلل........الخ

لا ییييسستتخخدممن أي ششكلل ممن الإججراءات لإدارة سسلوك الأطفالل و تتسستتخخدم الممعلممات الننظام و  -
 .........الخ أششكالل العقاب الننفسسي ممثثلل التتوببییييخ أو الإهممالل

  ممتتننوعةتتششججییييع إننججازات الطفلل وإببرازها ببأسسالییييب  -
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وتتتتطلب تتوافر ممواصصفات الججودة٬، ننتتییييججة تتأثثییييرها على  اهاممً  كمما تتعتتببر الببییييئئة الصصفییيية عامملاً      
ننممو الطفلل واكتتسساببه للخخببرات٬، ححییييث تتعتتببر الببییييئئة الصصفییيية الممججالل الذي ییييححییييط ببالطفلل ییييتتأثثر ببها 
وییييؤثثر فییييها في علاقة ممتتببادلة لها أسسس وننظم ییييممكن ممن خخلالها اسستتممرارییيية التتعلم لأننها الممكان 

دقة ووعي ححتتى   ییييسستتطییييع الطفلل أن ییييممارس الننششاط٬، الممنناسسب الذي ییييتتطلب اخختتییييار ممححتتوییيياتته بب
فییييتتعلم وییييججرب وییييكتتششف لننممو قدراتته وممییييوله٬، فییييتتححقق ذلك عن طرییييق تتننظییييم هذه الببییييئئة ححسسب 

). كمما وججدت دراسسات ححدییييثثة أن هنناك علاقة ببییيين ٢٠١٠(سسننببلل٬،  أسسس وقواعد واضضححة الأهداف
(تتننظییييم  ننببؤ ببسسلوكییييات التتعلم لدییييهمججودة تتننظییييم فصصولل أطفالل مما قببلل الممدرسسة والقدرة على التت

) ببسسرعة أكثثر ممن الفصصولل الأقلل الفصصلل الممببادرةممع الأقران٬، إتتبباع قواعد  السسلوك التتعاون
). كمما وججدت الدراسسات التتي أججرییييت ححولل تتأثثییيير الببییييئئات ممتتعددة Hughes,2010تتننظییييمًما(

إییييججاببي للببییييئئة ممتتعددة الوسسائئط على تتححسسییيين التتعلم في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، وججود تتأثثییيير 
الوسسائئط على ممهارات تتعلم الرییيياضضییييات في ممرححلة رییيياض الأطفالل٬، كمما ببییييننت هذه الدراسسات أن 

(الممششاركة الفعالة٬،  التتعلم ییييكون أكثثر فعالییيية ببوججود أرببعة خخصصائئص أسساسسییيية في ببییييئئة التتعلم
العالم التتفاعلل والتتغذییيية الراججعة الممسستتممرة٬، الاتتصصالل ببسسییيياق  الممششاركة في ممججمموعات٬،

 ).Weiss et al 2006,)(الواقعي
في ببییييئئة رییيياض الأطفالل تتسسهم في ممدى تتححقق الججودة في تتعلییييم  اهاممً  اوتتعد العلاقات عننصصرً      

الطفولة الممببكرة٬، وقد أششارت الدراسسات إلى وججود علاقة ببییيين الححالة الننفسسییيية لممعلممة رییيياض 
تتع الفرد ببالسسعادة والرضضا في ببییييئئة الأطفالل وعلاقتتها ببالأطفالل ورضضاها عن ممهننتتها٬، فكلمما تتمم

العمملل كاننت لدییييه القدرة على التتغلب على ممصصاعب هذه العمملل٬، وكلمما تتممتتعت الممعلممة بباتتججاه 
إییييججاببي ننححو أطفالها كاننت أكثثر تتببننیًیييا لاتتججاه إییييججاببي ننححو عمملها٬، فاتتججاه الممعلممة ننححو أطفالها هو 

٬، ببییييننمما الممعلممة التتي لدییييها اتتججاهات سسلببییيية ججزء لا ییييتتججزأ ممن اتتججاه الممعلممة العام ننححو ممهننتتها ككلل
 ).     ٬٢٠٠٨،الأطفالل(الخخالق وقاسسم  وعلى  تتججاه عمملها ییييؤثثر على أدائئها ككلل
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 خخاتتممة 
    

تتتتأثثر الججودة في تتعلییييم الطفولة الممببكرة ببعدة عوامملل ممن أهممها مما ذكرنناه في هذا الفصصلل        
العلاقة ممع الأسسرة ) ٬،وهنناك عوامملل ممؤثثرة  –الببییييئئة  –الممننهج  –الممعلممات  –الإدارة  -(القییييادة

أخخرى تتتتطلب إججراء الممزییييد ممن الدراسسات والأببححاث لببییييان ننسسببة تتأثثییييرها على الججودة ٬، وییييضضاف 
إلى ذلك تتأثثییيير تتفاعلل الممتتغییييرات ممع ببعضضها الببعض و درججة إسسهام هذا التتفاعلل في ججودة ببراممج 

) أن تتفاعلل ممتتغییييرات ممثثلل  ٬٢٠١٢،لححسسییيين الطفولة الممببكرة ٬، وعلى سسببییييلل الممثثالل وججدت دراسسة ( ا
ححكوممي) ییييسسهم ببششكلل  -ممؤهلل ممدییييرة رییيياض الأطفالل و تتاببعییيية ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل (خخاص

 إییييججاببي على تتححقییييق ممعاییييییيير الججودة في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة .
م : كییييف ییييممكن التتححكأولاً ٬، ییييممثثلل تتأثثییيير العوامملل على الججودة تتححدي وفرصصة في الوقت ننفسسه     

ا: في ححالة ممعرفة ثثاننییييً  ببتتأثثییيير كلل عامملل كممححاولة إججراء لضضممان ججودة الببراممج؟ سسؤالل (التتححدي)
العوامملل الممؤثثرة مما هي الممممارسسات التتي ییييممكن العمملل علییييها لتتححقییييق ججودة ببرنناممج تتعلییييم الطفولة 

 الممببكرة؟ سسؤالل (الفرصصة) 
 –الممننهج  –دارة _ الممعلممات ببییييننا في هذا الفصصلل تتأثثییيير كلل عامملل ممن العوامملل: (القییييادة و الإ

إن ببییييان ممثثلل هذا الننوع ممن التتأثثییيير علل ببعض الممتتغییييرات٬، وتتأثثییيير تتفاالعلاقة ممع الأسسرة)٬،  –الببییييئئة 
على تتححقق ممعاییييییيير الججودة ییييممننح الفرصصة للممتتخخصصصصییيين والممممارسسییيين في ببراممج تترببییيية الطفولة 

 لل .الممببكرة لتتصصممییييم وتتننفییييذ و تتقییييییييم الببراممج وفقا لتتأثثییيير هذه العوامم
وقد ببییييننت الدراسسات على سسببییييلل الممثثالل أن الببراممج التتي ححققت ننتتائئج ممتتممییييزة في ممججالل الججودة      

كان أححد عوامملل التتأثثییيير وججود قییييادة نناججححة في ممراكز رعاییيية وتتعلییييم طفلل مما قببلل الممدرسسة 
)Dorano,2009.( 

في لممدى تتححقق الججودة  همممما تتقدم ننسستتخخلص: إن العوامملل الممؤثثرة تتعطییييننا ممؤششرات تتننببؤییيي     
لذلك لاببد ممن التتركییييز على تتعممییييق التتححلییييلل والتتفسسییيير لأثثر السسییيياق  ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة٬،

 .على ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة الببییييئئيالاججتتمماعي و و  التترببوي
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عنندمما ییييححصصلل كلل طفلل في ممرححلة 
الطفولة الممببكرة على فرص ننممائئه الى 
أقصصى ممدى لها وببدون أي تتممییييییييز٬، 

 عنندها ییييممكن القولل : 
 أن الججودة تتتتححقق .  

 الممؤلف                              

 الراببع الفصصلل 
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   الفصصلل الراببع

 قییيياس الججودة في تتعلییييم الطفولة الممببكرة 
 
 

 
في علم الإدارة ییييقالل: مما لا ییييممكن قییيياسسه لا ییييممكن إدارتته. ببالتتالي تتطرح العدییييد ممن الدراسسات     

تتششییيير هذه الدراسسات إلى أن القییيياس  ججودة؟الججودة سسؤالل لمماذا ییييججب أن تتقاس الالتتي تتنناولت 
الممتتعلقة ببالججودة ولتتأسسییييس ممعاییييییيير للخخدممة ییييسسممح ببعمملییيية الممقارننة قببلل وببعد التتغییييییييرات للممششكلات 

 لتتلببییيية الممتتطلببات. أو الببراممج تتسسهم الممعاییييییيير في تتوججییييه أداء الممؤسسسساتكمما ٬، أو الممننتتج
الججودة٬، ممتتطلببات  لتتححقییييققییيياس لججودة لاببد ممن تتطوییيير وسسائئلل مموضضوعییيية ودقییييقة لالولتتححقییييق      

هذه القییيياسسات ییييججب أن تتعممم على ججممییييع العامملییيين ححتتى ییييسستتطییييع الأفراد أن ییييروا ببأننفسسهم مما هم 
 ).٢٠٠٨عزام٬،ممححممد و ( إننججازه فردیًیييا أو ججمماعیًیييا٬، هذا ییييسساعدهم على تتححسسییيين الججودةقییييد 

 

 قییيياس ججودة التتعلییييم في الطفولة الممببكرة
 

 تتعلییييم الطفولة الممببكرة ببششكلل خخاص٬،لییييس ممن السسهلل قییيياس الججودة في التتعلییييم ببششكلل عام و      
وتتكون ممؤثثرة على ججودة  ببعضضهاة وفرعییيية تتتتفاعلل ممع ممهممة ممعقدة لوججود عوامملل رئئییييسسوهي عمملییيية 

الاقتتصصادي الذي ییييتتم فییييه تتقدییييم التتعلییييممات والخخدممات التتعلییييم٬، إن السسییيياق الثثقافي والاججتتمماعي و 
 .ة في ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرةللطفولة الممببكرة عامملل ممؤثثر للغاییيي

ودة اس الججممن العوامملل الممؤثثرة أییييضضا في ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة والذي ییييججعلل عمملییيية قییيي     
اخختتلافات لأببعاد الججودة وممفاهییييممها في ممرححلة وججود تتبباییيين و وهو  في التتعلییييم الممببكر ممهممة صصعببة

الطفولة الممببكرة ٬، وقد لاححظ البباححثثون أن ممخختتلف الججهات الممعننییيية ببتترببییيية الطفلل في سسننواتته 
ا لتتعرییييفات الأولى سسواء كاننوا آبباء أو الأطفالل أننفسسهم أو بباححثثییيين ییييؤكدون على أببعاد ممخختتلفة ججد

 ).ceglowski,2004الججودة في الطفولة الممببكرة (
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الظروف  : الآبباء قد ییييححددون الججودة في إطار الأسسرة وعلى وججه الخخصصوصوعلى سسببییييلل الممثثالل
ممن أفضضلل  االأطفالل أننفسسهم ححسساسسون للأننششطة وییييعدون اللعب واححدً والخخییييارات الممتتاححة لهم٬، 

التتعلییييممییيية في ببراممج الطفولة الممببكرة ممن ممننظور الأممان ببییييننمما قد تتننظر الهییييئئة  ججواننب رعاییيية الطفلل٬،
 . دارة لججهودهم وغییيير ذلكالوظییييفي والراتتب الممنناسسب وتتقدییيير الإ

ببالرغم ممن صصعوببة تتححدییييد تتعرییييفات ممححددة للججودة في ببراممج الطفولة الممببكرة إلا أن الججهود      
للوصصولل إلى قییيياس  على ممسستتوى البباححثثییيين والدولل لم تتتتوقف في الببححث عن أفضضلل الممعاییييییيير

 مموضضوعي لببراممج الطفولة الممببكرة.
 رة: قییيياس الججودة في تتعلییييم الطفولة الممببك ممججالات

 
تتعدد العوامملل الممؤثثرة في تترببییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة تتششكلل الركییييزة الأسساسسییيية التتي ییييببنني      

 علییييها البباححثثون تتصصوراتتهم لممعاییييییيير القییيياس.
على دممج ممججمموعة ممتتعددة ممن الأببعاد لتتقییييییييم الججودة في ببراممج وقد عمملت العدییييد ممن الدولل      

الطفولة الممببكرة وششمملت الأببعاد ممؤهلات الهییييئئة التتعلییييممییيية وججممییييع العامملییيين ببببراممج الطفولة الممببكرة 
٬، والتتننممییيية الممهننییيية ٬،ممششاركة الأسسرة ٬،ننسسببة الممعلممات للأطفالل ٬،ممممارسسات الإدارة ٬،ببییييئئة التتعلم ٬، هذه 

تتممام الأدببییييات الممتتزاییييدة في الببححث و الدراسسة للعوامملل التتي ممششاركة تتؤثثر على الأببعاد تتعكس اه
 ججودة الفصصولل الدراسسییيية في ببراممج الطفولة الممببكرة .

ولأهممییيية قییيياس الججودة في ببراممج الطفولة الممببكرة ركزت العدییييد ممن الدولل على قییيياس ججودة       
عننصصرا ممححورییييا لتتححسسییيين رعاییيية الأطفالل في سسننواتتهم الممببكرة ٬، وتتعد  بباعتتببارهاالفصصولل الدراسسییيية 

ممححاولة لرببط ممببادرات وججهود الججودة لتتلببییيية اححتتییيياججات الاطفالل وتتححقییييق ممصصلححتتهم وكذلك 
 ).Denny et al , 2009( لممرححلة الممدرسسة الاسستتعداد

تتعلییييم الطفولة الممببكرة الواضضح للعلاقة ببییيين العوامملل الممؤثثرة على ججودة  الأثثرن إ: وییييممكن القولل    
كاننت سسببببا رئئییييسسییييا في تتركییييز الكثثییيير ممن الأدببییييات  ٬،ججات تتعلم الطفلل في سسننواتته الأولىوممخخر 

قییيياس والممقاییييییييس على اعتتببار أن هذه العوامملل الممؤثثرة هي ممججالات أو أببعاد رئئییييسسییيية ییييتتركز علییييها 
 .ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة
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وببییييننت الدراسسات ان ٬، ممییيين على ججودة الفصصولل الدراسسییييةوقد أظهرت الدراسسات تتأثثییيير ممؤهلات الممعل
هنناك علاقة إییييججاببییيية ببییيين ممخخرججات تتعلم الطفلل ممثثلل الأداء في الرییيياضضییييات وممؤهلات الممعلممییيين 

)Early et al ,2006.( 
ة دراسسات أخخرى ببییييننت وججود علاقة ثثاببتتة ببییيين ججودة الفصصولل الدراسسییيية في ببراممج الطفولو      

٬، ي ممججالات ممثثلل: الدافعییيية للتتعلموببییييننت ننتتائئج تتححسسن الاطفالل ف٬، سسرةالممببكرة والممششاركة ممع الأ
 .)Fantazzo et al 2004اسستتممرار الممهممة ( ٬،الاننتتبباه

ولتتححقییييق تتقییييییييم فعالل لببییييئئة التتعلم في الفصصولل الدراسسییيية في ببراممج الطفولة الممببكرة لاببد ممن       
 Snow and Van(ححت كلل ممن وقد اقتتر تتححدییييد الممججالات الممننظورة لسسهولة وفعالییيية القییيياس٬، 

Hemel,2008 إطار لعنناصصر الججودة الممننظورة لفصصولل تتعلییييم الطفولة الممببكرة وهي كمما هي (
 مموضضححة في الإطار الآتتي: 

 
 أببعاد الججودة القاببلة للمملاححظة في فصصولل تتعلییييم الطفولة الممببكرة  
الممنناخ العاطفي والتتفاعلات الاججتتمماعییيية ودعم الممهارات الاججتتمماعییيية التتننمموییيية  -١

 واسستتراتتییييججییييات الضضببط 
A- درججة (ممسستتوى) الححننان والدعم والاهتتممام والاححتترام الذي ییييقدممه الببالغییيين للأطفالل 
B-  الدعم الواضضح للممهارات الاججتتمماعییيية (على سسببییييلل الممثثالل : تتششججییييع الأطفالل على

هم " تتششكییييلل وإششراك الأطفالل في الممححادثثات ححولل الممششاكلل الاججتتمماعییيية "اسستتخخدام كلمماتت
 وتتششججییييعهم لاسستتخخدام تتعلم الاسستتراتتییييججییييات لححلل الصصراعات الاججتتمماعییيية الححقییييقییيية )

C- التتححدث عن الممششاعر 
D- التتعاون والتتننسسییييق ببالفرص 
E- وضضوح ومملائئممة التتننممییيية للقواعد 
F-  لتتفسسییييرات للححد ممن التتششججییييع وا الإییييججاببي٬، التتعزییييزالتتوججییييه٬، اسستتخخدام الممعلممییيين لإعادة

 السسلوك السسلببي
 الأننششطة التتعلییييممییيية والممنناهج الدراسسییيية ممع تتححدییييد أهداف التتعلم للأطفالل  -٢
ممخخطط لها  تتعلییييممات٬، الهدف٬، دییييلل الممهارات للأطفالل وممصصالححهم: تتعالفردي –العام  -٣

 دممج الممححتتوى.٬، (التتعلییييممات الممقررة )
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لتتي تتششججع على الححوار الأننششطة ا٬، لببالغییيين في ممححادثثات ممع الأطفاللا اللغة: اننخخراط -٤
ییيياق أننششطة ذات الججهود الواضضححة لتتطوییيير الممفردات والممهارات اللغوییيية في سس ٬،ممع الأطفالل

 .ممغزى (ذات أهممییيية)
ممننظم الكلممات : أن ییييقرأ الأطفالل وإعطاء الفرص لقراءة ممعرفة القراءة والكتتاببة -٥

المملفتتة ٬، الواضضححة٬، ت الححرف وتتهججئئة الكلممات الششائئعةت صصو صصلاوالأصصوات الأولییيية و 
 التتهججئئةوإعطاء الفرص للإمملاء والكتتاببة بباسستتخخدام ٬، الممخخصصصصة للطبباعة٬، الوظییييفییييةه٬، للاننتتببا

 .ت الفرصصة)) على قدر الإممكان (كلمما سسننححالممقصصودة (الممفتتعلة
الأششكالل وخخلق أننمماط تتححدییييد التتي تتتتضضممن عد الأششییيياء والقییيياس و : الأننششطة الرییيياضضییييات -٦

 ٬،اهییييم (على سسببییييلل الممثثالل: كببییييرةتتعلییييممات ححولل الممف٬، فه الوقت تتصصننییييف وتتننظییييم الأششییيياءلممعر 
 ).الممراسسلات و العلاقات الممكاننییييةد٬، واححد إلى واحح ٬،على قدر الممسساواةر٬، اكبب
طة للممواد (التتلاعب الننششط للممواد) (على ) الننششلعلوم: الممعالججة الببارعة (النناججححةا -٧

ؤ والممراقببة الممننهججییيية ) إششراك الأطفالل ممع الكببار في التتننببالممثثالل: الححوض والتتعوییييمسسببییييلل 
: الممرتتببطة ببالاسستتكششافات الننششطة (على سسببییييلل الممثثالل تتعلییييممات ححولل الممفاهییييم العلممییيية٬، والتتححلییييلل

 ).نناییيية ببالححییييواننات الححییيية ومملاححظتتهاالع
لححصصولل على ممعلوممات ات ل: الأننششطة وإتتاححة الفرص للآبباء والأممهالتتفاعلل ممع الآبباء -٨

 اطفالهم.و عن الببرنناممج 
 الثثقافییيية:الاسستتججاببة  -٩
A-  دلییييلل لدعم التتننوع اللغوي والثثقافي 
B-  الأننششطة التتي تتعرض الأطفالل ( تتعرف الأطفالل ) على لغات ممتتننوعة وممممارسسات

 ثثقافییيية 
C-  الدعم لتتطوییيير اللغة الأم 
D- .الدعم لتتعلم اللغة الإننكلییييزییيية 

 ) (ننظام الأممانالسسلاممة  -١٠
A- ننسسببة الكببار للأطفالل 
B-   غییيياب ( عدم وججود ) الأثثاث الممححطم أو أي ممن الأججسسام التتي ییييممكن أن تتسسببب الأذى

 الججسسدي 



91

قياس الجودة في تعليم الطفولة المبكرة

76 
 

C-  ممسساححة واسسعة وممممرات ممفتتوححة 
D- الأییييدي): تتننظییييف الأسسننان وغسسییييلل لننظافة الششخخصصییيية (على سسببییييلل الممثثاللممكان ل. 

 :الممواد -١١
A- سسببییييلل الممثثالل : أججهزة الكممببییييوتتر ) التتكننولوججییييا ( على 
B-  الأغانني ( على سسببییييلل الممثثالل : ممششغللCD ( 
C-  اللعب ببالممعججون ) –الححوامملل  –الإببداع ( على سسببییييلل الممثثالل : التتججهییييزات الفننییيية 
D-  ممكتتب الببرییييد ممطببخ مملاببس ) –اللعب الممسسرححي ( على سسببییييلل الممثثالل : ممخخزن 
E-  الححییييواننات الححییيية )-الننبباتتات-المماء–العلوم (على سسببییييلل الممثثالل : الرمملل 
F-  ممواد للكتتاببة ) –ممححو الأممییيية (على سسببییييلل الممثثالل : الكتتب 
G- الكتتلل القییيياس )-الرییيياضضییييات (على سسببییييلل الممثثالل : عد الأششییيياء 
H- التتفاصصییييلل الممممتتعة):  (على سسببییييلل الممثثالل: ممواد –لححركة الممممتتعة الححركییيية الدقییييقة (ا

 ).الممقص –الرسسم 
 :مماديالتترتتییييب ال -١٢
A- و الممعدات اللازممة للأننششطة الححركییيية : (على سسببییييلل الممثثالل : التتسسلق  الممسساححة– 

 الكرات ) –التتأرججح 
B-  الوسسائئد خخارج ممركز الننششاط ) –ممكان للهدوء والراححة : (على سسببییييلل الممثثالل : السسججاد 
C- وصصولل الأطفالل للممواد 

  التتكییييف للأطفالل ذوي الإعاقة -١٣
 

 ججودة ببراممج الطفولة الممببكرةاسستتراتتییييججییيية تتقییييییييم 
 
ییييببدو ممن الواضضح إن المملاححظة الممبباششرة لا تتزالل هي الاسستتراتتییييججییيية الأهم لتتقییييییييم ججودة ببراممج       

الطفولة الممببكرة٬، وتتم تتطوییيير العدییييد ممن الممقاییييییييس تتتتنناولل تتقییييییييم ججودة الفصصولل الدراسسییيية. إلا أن 
تتخخداممها أو تتكییييییييفها لتتلببییيية اححتتییيياججات وججود العدییييد ممن ممقاییييییييس المملاححظة الصصفییيية التتي ییييممكن اسس

ممححددة للببرنناممج تتتتطلب عدة ششروط قببلل اخختتییييار هذا الممقییيياس أو ذلك ممن أهممها أن تتكون واضضححة 
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ها ححولل أهداف الببرنناممج وتتححقق ممعاییييییيير الججودة٬، والممقاییييییييس الممتتوفرة لتتقییييییييم ببراممج الطفولة الممببكرة ل
 : )&Snow,2008) Susan :الآتتيعدة أببعاد وهي على الننححو 

 .عاییيية الطفلل أو الخخببرات التتعلییييممییييةأولاً: أننها تتخختتلف فییييمما إذا كاننت تتركز على ر 
ثثاننیًیييا: تتوفر ببعض الممقاییييییييس العالممییيية تتقییييییييم لتتججارب رعاییيية الطفلل٬، في ححییيين أن غییييرها ممن الممقاییييییييس 

 صصممممت للتتركییييز على ججاننب ممححدد ممن تتلك الخخببرات. 
ى ممخختتلف صصفات الببرنناممج٬، على سسببییييلل الممثثالل: التتركییييز ثثالثثاً: إننها تتخختتلف في ممقدار مما تتركز عل

 على السسییيياق الححركي الاججتتمماعي ممقاببلل فرص الأطفالل لتتننممییيية الممهارات الأكادییييممییيية. 

كمما تتتتطلب اسستتراتتییييججییيية تتقییييییييم ججودة ببراممج الطفولة الممببكرة تتوافر ممتتطلببات ممن أهممها أن تتتتوافر   
تتممد التتقییييییييم الفعالل لببراممج الطفولة الممببكرة على في عمملییيية التتقییييییييم ممتتطلببات التتقییييییييم الفعالل. وییييع

 ): Sancisi & Edgington,2015مماییييلي( 
 ییيية التتقییييییييم٬، ممن أججلل إظهار قدراتتهالعلاقات: ییييححتتاج الطفلل أن ییييثثق ببالممممارسسییيين لعممل .١

 الكامملة.

الببییييئئة والسسییيياق: ییييسستتطییييع الأطفالل أن ییييلاححظوا ببعض الممواقف والممهارات والعواطف في  .٢

ممرححلة  كتتییييب ییييننصببییييئئة أو سسییيياق ممعییيين لكن لییييس ببالضضرورة أن ییييلاححظوه ممرة أخخرى٬، 

تتأسسییييس السسننوات الممببكرة للولاییييات الممتتححدة الأممرییييكییيية أن الأطفالل ییييججب أن ییييكوننوا قادرییيين 

    الطفلل.  ببادر ببهاقات التتي سسییيياالفي على أثثببات مما تتعلمموه 

لعله ممن الممفییييد أن ننذكر هننا أن الممقاییييییييس التتي تتححاولل أن تتقییييس ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة 
 :لاثثة ممججالات وهي على الننححو الآتتيتتصصننف إلى ثث

 :ممججالات الننممائئییيية للطفولة الممببكرةتتقییييییييممات ال-أولا
الننممو ممائئییيية للطفلل في سسننواتته الممببكرة (الننتتتتنناولل هذه التتقییييییييممات قییيياس التتطور في الممججالات      
 . )والعاطفي الاججتتمماعيالننممو –الننممو الممعرفي -الببدنني
 :ة التتعلم لممرححلة الطفولة الممببكرةببییييئئ تتقییييییييممات-ثثاننییييا 
تتتتنناولل هذه التتقییييییييممات قییيياس تتوفییيير ممتتطلببات الججودة في ببییييئئة التتعلم لممرححلة الطفولة الممببكرة      

 التتججهییييزات والالعاب و ....... الخالأدوات و لممثثالل: وتتششمملل على سسببییييلل ا
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 :الممببكرة الطفولةتتقییييییييممات الأداء الممؤسسسسي لببراممج  –ثثالثثا 
التتعلییييم لممرححلة تتتتنناولل هذه التتقییييییييممات قییيياس أداء الممؤسسسسات التتي تتقدم خخدممات الرعاییيية و      

الرعاییيية  – مماتالممعل- الإدارةوتتششمملل التتقییييییييممات على سسببییييلل الممثثالل: القییييادة و  ٬،الطفولة الممببكرة
 .ممع الاسسرة والممججتتممع الممححلي العلاقة-الممننهج –الصصححییيية والأممان 

 

 :إدارة عمملییيية قییيياس الججودة

عششوائئییيية٬، ببلل  لا تتتتم عمملییيية قییيياس الججودة في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ببصصورة عفوییيية أو      
هي عمملییيية ممننظممة تتتتم ببششكلل دوري وفق ممعاییييییيير وإججراءات ممححددة. وننقتترح في هذا السسییيياق آلییيية 

لقییيياس الججودة وتتححقییييق ججودة تتتتكون ممن عدة ممراححلل ییييممكن العمملل علییييها لتتححقییييق إدارة فاعلة 
 ٬، وهي الننححو الآتتي: القییيياس

 الممرححلة الأولى: التتهییييئئة
أي ننوع ممن أننواع  اسستتخخدام أوخخارججي) -(داخخليقببلل تتطببییييق أي ننوع ممن القییيياس للججودة      

في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة٬، لاببد ممن تتهییييئئة ججممییييع العامملییيين لهذه العمملییيية وخخاصصة الممقاییييییييس 
إذا كاننت تتتتم العمملییيية لأولل ممرة. كثثییيير ممن العامملییيين في الممؤسسسسات أو الببراممج قد ییييعتتقدون أن 

لقییيياس وننتتائئججها تتسستتهدف كششف قدراتتهم أو عییييوببهم وتتهدد ممسستتقببلهم الوظییييفي وممكاننتتهم٬، عمملییيية ا
ییييعییييق ننججاح عمملییيية قییيياس الججودة٬، قد  قد-القییيياسالغییيير مموضضوعي ممن ممننظور علم  –هذا الششعور 

إعطاء ببییيياننات وممعلوممات خخاطئئة عن أداء  عدة:ییييلججأ العامملییيين إلى إفششالل قییيياس الججودة ببأسسالییييب 
 اء الببرنناممج ببششكلل عام٬، أو التتبباطؤ في تتننفییييذ وتتطببییييق أدوات القییيياس وغییييرها. الأطفالل أو أد

أو أي ننوع ممن أننواع لذلك لاببد ممن ممرححلة التتهییييئئة قببلل تتطببییييق أي ششكلل ممن أششكلل القییيياس       
 :الممممارسسات الممقتترححة لهذه الممرححلةالممقاییييییييس٬، وفییييمما ییييلي ببعض 

   (التتقییييییييم ببهدف التتححسسییيين) الممببكرةببرنناممج تتعلییييم الطفولة ننششر ثثقافة الججودة في . 

 والهدف ممن الممقییيياس.   تتعرییييف الممعلممات ببممقییيياس التتقییييییييم  

 على الممقییيياس للممعلممات الننوعي تتدرییييبال. 

     الممقییيياس ببششكلل تتججرییييببي في ممرححلة التتهییييئئة ببدون  ییييطببق( الممقییيياسفتترة تتججرییييببییيية على
تتائئج في اعتتمماد ننتتائئججه وذلك للتتححقق ممن تتممكن الممعلممات ممن اسستتخخداممه ولتتعزییييز ججودة النن

 ححالة التتطببییييق الفعلي).

قياس الجودة في تعليم الطفولة المبكرة



9479 
 

 الممرححلة الثثاننییيية: التتطببییييق 
في هذه الممرححلة ییييتتم التتطببییييق الفعلي للممقییيياس ببعد التتأكد ممن تتممكن الممعلممات أو أي      
الممممارسسات الممقتترححة لهذه وفییييمما ییييلي ببعض ببششكلل دقییييق وصصححییييح٬، ییيين لتتطببییييق الممقییيياس ممممارسس

 :الممرححلة
 تتننفییييذ الإججراءات الممتتفق علییييها لتتطببییييق الممقییيياس. 

  :ألفة الأطفالل للممممارسسییيين تتأممییيين ممتتطلببات عمملییيية التتننفییييذ على سسببییييلل الممثثالل لا الححصصر
ییييششعرون ببببعض الخخوف أو  لعمملییيية الممقییيياس٬، في ححالل كان هنناك غربباء فأن الأطفالل قد

  الاسستتغراب وقد ییييؤثثر ذلك على ننتتائئج عمملییيية القییيياس. 

  ولل صصداخخلل الف(الممببكرة أداء ببرنناممج تتعلییييم الطفولة ججودة الالممعلوممات عن الببییيياننات ججممع
   الدراسسییيية أو خخارججها).

 الفححص أو دراسسة الننتتائئج الممرححلة الثثالثثة: 
التتي تتم ججممعها في الممرححلة تتتتم عمملییيية تتححلییييلل وتتفسسییيير الببییيياننات والممعلوممات في هذه الممرححلة      

 :الممممارسسات الممقتترححة لهذه الممرححلةوفییييمما ییييلي ببعض )٬، (التتطببییييقالثثاننییيية 
  ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرةتتححدییييد ننقاط القوة في. 

  تتححدییييد فرص التتححسسییيين.  

  ة تتضضع ممسستتوییييات للججودةقاییييییييس الججودغالببییيية ممنناممج (تتححدییييد ممسستتوى الججودة في الببر :
 . عالییيية او ممتتممییييزة) – ممتتوسسطة-ممننخخفضضة 

   عن ننتتائئج عمملییيية القییيياس.اعداد تتقرییيير 

 : التتححسسییيين الممسستتممر الممرححلة الراببعة

في هذه الممرححلة ییييتتم وضضع إججراءات التتححسسییيين الممسستتممر ببنناء على ننتتائئج تتححلییييلل وتتفسسییيير      
الممممارسسات وفییييمما ییييلي ببعض دراسسة الننتتائئج)٬، -ممرححلة الفححص(الثثالثثة الممعلوممات في الممرححلة 

 :الممقتترححة لهذه الممرححلة

  لببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرةاهداف التتححسسییيين الممسستتممر تتححدییييد. 

 لممدة الزممننییيية وضضع خخطة للتتححسسییيين الممسستتممر تتتتضضممن الأهداف والممتتطلببات والممسسؤولییييات وا
 لإننججاز التتححسسییييننات.
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في ببراممج تتعلییييم الطفولة  إدارة فاعلة لقییيياس الججودة وتتححقییييق ججودة القییيياسآلییيية لتتححقییييق : ٦ لششكللا

 الممببكرة

 
 

 :ة التتعلم لممرححلة الطفولة الممببكرةممقاییييییييس تتقییييییييم ججودة ببییييئئ
التتطور الممعرفي في أببححاث الطفولة الممببكرة وتتنناممي اهتتممام الدولل ببممرححلة السسننوات الممببكرة      

دة في ببراممج الطفولة الممببكرة والممسساءلة على ممخخرججات ممن عممر الطفلل ممع زییييادة الححاججة إلى الججو 
أننتتججت  لأثثرها على ححییيياة الطفلل وممسستتقببله٬،هذا الننوع ممن الببراممج الححرججة ذات الاهممییيية الببالغة 

 اهتتممام واسسع ببضضرورة تتطوییيير ممقاییييییييس ممححددة و ممعتتممدة لتتقییييییييم ججودة ببراممج الطفولة الممببكرة.
التتعلم لممرححلة الطفولة وهننالك ارببعة ممقاییييییييس ممعروفة على الممسستتوى العالي لتتقییييییييم ججودة ببییييئئة      

 :                           علمما ان هنناك دولل تتسستتخخدم ممقاییييییييس خخاصصة ببها وهذه الممقاییييییييس هي على الننححو الآتتيالممببكرة٬، 
 )(Barton&Smith,2015: 
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 الممقییيياس الأولل: 
 ECERS-R.( Earlyالممننقححة) ییييرممز له ببـ ( (الننسسخخةالطفولة الممببكرة ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة      

Childhood Environment Rating Scale-Revised Edition. 
صصممم ببهدف تتقییييییييم الببراممج الممقدممة لممرححلة مما قببلل الممدرسسة "رییيياض الأطفالل"٬، للأطفالل الذییيين      

 ) عننصصر. ٤٣سسننوات٬، تتتتضضممن الننسسخخة الممننقححة على ( ٥-2تتتتراوح أعممارهم 
 

 الممقییيياس الثثانني: 
 ITERS-R (Theییييرممز له ببـ ((الننسسخخة الممننقححة) ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة الأطفالل الرضضع      

Infant/Toddler Environment Rating Scale-Revised ٬، صصممم ببهدف تتقییييییييم ببراممج
) ممن العممر٬، ییييتتكون ٢,٥-٠(وننصصف  سسننتتییيين اوح أعممارهم ممن الولادة ححتتىالأطفالل الذییيين تتتتر 

 ) عننصصر. ٣٩الممقییيياس ممن (
 

 الممقییيياس الثثالث: 
 The  ییييرممز له ببـ  الننسسخخة الممننقححة)( ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة الطفلل الأسسرییيية     

Family(FCCERS-R) Child Care Environment Rating Scale-Revised 
إلى تتقییييییييم ببراممج الرعاییيية الأسسرییيية للأطفالل الذییيين ییييتتلقون الرعاییيية في الممننزلل٬، ییييتتكون الممقییيياس  ییييهدف
 ) عننصصر. ٣٨ممن (

 
 الممقییيياس الراببع: 

 The School-Ageببـ ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة رعاییيية الطفلل في سسن الممدرسسة ییييرممز له      

Care(SACERS) Environment Rating Scaleممج رعاییيية ٬، الممقییيياس ممصصممم لتتقییييییييم ببرا
) سسننة ممن العممر٬، ییييتتكون الممقییيياس الكلي ١٢-٥الطفلل للأطفالل في سسن الممدرسسة للأعممالل ممن (

 ) عنناصصر تتكممییييلییيية لببراممج الأطفالل الممعوقییيين. ٦) عننصصر٬، ببمما في ذلك (٤٩(
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 :)ECERS-Rالممننقححة) (ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة الطفولة الممببكرة (الننسسخخة  -١

 
لتتعلم ننطاق واسسع لغرض التتقییييییييم والببححث في ججودة ببییييئئة ا هو الممقییيياس الأكثثر اسستتخخدامما على     

هدفه وصصف ججودة الفصصولل الدراسسییيية لأطفالل مما قببلل الممدرسسة اسستتننادا  في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬،
 . أننواع الأننششطة الممتتاححة في الفصصلل إلى ننوعییيية التتفاعلات ببییيين الممعلم والطفلل و

)   ECERC-Rالممقییيياس الأصصلي لل (
ممن قببلل كلل  ١٩٨٠ننششر لأولل ممرة عام 

 -Cliffordممن هارممس و كلییييفورد ( 

Harms وتتم تتننقییييححه واصصداره في(
ممن قببلل  ١٩٩٨طببعة ممننقححة في عام 

كلل ممن هارممس وكلییييفورد و كراییيير 
)Clifford-Harms-Cryer (

وییييسستتخخدم الممقییيياس كأداة ممن قببلل 
ات ممتتعددة لتتقییييییييم و تتححسسییيين ببرنناممج تتعلییييم الإدارییييییيين و الممممارسسییيين في ببراممج الطفولة الممببكرة لغاییيي

الطفولة الممببكرة أو للتتننممییيية الممهننییيية صصممم هذا الممقییيياس ببهدف تتقییييییييم ججودة الببراممج الممقدممة لممرححلة 
سسننوات)٬،ییييتتضضممن  ٥-٢مماقببلل الممدرسسة  "رییيياض الأطفالل " للأطفالل الذي تتتتراوح اعممارهم (

 ثثلاث اححتتییيياججات أسساسسییيية وهي : عننصصر وییييركز على ٤٣الإصصدار الممننقح ممن هذا الممقییيياس على 
  ممننهم:ححمماییيية صصححة الأطفالل وسسلاممتتهم وأ -١

تتداببییيير للححد ممن الأممراض  –الننظافة الششخخصصییيية (الممسساعدة الذاتتییيية)  –الممرافق الصصححییيية  –التتغذییيية (
الوقاییيية ممن إسساءة  –الإششراف  –اللازممة لتتججننب وقوع اصصاببات الححوادث  الاححتتییيياطات -الممعدییيية 

 الممعامملة و الإهممالل )

 :فرص للتتححفییييز والتتعلم ممن التتججرببةتتوفییيير ال -٢

التتعلم  –العمملل على الاححتتییيياججات الفردییيية والججمماعییيية للأطفالل  –التتدرییييب الممتتننوع على الأننششطة ( 
 )الممححافظة على وقت ححر كاف للأننششطةججدولة إججراءات الأممان ممع  –بباللعب 
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 : طفالل والأبباء والأسسرة والممججتتممعببنناء علاقات ممع الأ -٣

تتننممییيية الممهارات  –الممننهج الإییييججاببي للإرششاد والضضببط  –(اسستتممرارییيية أو اسستتداممة الرعاییيية الصصححییيية 
عدم  –دعم الوالدییيين والتتعلییييم  –ببنناء الثثقة على ممرور الوقت  –فرص للتتواصصلل  –الاججتتمماعییيية 

 .)التتححییييز وتتفضضییييلل أسسرة على أخخرى
ببراممج الطفولة الممببكرة ممححددة في الممقام الأولل على الججودة الهییييكلییييه ل  ECER-Rییييركز ممقییيياس 

 Barton & Smithعننصصر تتننطوي ضضممن سسببع فروع و هي على الننححو الآتتي : ( ٤٣ببننسسببة 

,2015  ( 
 أو (الببییييئئة الداخخلییيية).الممسساححة والتتججهییييزات  -١

  .العنناییيية الششخخصصییيية الروتتییييننییيية -٢

 .اللغة والإدراك -٣

 .الأننششطة -٤

 .التتفاعلات -٥

 .هییييكلة الببرنناممج -٦

  .) والمموظفییيينوالأممهاتبباء الآالأممور ( أولییيياء -٧

) ممع وصصف ثثاببت على ٧-١ییييتتم تتقییييییييم كلل عننصصر ممن العنناصصر السسببعة للممقییيياس على ممقییيياس (
 :الننححو الآتتي

 : ییييعببر عن الدرججات الممننخخفضضة )٢-١الممسستتوى ( -

 : ییييعببر عن الدرججات الممتتوسسطة )٥-٤-٣الممسستتوى ( -

 : ییييعببر عن الدرججات الممرتتفعة )٧ – ٦الممسستتوى ( -

) ولتتسسهییييلل ECERS-Rالممننقححة) (تتقییييییييم ببییييئئة الطفولة الممببكرة (الننسسخخة س وممن أججلل تتوضضییييح ممقییييا
عنناصصر ٬، ننقوم ببعرض ممتتخخصصصصییيين)-إدارییييات-عمملییيية تتطببییييقه ممن قببلل الممممارسسییيين (ممعلممات

 الممقییيياس الرئئییييسسة والممعاییييییيير الفرعییيية ممن خخلالل الممخخططات الآتتییيية: 
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 العننصصر الأولل: الببییييئئة الداخخلییيية  .١

 

 

 

 

 

 

 العنناییيية الششخخصصییيية الروتتییييننییيية العننصصر الثثانني:  .٢

 
٣۳.  
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 الأننششطة التتعلییييممییيية : الراببعالعننصصر 

 

 

 

 

 

 

 

 العننصصر الخخاممس: التتفاعلات 

 

 

 

 

 

 

 الببرنناممج الییييوممي العننصصر السسادس: 
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 العننصصر السساببع: 
 
 
 
 

 

 

 

طلب الممقییيياس كامملاً ممن  (ییييممكنوفییييمما ییييلي ننعرض أممثثلة عن الببننود الفرعییيية للممقییيياس 

خخلالل مموقع أممازون على ششببكة الأننتترننییييت)٬، كمما ییييتتببییيين ممن خخلالل الججداولل الممرفقة 

ممممتتاز)٬، وأممثثلة الببننود كمما  –ججییييد – ممقببولل-كافغییيير درججات التتقییييییييم التتي تتتتراوح ببییيين (

 ییييلي: 

 التتقییييییييم الداخخلییييةة الببییييئئ-١ 

 قاعات الننششاط

 ممممتتاز ججییييد ممقببولل غییيير كاف
ممسساححة قاعة 
الننششاط غییيير 
كافییيية لعدد 

الأطفالل 
وتتوزییييع 
 الأركان

قاعة الننششاط 
كافییيية لعدد 

الأطفالل 
ببالإضضافة إلى 
تتوزییييع الأثثاث 
الممنناسسب في 

 الأركان
 

قاعة الننششاط 
كافییيية لعدد 

الأطفالل ٬، تتوزییييع 
الأثثاث ممنناسسب 

 لممسساححة الأركان 

إممكاننییيية التتححكم 
في الإضضاءة 
الطببییييعییيية في 
 قاعة الننششاط
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الأثثاث في  الأثثاث والتتججهییييزات
قاعة الننششاط 
غییيير ممنناسسب 

للأننششطة 
 والطفلل 

الأثثاث في 
قاعة الطفلل 

ممنناسسب 
للأننششطة 

 والطفلل

ممعظم الأثثاث 
وتتججهییييزات 

ممنناسسب الأركان 
 للفئئة العممرییيية

الأثثاث 
وتتججهییييزات 

الأركان ممرییييححة 
وسسهلة 

 الاسستتخخدام
 والتتننظییييف

 الراححةو  الاسستترخخاء

عدم تتوفر أي 
قطع ممن 
الأثثاث 

 لاسستترخخاء
الطفلل في 

 قاعة الننششاط 

تتوفر ببعض 
قطع الأثثاث 

 للاسستترخخاء
والراححة في 
 قاعة الننششاط

تتوفر ركن هادئ 
الطفلل  لاسستترخخاء

في قاعة الننششاط 
وممججهز ببالممواد 

والأدوات 
 الممنناسسببة

تتوفر قطع 
إضضافییيية 

في  للاسستترخخاء
الأركان 
 الممخختتلفة

 
 التتقییييییييم العنناییيية الششخخصصییيية-٢

واننصصراف اسستتقببالل 
 الأطفالل

 ممممتتاز ججییييد ممقببولل غییيير كاف

عدم الاهتتممام 
بباسستتقببالل 
الأطفالل 

والسسلام علییييه 
عنند الوصصولل 

 للروضضة

فتترة اسستتقببالل 
ممعظم 

الأطفالل تتتتممییييز 
 ببالإییييججاببییيية

الححرص على 
اسستتقببالل الممعلممة 

لكلل طفلل 
وإلقاء بباسسممه 
علییييه  السسلام

 والسسؤالل عننه  

ممراعاة دممج 
الطفلل في 

الأننششطة عنند 
ا وصصوله ممتتأخخرً 
عن ببقییيية 
 الممججمموعة
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 الوججببات الغذائئییيية

التتوقییييت الزممنني 
لفتترة الوججببة 

الغذائئییيية غییيير 
كاف لححاججات 

 الطفلل 

التتوقییييت 
الزممنني لفتترة 

الوججببة 
الغذائئییيية كاف 

لححاججات 
 الطفلل 

ججلوس الممعلممة 
 أثثنناء للممع الطف
 الوججببة

تتعوییييد الطفلل 
على الممششاركة 

في إعداد 
طاولة الطعام 

وتتححضضییيير 
 الوججببة

 
 التتقییييییييم الأننششطة التتعلییييممییيية-٣

 العضضلات الدقییييقة

 ممممتتاز ججییييد ممقببولل غییيير كاف

عدم تتوفر 
ممواد وأدوات 

لتتننممییيية كافییيية 
العضضلات 

الدقییييقة لعدد 
 الأطفالل

تتوفر أدوات 
كافییيية  رغییيي

لتتننممییيية 
العضضلات 

الدقییييقة ببججممییييع 
الفئئات لعدد 

 الأطفالل 

تتوفر العدییييد ممن 
الأدوات الممنناسسببة 

للفئئة العممرییيية 
والقدرات الفردییيية 

أثثنناء اللعب الححر 
 ببصصورة ییييوممییيية 

تتدوییيير الممواد 
والأدوات ححتتى 

ییييششعر  لا
الطفلل ببالممللل 

ولإكسساب 
 ججدییييدة ببراتخخ

 الأننششطة الفننییيية

عدم 
ممممارسسة أي 
أننششطة فننییيية 

في قاعة 
 الننششاط

تتوفر ببعض 
الممواد 

والأدوات 
الفننییيية في 

الركن الفنني 
ولكننها غییيير 
كافییيية لعدد 

 الأطفالل 

تتوفر العدییييد ممن 
الممواد والأدوات 
الفننییيية في الركن 
الفنني مممما ییييسسممح 

للطفلل ببححرییيية 
 الاخختتییييار

 الاببتتكارو 

تتوفر الممواد 
والأدوات التتي 
تتسستتخخدم لعمملل 

الممججسسممات 
على الأقلل 
 ممرة ششهرییييا
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عدم تتوفر  اللعب التتخخییييلي
وأدوات ممواد 
 للعب

التتخخییييلي 
لأداء 

الأدوار 
 الممخختتلفة

تتوفر ببعض 
الممواد 

والأدوات 
للعب التتخخییييلي 
لأداء الأدوار 

 الممخختتلفة 

تتوفر العدییييد ممن 
الممواد والأدوات 
الممتتننوعة للعب 

 التتخخییييلي 

تتدوییيير الممواد 
والأدوات ححتتى 

ییييششعر  لا
الطفلل ببالممللل 

ولإكسساب 
 خخببرات ججدییييدة

  
  

 التتقییييییييم خخدممات الدعم-٤

 اححتتییيياججات الأممهات

 ممممتتاز ججییييد ممقببولل غییيير كاف

عدم تتزوییييد 
الأممهات ببأي 

ممعلوممات 
ممكتتوببة عن 

أننظممة ولوائئح 
 الروضضة

تتوزییييع ننششرات 
أو كتتییييببات 

تتششرح أننظممة 
ولوائئح 
 الروضضة

تتششججییييع الأم 
على زییييارة 

الروضضة  ممرافق
وقاعة الننششاط 
ممع الطفلل قببلل 

   التتسسججییييلل

السسمماح للأم 
ببالممششاركة في 
التتقوییييم السسننوي 
 العام للروضضة

 

الاححتتییيياججات الششخخصصییيية 
 للممعلممات

عدم تتوفر 
ممرافق 

ممخخصصصصة 
للاححتتییيياججات 
الششخخصصییيية 
  للممعلممات

تتوفر دورة 
ممییيياه ممننفصصلة 

للإدارة 
  والممعلممات

تتوفر غرفة 
ممننفصصلة للإدارة 

والممعلممات 
تتححتتوي على 

ببعض الأثثاث 
 الممرییييح

تتوفر غرفة 
خخاصصة 

 للممعلممات فقط
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 خخاتتممة 
 

وهذا ییييننطببق أییييضضا على قییيياس ججودة ة في التتعلم ممن الممسسائئلل الصصعببة٬، ییييعد قییيياس الججود     
ممارسسییيين و ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة إذ لم ننقلل أننه أكثثر صصعوببة وتتححد أممام الممتتخخصصصصییيين و المم

ضضاهم : صصعوببة التتححقق على سسببییييلل الممثثالل ممن رأي الأطفالل في ممدى ر أهممهاذلك لاعتتببارات ممن 
ییييتتم أخخذ ببعض  دة كمما ییييدركها الممسستتفییييد الأولل)٬، و في هذه الححالةالججو عن الببراممج التتي تتقدم لهم (
لى وغالببا مما تتلججأ الدراسسات إ لكننها في الوقت ذاتته غییيير كافییيية٬، الممؤششرات ممن الأطفالل في

 .الأممور الاسستتعاننة ببرأي أولییيياء
هذا التتححدي في صصعوببة قییيياس ججودة ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ألهم البباححثثییيين والممتتخخصصصصییيين 

 ججودة دقییييقة " تتتتنناولل كلل ججزء أو عننصصر ذو علاقة ممبباششرة أو غییيير ممبباششرة في ممعاییييییيير لتتطوییيير
في  وقد اخختترننا في هذا الفصصلل أهم الممقاییييییييس الممششهورة عالممییيياتتعلییييم الطفلل في سسننواتته الأولى٬، 

ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة الطفولة الممببكرة (الننسسخخة الممننقححة) قییيياس ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة وممن أهممها 
-ECERS-R .(Early Childhood Environment Rating Scaleییييرممز له ببـ (الذي 

Revised Edition . 
ممثثلل دراسسة كمما ییييتتببییيين ممن خخلالل الدراسسات التتي تتنناولت ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة       

)Sancisi&Edginton,2015(  الججودة في ببراممج التتعلییييم ممدى أهممییيية الدقة في عمملییيية قییيياس
وذكرت هذه الدراسسات إلى أن هنناك ممججمموعة ممن الممتتطلببات الهاممة التتي ییييججب أن تتتتوفر  الممببكر٬،

 .ممننها العلاقات والببییييئئة والسسییيياق لتتححقییييق التتقییييییييم الفعالل لججودة الببراممج
  لى ثثلاثثة ممججالات:س التتي تتسستتهدف قییيياس ججودة تتعلییييم الطفولة الممببكرة إكمما قسسممننا الممقاییييییيي

 أولا: تتقییييییييممات الممججالات الننممائئییيية للطفولة الممببكرة 
 ثثاننییييا: تتقییييییييممات ببییييئئة التتعلم لممرححلة الطفولة الممببكرة

   ثثالثثا: تتقییييییييممات الأداء الممؤسسسسي لببراممج الطفولة الممببكرة
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الاعتتمماد الممؤسسسسي أو الببراممججي لییييس 
ننهاییيية الممطاف٬، هو ببداییيية لرححلة 
طوییييلة ببلا ننهاییيية٬، للببححث عن أفضضلل 
أداء ییييححقق رضضا ججممییييع أصصححاب 
الممصصلححة٬، هو بباخختتصصار ببداییيية رححلة 

 الججودة ...
  

 الممؤلف 

 الخخاممس الفصصلل 
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 الفصصلل الخخاممس
 والآلییييات  الممعاییييییيير: الممببكرة الطفولةتتعلییييم  ببراممج اعتتمماد

 
  
   
الرعاییيية والتتعلییييم الممقدممة للطفولة الممببكرة أدى إلى تتنناممي الاهتتممام  زییييادة الطلب على ججودة     

والججودة٬، إن الممراججعة الششامملة لأداء الببراممج سسواء ممن خخلالل آلییييات التتقییييییييم ببممعاییييییيير الاعتتمماد 
الذاتتي أو الخخارججي تتعد آلییييات هاممة لتتزوییييد القائئممییيين على الببراممج ببننقاط القوة التتي ییييتتطلب تتعزییييزها 
وفرص التتححسسییيين التتي ییييججب العمملل علییييها وتتححقییييق أعلى درججة ممن الرضضا لججممییييع أصصححاب 

     و أولییيياء أممورهم أو الممججتتممع الممححلي وغییييرهم. الممصصلححة سسواء الأطفالل أ
 الاعتتمماد ممفهوم 

ات التتعلییييم على الارتتقاء ببممسستتوى ممؤسسسساط ممؤسسسسي علممي مموججه ننححو الننهوض و الاعتتمماد ننشش     
ببراممججها وهو أداة فاعلة وممؤثثرة لضضممان سسممعة العمملییيية التتعلییييممییيية٬، كمما ییييششییيير اخختتلاف أننواعها و 

ییييتتم ممن خخلالها تتححدییييد مما إذا كاننت الممؤسسسسة التتعلییييممییيية تتطببق ممعاییييییيير الاعتتمماد إلى العمملییيية التتي 
الججودة وممن ثثم ییييممكن اعتتممادها وممننححها ششهادة تتفییييد ببتتوافر الممعاییييییيير٬، وعنندمما تتححصصلل ممؤسسسسة 
تتعلییييممییيية على الاعتتمماد فهذا ییييعنني أن أدائئها الممؤسسسسي أو الببراممججي وصصلل إلى الممسستتوى الممعییيياري 

 ). ٢٠٠٧الممطلوب(أححممد٬،
وتتقوم ببعمملییيية الاعتتمماد هییييئئة ححكوممییيية أو خخاصصة ممعننییيية ببتتقوییييم الججودة ببهدف التتححقق ممن أن      

أداء الممؤسسسسة أو الببرنناممج أسستتوفى الححد الأدننى ممن الممعاییييییيير الممححددة٬، وننتتییييججة لهذه العمملییيية تتممننح 
طوات ة الاعتتمماد على ثثلاثثة خخوتتتتكون عمملییيي عتتراف ببأدائئها أو أداء الببرنناممج٬،الممؤسسسسة قرار الا

 ): Vlasceanu et al,2007(رئئییييسسه 
 عمملییيية التتقوییييم الذاتتي التتي تتججرییييها الممؤسسسسة التتعلییييممییيية أو الببرنناممج الأكادییييممي.  .١

زییييارة ممییييداننییيية لفرییييق التتقوییييم الخخارججي٬، لزییييارة أمماكن العمملل وإججراء الممقاببلات للتتححقق ممن  .٢

 .الزییييارة ییييرفع الفرییييق تتقرییيير ننتتییييججةاسستتییييفاء الممؤسسسسة أو الببرنناممج للممعاییييییيير٬، و 



11093 
 

فححص الأدلة ممن قببلل لججننة ممتتخخصصصصة وكتتاببة التتوصصییيية ببنناء على ممججمموعة ممن ممعاییييییيير  .٣

 الججودة٬، وإببلاغ الممؤسسسسة أو الببرنناممج ببقرار الججهة المماننححة للاعتتمماد. 

 لببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ممننافع الاعتتمماد 
ة٬، ححییييث تتتتححقق العدییييد ممن ییييعتتببر الاعتتمماد أداة هاممة لضضممان الججودة في الممؤسسسسات التتعلییييممییيي     

الممننافع ننتتییييججة عمملییييات التتقوییييم الذاتتي أو الخخارججي التتي تتججرییييها الممؤسسسسة٬، وكذلك ییييعتتببر ننظام 
الاعتتمماد أداة هاممة لممسساءلة الممؤسسسسات التتعلییييممییيية عن ممخخرججاتتها٬، وببالتتالي ییييعود الننفع على 

ممییيية لضضممان ججودة التتعلییييم الممججتتممع ببششكلل عام. وممن أهم ممننافع ننظام الاعتتمماد مماییييلي: (الهییييئئة القو 
 )٢٠٠٨والاعتتمماد٬،

 تتعرف ممسستتوى اسستتییييفاء الممؤسسسسة التتعلییييممییيية لممعاییييییيير الججودة. -

 تتكوییيين قاعدة ببییيياننات وممعلوممات تتسسهم في ببنناء خخطط التتطوییيير الممؤسسسسي. -

 الإسسهام في تتننممییيية المموارد الممادییيية والببششرییيية للممؤسسسسة والاسستتفادة ممننها. -

 ممججالاتته لزییييادة فرص التتعلم وتتححسسییيين ننواتتججه.تتطوییيير الأداء الممؤسسسسي في ججممییييع  -

تتوافر آلییيية تتضضممن ثثقة أولییيياء الأممور ورضضا الممججتتممع الممححلي عن ممسستتوى أداء الممؤسسسسة  -

 التتعلییييممییيية.

تتششججییييع الممؤسسسسة التتعلییييممییيية للممننافسسة الممححلییيية والإقلییييممییيية والعالممییيية في ضضوء ممقارننة أدائئها  -

 ببالممعاییييییيير الممححلییيية والعالممییيية. 

 : ات تترببییيية الطفولة الممببكرة كالآتتياسستتننتتاج ممننافع الاعتتمماد لممؤسسسسمممما سسببق ننسستتطییييع 
تتطوییيير ننظام إدارة ممؤسسسسات تترببییيية الطفولة الممببكرة لییييتتوافق واححتتییيياججات وتتطلعات  -

 الممسستتفییييدییيين ممن خخدمماتتها.

 .تتج الننهائئي" تترببییيية وتتعلییييم الطفلل"تتححسسییيين الممنن -
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لأببننائئهم ممن خخلالل التتعرف ممسساعدة أولییيياء الأممور على اخختتییييار ممؤسسسسات الرعاییيية الممتتممییييزة  -

 على ننتتائئج تتقوییييم الججودة الذي تتننششره الججهات الممعننییيية ببالاعتتمماد. 

التتعرف على ممسستتوى الأداء وفقًا لممعاییييییيير الججودة الممطلوببة وفق ننظام الاعتتمماد الوطنني  -

 أو العالممي.

الأطفالل وأولییيياء أممورهم والممججتتممع الممححلي والححكوممة عن ممخخرججات تتعلییييم مما  زییييادة رضضى -

 الممدرسسة. قببلل

 تتوفر قاعدة ببییيياننات وممعلوممات وطننییيية عن ممسستتوى ججودة ممؤسسسسات تترببییيية الطفولة الممببكرة.  -

التتححسسییيين الممسستتممر للأداء ممن خخلالل عمملییييات التتغذییيية الراججعة ممن التتقوییييم الذاتتي أو  -

الخخارججي٬، أو ممن عمملییيية الممقارننة الممرججعییيية التتي تتججرییييها ممؤسسسسات تترببییيية الطفولة الممببكرة 

 ممیًیييا. ممححلیًیييا أو عال

 

 ممعاییييییيير الججودة والاعتتمماد الخخاصصة ببممرححلة الطفولة الممببكرة 
تتقدم الممعاییييییيير والممؤششرات الخخاصصة ببججودة تترببییيية الطفولة الممببكرة الإطار العام لتتوفییيير الببییييئئة      

الآممننة المملائئممة والداعممة للححفاظ على الأطفالل والتتقلییييلل ممن الاننتتهاكات الممتتعلقة ببالعننف الذي قد 
ن الأطفالل ییييححدث على الأطفالل وتتقلییييلل تتأثثییيير ببعض الثثقافات الممججتتممعییيية التتي قد تتؤدي إلى ححرمما

ممن الالتتححاق ببتتعلییييم الطفولة الممببكرة وتتعظییييم الاسستتفادة ممن الخخدممات الممقدممة لهم ممن الممؤسسسسات 
تتقدییييم  سسواء كاننت ممن القطاع الححكوممي أو الأهلي الممججتتممعي. كمما تتححدد الممعاییييییيير ممسستتوى

الأطفالل وذوییييهم عن تتلك الخخدممات وییييممثثلل التتدرج في الممعاییييییيير  الخخدممات وتتششییيير إلى ممدى رضضى
ججاممعة (والاسستتممرارییيية للوصصولل إلى الممعاییييییيير الننمموذججییيية آلییيية هاممة في عمملییيية التتقییييییييم والممتتاببعة 

 ).   ٢٠١٠الدولل العرببییيية٬،
تتتتوافر ممعاییييییيير ممتتفق علییييها على الصصعییييد العالممي لقییيياس  أننه لاإلى لكن لاببد ممن الإششارة      

هنناك ممججمموعة ممن العوامملل الرئئییييسسة ججودة ببراممج الرعاییيية والتترببییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، ولكن 
أخخذها في الاعتتببار تتششمملل تتوفییيير الممواد التترببوییيية٬، وتتدرییييب العامملییيين  وییييننببغي التتي ییييججب أن تتتتوافر
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في هذا الممججالل٬، وإننششاء الممرافق٬، وتتعلییييم الآبباء وممششاركتتهم. وییييننببغي أن تتكون الممواد التتعلییييممییيية 
 ممعممنناسسببة ممن الننواححي الكممییيية والثثقافییيية والتتطوییييرییيية؛ كمما ییييننببغي أن تتركز على علاقات التتفاعلل 

دة على وقد ركزت الدراسسات عا). ٢٠٠٧ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة ب٬،(الطفلل. 
اسستتخخدام أببعاد هییييكلییيية وأخخرى تتسستتنند على العمملییييات أو كلییييهمما٬، لقییيياس ججودة ببراممج مما قببلل الممدرسسة 
ییييتتضضممن الببعد الهییييكلي الكادر الإداري والتتعلییييممي لممؤسسسسة رییيياض الأطفالل٬، وننسسببة الأطفالل٬، 

الببعد  وعوامملل الصصححة والسسلاممة٬، رعاییيية وخخدممة الطفلل٬، أمما وممؤهلات الممعلممات والكادر الإداري٬،
الذي ییييسستتنند على العمملییييات فییييركز على ججودة التتفاعلات ببییيين الممعلممات والعامملییيين في الروضضة 

(  والأطفالل٬، لكن كلل ممن هذییيين الببعدییيين ممتتعلقان ببببعضضهمما الببعض وتتؤثثر ننتتائئججهمما على الطفلل
Lamb,1998( وسسعت العدییييد ممن الممؤسسسسات الححكوممییيية والخخاصصة لتتطوییيير ممعاییييییيير خخاصصة .
لطفولة الممببكرة ببهدف اسستتخخداممها كأداة تتقوییييم وممتتاببعة وممسساءلة ححولل ممدى تتححقییييق ببججودة تترببییيية ا

ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل والببراممج التتي تتقدممها لممعاییييییيير الججودة الممححددة. وممن أششهر الممؤسسسسات 
على الصصعییييد العالممي التتي اهتتممت ببتتطوییيير ممعاییييییيير اعتتمماد خخاصصة ببممرححلة الطفولة الممببكرة هي 

٬، وكذلك عمملت وزارة NAEYCالأممرییييكییيية لاعتتمماد ببراممج الطفولة الممببكرة الأكادییييممییيية الوطننییيية 
التترببییيية في هوننغ كوننغ على تتطوییيير ممعاییييییيير لججودة ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل وآلییييات تتقوییييم وممتتاببعة 
تتتتطلب الاهتتممام والدراسسة ببهدف الاسستتفادة ممننها٬، لكن ببالرغم ممن أهممییيية الممعاییييییيير التتي تتطورها 

ییييد ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل الوطننییيية ببعمملل ممقارننات ممرججعییيية٬، إلا أن ممؤسسسسات دولییيية والتتي تتف
"الییييوننسسكو"  وججود ممعاییييییيير وطننییيية ییييعتتببر ضضرورة. وتتششییيير ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والثثقافة والعلم

ممن ممتتطلببات التتوصصلل إلى تتححقییييق  إلى أننهم ٢٠٠٧في التتقرییيير العالممي للتتعلییييم للججممییييع لعام 
التترببییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة هو وججود ممعاییييییيير وطننییيية للججودة الهدف الممتتعلق ببالرعاییيية و 

ییييججري تتطببییييقها على ننححو ججییييد وتتششمملل تتوفییيير الخخدممات ممن القطاعییيين العام والخخاص للأطفالل ممن 
 ).  ٢٠٠٧ ٬،بممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة (العممر ججممییييع فئئات 
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 The National Association for الأطفالل الصصغارلتتعلییييم الوطننییيية الأممرییييكییيية  لراببطةا
the Education of Young Children (NAEYC) 

كهییييئئة لاعتتمماد  ١٩٢٦في عام  لتتعلییييم الأطفالل الصصغارالوطننییيية الأممرییييكییيية الراببطة تتأسسسست       
ببراممج تترببییيية الطفولة الممببكرة والتتي تتخخدم الأطفالل ممن سسن الولادة وححتتى ثثممان سسننوات٬، وتتقوم 

ببعمملییيية الاعتتمماد ممن خخلالل خخببرائئها الممؤهلییيين تتأهییييلاً عالیًیييا في ممججالل تترببییييـة الطفولة الممببـكرة  الراببطة
وممعاییييییييرها٬، وتتقوم أییييضًضا ببممهام التتدرییييب والتتوججییييه للطلببة الخخرییييججییيين الذییيين ییييسستتعدون لدخخولل ممهننة 

لعدم ججود اسستتججاببة  الراببطة). وججاء إننششاء NAEYC,2010التتعلییييم في ممرححلة الطفولة الممببكرة(
ممعاییييییيير وطننییيية لممرححلة الطفولة الممببكرة وممن ججلل تتعزییييز الججهود الراممییيية إلى تتححسسییيين الججودة في 

 ). Galinsky,1990ممراكز تترببییيية الطفولة الممببكرة في أننححاء الولاییييات الممتتححدة الأممرییييكییيية(
ي التترببییيية وممع أن الكثثییيير ممن الممرببییيين والبباححثثییيين لدییييهم ننقاششات ممتتبباییييننة ححییييالل ممسسألة الممعاییييییيير ف     

عممومًما وییييننتتاببهم القلق ممن أن تتببقى هذه الممعاییييییيير على الورق دون تتطببییييقها٬، إلا أننه ییييممكن اعتتببار 
ممعاییييییيير للتتممییييز في تترببییيية الطفولة الممببكرة٬، فهي تتممثثلل رؤییيية ممششتتركة لممسساعدة ) NAEYCممعاییييییيير (

 . NAEYC, 2010)(وأسسرهم ممراكز تترببییيية الطفولة الممببكرة للعمملل ببفعالییيية لدعم الأطفالل الصصغار 
 

   NAEYCممعاییييییيير 
 للإعدادببالإضضافة إلى ممعاییييییيير  هي ممعاییييییيير اعتتمماد ببراممج الطفولة الممببكرةNAEYC ممعاییييییيير     

وییييتتم  ٢٠٠٦الممهنني للممعلممییيين٬، تتم آخخر تتححدییييث على ممعاییييییيير اعتتمماد ببراممج الطفولة الممببكرة عام 
تتطوییييرها دوریًیييا٬، والغرض ممن تتححدییييث الممعاییييییيير هو ممواءممة الممعاییييییيير ممع أفضضلل الممممارسسات في 

الراببطة خخدممات الطفولة الممببكرة٬، كمما تتتتغییيير أفضضلل الممممارسسات القائئممة على الأببححاث الججدییييدة٬، 
تتقوم ببتتننقییييح الإرششادات للتتقییييییييم ممن أججلل اسستتخخدام  NAEYC ییييكییيية لتتعلییييم الأطفالل الصصغارالأممر 

أفضضلل الطرق لتتقییييییييم أفضضلل الممممارسسات٬، وتتوفییيير ببراممج ببممعلوممات عن أفضضلل الطرق لتتقییييییييم 
أفضضلل الممممارسسات٬، وتتوفییيير ببراممج ببممعلوممات عن أفضضلل الممممارسسات الججدییييدة٬، وقد عدلت 

لخخاصصة ببالصصححة وممعاییييییيير أداء السسلاممة(الطببعة الثثالثثة) واعتتببارًا الممعاییييییيير ا NAEYCالأكادییييممییيية 
سستتكون هذه الممراججعات على هذه الممعاییييییيير فعالة لججممییييع ببراممج الطفولة  ٢٠١٤/أببرییييلل/ ١ممن 
 ).(NAEYC,2014    ةالممببكر 
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ببراممج الطفولة  الأممرییييكییيية لاعتتممادالوطننییيية  الراببطةممعاییييییيير الاعتتمماد التتي وضضعتتها  تتششتتمملل        
 القییييادة والإدارة٬، التتعلییييم والتتعلم٬، الصصححة والآممان٬،على عششرة ممججالات رئئییييسسة للممعاییييییيير (الممببكرة 

العلاقات٬، الأسسرة٬، الممننهاج٬، الببییييئئة الممادییيية٬، العلاقة ممع  قییيياس تتقدم الأطفالل٬، الممعلممات٬،
 NAEYC,2008(الممججتتممع)٬، وفییييمما ییييلي تتوصصییييف للممججالات (الممعییييار الرئئییييس) وممببررات الممعییييار 

:(  

 الممعییييار الأولل: القییييادة والإدارة 
فعالل السسییيياسسات والإججراءات والأننظممة الإدارییيية  تتننفذ ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل وعلى ننححوٍ      

والممالییيية التتي تتدعم المموظفییيين٬، ببححییييث ییييتتسسننى لججممییييع الأطفالل وعائئلاتتهم والمموظفییيين أن ییييكون لدییييهم 
 خخببرات عالییيية الججودة. 

ییييز لرییيياض الأطفـالل والببراممج التتي تتقدممها ییييتتطلب ننظم إدارة فعالة : الأداء الممتتممممببرر الممعییييار     
وممعرفة ببأسسس القییييادة٬، فضضلاً عن السسییيياسسات الإدارییيية الششامملة٬، الأننظممة والإججراءات التتي تتعمملل 

ة لرعاییيية وتتعلییييم والإدارة الفعالة التتي تتعمملل ممن أججلل خخلق ببییييئئة عالییيية الججود . القییييادةییييرامعلى مما 
 :الأطفالل ممن خخلالل

 العمملل وفق الأننظممة والممببادئ التتوججییييهییيية ذات العلاقة. -

 التتواصصلل الفعالل٬، الخخدممات الاسستتششارییيية الممفییييدة٬، لة٬،تتعزییييز السسلاممة الممالییيية٬، الممسساءَ  -

 العلاقات الممججتتممعییيية الإییييججاببییيية٬، أمماكن العمملل الداعممة والممرییييححة. 

 الححفاظ على اسستتقرار المموظفییيين.  -

 ننییيية للمموظفییيين٬، ببرنناممج التتححسسییيين الممسستتممر. تتخخطییييط الببراممج وتتوفییيير فرص التتننممییيية الممه -
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 : في ممججالل القییييادة والإدارة NAEYCأممثثلة ممن ممعاییييییيير 

 في ممججالل القییييادة والإدارة NAEYCممن ممعاییييییيير 

 الممسستتممرة الممهننییيية القدرة ممن عالییييا التتزامًما ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ممدییييرة تتظهر -
 الججمماعي ببالعمملل للارتتقاء

 خخططه وببراممججه تتوججه ممكتتوببة وقییييم رسسالة للببرنناممج -
 والممششاركة والتتعاون الثثقة ییييعزز الذي التتننظییييممي الممنناخ إدارة الببرنناممج تتدعم -
 الممححلي والممججتتممع الأهلل ممع التتواصصلل أهممییيية على الببرنناممج سسییيياسسات تتركز -
 ممییييزاننییيية تتششغییييلل سسننوییيية وهنناك على الأقلل تتسسوییيية فصصلییيية لننفقات الممییييزاننییيية الببرنناممجلدى  -
 ببالأداء  ییييرتتقي الذي الممسستتممر الننوعي التتطوییيير على الببرنناممج سسییيياسسات تتركز -
    ببراممجال ننوعییيية لتتححسسییيين الظروف لتتغییيير ببفاعلییيية تتسستتججییييب الببرنناممج إدارة -
 الببرنناممج ممننسسوببات  لججممییييع الممهننییيية الممسستتممرة التتننممییيية على الببرنناممج سسییيياسسات تتركز -
 العمملل ممن تتممكن ممكتتوببة وإججراءات سسییيياسسات لها الأننششطة التتي ییييقدممه الببرنناممج ججممییييع -

 وفاعلییيية ببییييسسر
 ببأداء ییييرتتقي الذي الممسستتممر الننوعي التتطوییيير على الببرنناممج في السسائئدة الثثقافة تتركز -

 الببرنناممج
  

  والتتعلم تتعلییييمالممعییييار الثثانني: ال

تتسستتخخدم رییيياض الأطفالل اسستتراتتییييججییييات التتدرییييس الفعالة التتي تتعزز الننممو والتتعلم لكلل طفلل في      
 سسییيياق أهداف الممننهاج.

الممعلممات اللواتتي ییييسستتخخدممن اسستتراتتییييججییييات تتدرییييس ممتتعددة ییييوسسعن فرص التتعلم  ممببرر الممعییييار:     
ججتتمماعییيية والثثقافییيية ححییيين للأطفالل٬، وعلى الممعلممات ممراعاة اخختتلاف ببییييئئات وخخلفییييات الأطفالل الا
 تتطببییييق اسستتراتتییييججییييات التتدرییييس الممتتعددة لممسساعدة الأطفالل على الننججاح.   
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 التتعلییييم والتتعلم ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن
 الأطفالل عنند والاكتتششاف والتتججرییييب الاسستتطلاع لتتححفییييز التتعلم ممكان الممعلممات تتننظم -
 الأششییيياء ییييججدون أییيين وییييعرفون الدروس قاعة ممواد تترتتییييب في الأطفالل الممعلممات ششركتتُ  -

 ها ننییييضضعو  وأییيين
 وتتججارببهم أفكارهم اححتترام طرییييق عن للأطفالل الممتتببادلل الاححتترام ممنناخ الممعلممات تتهییييئ -

 وإننتتاججهم
 ببعضضهم ممن وللتتعلم الممججمموعة ممششارییييع في للششغلل للأطفالل الفرص الممعلممات تتخخلق -

 الببعض
 لتتننممییيية والاسستتكششاف الاسستتطلاع ححب في الأطفالل اهتتمماممات الممعلممات تتسستتخخدم -

   ممهاراتتهم
 التتعلم أننششطة وضضع في واهتتممامماتتهم الأطفالل بباححتتییيياججات ممعرفتتهن الممعلممات تتسستتخخدم -

   تتعلممهم وخخببرات واللعب
 للأششییيياء فهممهم وطرق الأطفالل أفكار على للتتعرف الییييوم ممدار على الممعلممات تتعمملل -

   إلییييهم الإصصغاء أو ممعهم الكلام أو المملاححظة طرییييق عن وذلك
 ممن فاعلة اسستتججاببة تتضضممن التتي للتتعلییييم ممتتعددة اسستتراتتییييججییييات الممعلممات تتسستتخخدم -

   الأطفالل
 سسییييششاهدها التتي والأفلام والببراممج الححدییييثثة التتقننییيية لاسستتخخدام ممعاییييییيير الببرنناممج لدى -

   الأطفالل
 في) الخ... الداتتاششو الفییييدییييو٬، الآممن٬، الاننتترننییييت( الححدییييثثة التتقننییييات الممعلممات تتسستتخخدم -

   الأطفالل وتتعلییييم رعاییيية
 

 الممعییييار الثثالث: الصصححة والأممان  
تتعمملل رییيياض الأطفالل على تتششججییييع التتغذییيية وصصححة الأطفالل٬، وتتححممي الأطفالل وججممییييع      

 العامملییيين فییييها ممن الممرض والإصصاببة. 
ممن أججلل الاسستتفادة ممن التتعلییييم للححفاظ على ننوعییيية الححییيياة٬، والأطفالل ببححاججة  ممببرر الممعییييار:     

للممححافظة على صصححتتهم٬، والصصححة هي ححالل ممن اكتتممالل السسلاممة ببدننیًیييا وننفسسیًیييا والرفاه الاججتتمماعي 
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ححسسب تتعرییييف ممننظممة الصصححة العالممییيية. الأطفالل  وذلكولییييس ممججرد غییيياب الممرض أو العججز 
للاعتتمماد على أننفسسهم في الححفاظ على  اتتخخاذ القرارات السسلییييممة لتتعلییييممهمییييعتتممدون على الكببار 

صصححتتهم. ببرنناممج الججودة ییييممننع الممممارسسات الخخطرة والببییييئئات التتي ییييححتتمملل أن تتكون فییييها أثثار سسلببییيية 
 العامملییيين ببالروضضة٬، والأسسرة والممججتتممع الممححلي.  على الأطفالل٬،

 
 الصصححة والآممان (السسلاممة)  ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن

 غذاء لضضممان الممخختتصصة الرسسممییيية الججهات ممن الأغذییيية سسلاممة إججراءات ییييسستتخخدم الببرنناممج
 للأطفالل وآممن صصححي

 ممعه الطفلل ییييججلببه الذي الغذاء أممان لضضممان الممننزلل ممع تتعاون إججراءات الببرنناممج لدى
  الأغذییيية سسلاممة وممراقببة تتطببییييق على تتعمملل تتغذییيية ممسستتششارة ببممهام ممكلفة ممعلممة الببرنناممج لدى
 علییييها ییييححصصلل التتي أو ممعه الطفلل ییييججلببها التتي الأغذییيية ببسسلاممة خخاصصة ممعاییييییيير الببرنناممج لدى

 خخلالل وججوده في الببرنناممج 
 خخاصصة ححالات لدییييهم الذییيين للأطفالل الغذاء وكممییيية ننوع ییييوثثق ییييوممي سسججلل الببرنناممج لدى

    الممننزلل ممع ببالتتعاون
 والممعلممات الأطفالل علییييها ییييتتدرب كالححرییييق الطارئئة الححالات في إخخلاءٍ  خخطةُ  الببرنناممج لدى

 سسننویًیييا الأقلل على ممرتتییيين
 الروائئح ممزییييلات أو الممرششات ممن ببدلا للتتننظییييف التتقلییييدییيية الطرق الروضضة تتسستتخخدم

 العقلییيية٬، القدرات الننظر٬، الأسسننان٬، فححص( طفلل لكلل ششامملل دوري ببفححصییييقوم الببرنناممج 
  )الخ... الوراثثییيية و السسارییيية الأممراض

 
 الممعییييار الراببع: قییيياس تتقدم الأطفالل 

ممننهججییييات التتقییييییييم تتقدم ممعلوممات عن تتعلم الطفلل وننمموه٬، هذه التتقییييییييممات ییييججب أن تتححدث في       
سسییيياق الاتتصصالات الممتتببادلة ببییيين الروضضة والأسسرة كمما تتسستتخخدم ننتتائئج التتقییييییييم لییييسستتفییييد ممننها الأطفالل 

 ممن خخلالل دقة وصصححة الممعلوممات ححولل تتعلم الطفلل وننمموه والتتعلم والتتححسسییيين. 
ممعرفة الممعلممات لممسستتوى تتعلم وننممو كلل طفلل ییييسساعدهم للتتخخطییييط المملائئم  ییييار:ممببرر الممع     

والاسستتججاببة لننقاط القوة والضضعف لكلل طفلل٬، وكذلك فإن التتقییييییييم الممننظم ضضروري لتتححدییييد الأطفالل 
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الذییيين قد ییييححتتاججون لتتدخخلات أكثثر ممن أقراننهم أو ییييححتتاججون لتتقییييییييممات إضضافییيية. ممعلوممات التتقییييییييم 
ییييححقق أهدافه لتتعلم الطفلل وننمموه وتتقدم أییييضًضا ممؤششرات على ججهود تتححسسییيين تتضضممن ببأن الببرنناممج 

 الببرنناممج. 
 

 قییيياس تتقدم الأطفالل  ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن
 الفردییيية الاخختتببارات التتدقییييق٬، قوائئم٬، المملاححظة( الأطفالل لتتقییييییييم ممتتعددة الببرنناممج طرقًا ییييسستتخخدم

 )والججمماعییيية
 في الأهلل ممششاركة وطرق التتقییييییييم وششروط أغراض تتصصف الأطفالل لتتقییييییييم خخطة الببرنناممج لدى

 التتقییييییييم ننتتائئج وإججراءات اسستتعممالل التتقییييییييم
الل اسستتخخداممات التتقییييییييم (التتششخخییييص والإححالة لححالات تتتتضضممن خخطة الروضضة لتتقییييییييم الأطف

وصصف تتقدم الأطفالل  –تتححدییييد اهتتمماممات واححتتییيياججات الأطفالل  –العلاججي التتدخخلل الوقائئي و 
    لاتتصصالل ممع الأهلل ......) ا –وإببلاغهم ببالننتتییييججة 

    اسستتخخداممه وطرق الأطفالل تتقییييییييم لأغراض الممعلممات فهم ممن دللتتأكُّ  ممححددة آلییيية الببرنناممج لدى
 الأطفالل تتقییييییييم ننتتائئج لتتفسسییيير الممعلممات ممن لفرییييق أسسببوعي لاججتتمماعٍ  آلییيية الببرنناممج لدى

   والأننششطة الببراممج تتححسسییيين في واسستتخخداممها
 تتقدم ححولل والننقاش للممششاركة الأهلل ممع ممننتتظم ببششكلل ببالاججتتمماع الببرنناممجییييقوم القائئممون على 

 لتتخخطییييط وذلك والممننزلل الببرنناممج في تتعلممهم تتواججه التتي والصصعوببات وإننججازاتتهم الأطفالل
     التتعلم أننششطة
    للطفلل الممسستتقببلییيية التتعلم فرص ممتتضضممننة الطفلل تتقییييییييم ننتتائئج ببتتفسسییيير الأهلل الروضضة تتزود

 
 الممعییييار الخخاممس: الممعلممات 

رییيياض الأطفالل لدییييها التتزام ببتتوفییيير الكادر التتعلییييممي الممؤهلل٬، الذي لدییييه التتزام ممهنني للارتتقاء      
 ببتتعلم الطفلل وننمموه وییييدعممون اححتتییيياججات عائئلات الأطفالل واهتتممامماتتها. 

لات الأطفالل ییييتتعلممون ببششكلل أفضضلل عنندمما تتكون الممعلممات ممؤهَّ  ممببرر الممعییييار:     
وممتتخخصصصصات ببتترببییيية الطفولة الممببكرة٬، الهییييئئة التتعلییييممییيية التتي لدییييها ممعارف وممهارات في ممججالل 
تتننممییيية وتتعلییييم الطفولة الممببكرة لدییييها اسستتعداد أكثثر للممششاركة والتتفاعلل ممع الأطفالل٬، علاقات دافئئة 
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ببد أییييضًضا وإییييججاببییيية ممع الأطفالل٬، تتقدییييم خخببرات لغوییيية ثثرییيية٬، خخلق ببییييئئات تتعلم ذات ججودة عالییيية. ولا
ممن دعم الهییييئئة التتعلییييممییيية في الروضضة ممن خخلالل التتننممییيية الممهننییيية الممسستتممرة لضضممان تتطور ممعارفهم 

 . هم ننتتییييججة التتغییيير الممسستتممر للممعرفةوقدراتت
 

 الممعلممات ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن
    ببالببرنناممج  العمملل ببدء قببلل للممعلممات الكافي التتدرییييب الببرنناممج ییييوفر
 ممسساعدة٬، ممعلممة( فییييها ییييعمملل ممن كلل و الممعلممات أداء لتتححسسییيين ممهننییيية خخطة الببرنناممج لدى

 )   الخ. .. ننظافة٬،ححارس٬،سسائئق ممرششدة٬،عامملة
-والقییييم الأهداف ییييتتضضممن الببرنناممج في ییييعمملل ممن وججممییييع للممعلممات عمملل دلییييلل الببرنناممج ییييوفر

 التتعلم٬، فصصولل إدارة أسسالییييب للأطفالل٬، الفردییيية الححاججات الطوارئ٬، و العمملل إججراءات
   الممعاییييییيير.

) وأثثنناء قببلل( الروضضة أطفالل تتقییييییييم طرق على الممسساعدات والممعلممات الممعلممات تتدرییييب ییييتتم
 الببرنناممج  في الخخدممة

ییييتتم تتدرییييب ججممییييع الممعلممات والممعلممات الممسساعدات على طرق رعاییيية وتتعلییييم الأطفالل ذوي 
  .الببرنناممجالاححتتییيياججات الخخاصصة (قببلل وأثثنناء) الخخدممة في 

 وتتعلییييم تترببییيية في تتخخصصصصي ججاممعي ممؤهلل لدییييهنالعامملات في الببرنناممج  الممعلممات ججممییييع
   مماقببلل الممدرسسة  طفلل
 والأهلل والزممییييلات الممششرفات ممن الراججعة التتغذییيية إلى ااسستتننادً  أداؤهن ییييقیّیييم الممعلممات ججممییييع

 

 الممعییييار السسادس: العلاقات

تتعمملل رییيياض الأطفالل على تتعزییييز العلاقات الإییييججاببییيية ببییيين الأطفالل والكببار لتتششججییييعهم      
ز قدرة كلل طفلل للممسساهممة للإححسساس ببالفردییيية والاننتتمماء للممججمموعة كججزء ممن الممججتتممع٬، وتتعزییيي

 لل في الممججتتممع.  كعضضو ممسسؤو 
والقدرة على التتننظییييم  العلاقات الإییييججاببییيية ضضرورییيية لتتننممییيية الممسسؤولییيية الششخخصصییيية ممببرر الممعییييار:     

لل ممع الآخخرییيين٬، التتفاعلات الإییييججاببییيية تتسساعد الأطفالل على ببنناء الثثقة لل التتفاعُ أججالذاتتي٬، ممن 
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ببالننفس وتتششججعهم على الاححتترام والتتعاون ممع الآخخرییيين٬، وتتسساعدهم للححصصولل على الكثثییيير ممن 
 الخخببرات.

 
 العلاقات ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن

 للأطفالل الفردییيية الححاججات على للتتعرف الأهلل ممع بباسستتممرار الممعلممات تتتتواصصلل
 على) الاعتتییييادییيية الطرق٬، التتوقعات( الدروس قاعة قواعد ححولل الأهلل ممع الممعلممات تتتتششارك

 السسننة ممدار
 وإننججازاتتهم الأطفالل) ننششاطات(أعممالل الممعلممات تتششججع
 والاتتصصالل والاببتتسساممة ٬،الممودة سسلوكییييات خخلالل ممن الأطفالل ممع العلاقة دفء الممعلممات دتتججسسٌّ 

   ببالعییيين
   .... الخالضضرب أو الطفلل ججسسد هز ممثثلل الججسسدي العقاب الممعلممات تتسستتخخدم لا
 ....الصصراخ إهمماله٬، أو الطفلل تتوببییييخ ممثثلل الننفسسي العقاب الممعلممات تتسستتخخدم لا

 صصنناعة في الممششاركة خخلالل ممن الفصصلل ممججتتممع لتتطوییيير الفرص الأطفالل الممعلممات تتعطي
 والأننششطة والخخطط الدروس قاعدة قواعد ححولل القرارات

    الدروس قاعة ممواد اسستتخخدام في أننفسسهم على الأطفالل اعتتمماد الممعلممات تتدعم
 

 الممعییييار السساببع: الأهلل 
تتقوم رییيياض الأطفالل ببتتأسسییييس علاقة تتعاوننییيية ممع عائئلة كلل طفلل٬، لتتعزییييز ننممو الأطفالل في      

 ججممییييع الظروف٬، هذه العلاقات ححسساسسة ممن الججاننب الثثقافي٬، اللغة٬، تتركییييببة العائئلة. 
ننممو وتتعلم الأطفالل ییييرتتببط ببششكلل ممتتكامملل ممع أسسرهم٬، ممن أججلل ذلك لاببد ممن  ممببرر الممعییييار:     

ة عائئلات الأطفالل ببممششاركة الروضضة ببتتعلییييممهم٬، لاببد ممن إقاممة علاقات ممع الاعتتراف ببأححقییيي
 العائئلات على أسساس الثثقة والاححتترام الممتتببادلل٬، ودعوة الأسسرة للممششاركة ببججممییييع ببراممج الروضضة.

 
 الأهلل ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن

 وتترببییيية لرعاییيية لدییييهم الممفضضلة الأسسالییييب ححولل الأهلل ممن للتتعلم ممتتعددة آلییييات الببرنناممج لدى
 أطفالهم
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 وتتعلییييم رعاییيية وأننششطة ببراممج في لاسستتخخداممها الأهلل ححولل الممعلوممات ییييسستتخخدم الببرنناممج
 الأطفالل
 الطفولة وتتعلییييم رعاییيية أسسالییييب في للعائئلات وتتثثقییييفییيية تتدرییييببییيية ببراممج الببرنناممج خخطة تتتتضضممن
 الممببكرة
 وأننششطتتها ببراممججها تتننفییييذ في للتتطوع الأهلل لججممییييع الفرص الروضضة تتوفر
 اححتتییيياججات على ممننهم للتتعرف الأهلل ممع ییييعمملن الممعلممات لججعلل ممححددة آلییيية الببرنناممج لدى

 الببرنناممج أننششطة خخطة في لوضضعها وتتعلییييممهم لرعاییييتتهم المملائئممة والاسستتراتتییييججییييات أطفالهم
 ممعهم التتواصصلل وطرق وإججراءاتته الببرنناممج سسییيياسسات ییييتتضضممن للعائئلات دلییييلل الببرنناممج لدى

  ذلك الأهلل في ودور وممواعییييدها الأطفالل تتقییييییييم وطرق
 لأطفالهم الممقدممة الخخدممة وأننششطة أهداف ححولل قراراتته في للممسساهممة الأهللییييششججع الببرنناممج 

 وأننششطتتها ببراممججها تتخخطییييط في للممششاركة للعائئلات الفرصصة الببرنناممج ییييعطي
 وتتعلییييم رعاییيية تتححسسییيين فرص تتححدییييد ببخخصصوص الأهلل ممع للتتواصصلل ممححددة آلییيية الببرنناممج لدى

   الأطفالل
 

 الممعییييار الثثاممن: الممننهاج 
ممننهاج رییيياض الأطفالل ییييعزز التتعلم في ججممییييع ممججالات ننممو الطفلل الاججتتمماعییيية والممعرفییيية      

والججسسدییيية واللغوییيية والعاطفییيية٬، ییييسساعد الممننهج الممعلممة على تتخخطییييط الججدولل الییييوممي٬، وییييزییييد تتعلم 
ت الممسستتخخدم للعب٬، الممببادرة للتتعلم الذاتتي٬، الطفلل ممن خخلالل الاسستتخخدام الفعالل للمموارد والوق

التتعببییيير الإببداعي٬، وإتتاححة الفرص للأطفالل للتتعلم ببششكلل فردي وججمماعات وفقًا لاححتتییيياججاتتهم 
 الننممائئییيية واهتتممامماتتهم.

: ییييسساعد الممننهاج الممعلممات في تتححدییييد الممفاهییييم والممهارات الهاممة٬، فضضلاً عن ممببرر الممعییييار    
 تتعلم الأطفالل وننمموهم.الأسسالییييب الفعالة لتتعزییييز 

 
 ممننهاج ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة  ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن

سسممح ییييإننه  ٬،على تتخخطییييط خخببرات الأطفاللالججوهري  إطار الممننهاج واضضح وییييعطي التتركییييز
  ببتتكییييییييف وتتعدییييلات لضضممان وصصولل الممننهاج لججممییييع الأطفالل
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 لقییييم وممعتتقدات وخخببرات ولغة الأسسرة تتسستتججییييبالممننهاج الممطببق ممعاییييییيير 
لدممج ممعلوممات التتقییييییييم ممع أهداف الممننهاج لدعم التتعلم  إرششادات للممعلمماتتتتتضضممن الممعاییييییيير 

 للأطفالل  الفردي
 الججداولل الییييوممییيية الإرششادییيية للممننهج تتسستتججییييب لححاججات الطفلل للراححة وتتكون ننششطة

وأسسرهم٬، فضضلا عن  تتییيياججات الأطفاللالممواد والتتججهییييزات الممسستتخخدممة لتتننفییييذ الممننهاج تتلببي احح
 ) العممر-الججننس-اللغةلممججتتممع (في ا التتننوع المموججود

 الممواد والتتججهییييزات الممسستتخخدممة لتتننفییييذ الممننهاج تتششججع على الاكتتششاف والتتججرییييب 
 الممننهاج تتششججع على العمملل الججمماعي والتتفاعلل اد والتتججهییييزات الممسستتخخدممة لتتننفییييذ الممو 

الممسستتخخدممة في تتننفییييذ الممننهاج تتعببر عن تتغییيير الممننهاج وتتلببییيية اسستتببدالل الممواد والتتججهییييزات 
 الاهتتمماممات والممهارات الججدییييدة للأطفالل

دلییييلل الممننهج ییييرششد الممعلممییيين لدممج الممححتتوى والممفاهییييم والأننششطة التتي تتعزز الممججالات الرئئییييسسة 
رفة الاججتتمماعییيية والعاطفییيية والججسسدییيية واللغوییيية والننممو الممعرفي٬، ببمما في ذلك دممج ممححتتوى ممع

القراءة والكتتاببة والرییيياضضییييات والعلوم والتتكننولوججییييا والتتعببییيير الإببداعي والفننون والصصححة 
 والسسلاممة٬، الدراسسات الاججتتمماعییيية.

على ممدى عدة  الججدولل الزممنني ییييوفر للأطفالل فرص التتعلم والخخببرات والممششارییييع التتي تتممتتد
ببداعي٬، الممججمموعة الكببییييرة٬، ٬، وببدأ التتعلم الذاتتي٬، التتعببییيير الإ: اللعبلـأییييام وییييتتضضممن الوقت 
 ننششاط الطفلل وببدءالممججمموعة الصصغییييرة٬، 

ییييننتتببهن  اللواتتي الممعلمماتممع للأطفالل للممششاركة خخلالل الییييوم  ممتتننوعةً  افرصصً ییييعطي الممننهج 
وییييسستتججببن لهم وییييقممن ببتتییييسسییيير كفاءتتهم الاججتتمماعییيية وتتسسهییييلل قدرتتهم على التتعلم ممن خخلالل 

 التتفاعلل ممع الآخخرییيين 
 

تتطوییيير –فرص ممتتننوعة لتتطوییيير الممهارات للدخخولل في الممججمموعات الاججتتمماعییيية  للأطفالل
 سساببقة للححییيياة الاججتتمماعییيية أخخرىوتتصصرفات –تتعلم الممسساعدة –الصصداقة 
(تتننششط العصصببییيية ببححییييث  دات للارتتبباط في تتججارب للخخلاییييافرص ممتتننوعة وییييزودون ببممعَّ  للأطفالل

" التتوازن٬،  وییييضضببط الححركة ییييطور-الممتتكاممللالإححسساس العاطفي  ییييزییييد-لدییييهمممهارات ممتتننوعة 
 ") القوة٬، التتوافق
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عن  ببالإججاببةششفوییيية وذلك الغییيير تتطوییيير كفاءات الاتتصصالل الششفوییيية و فرص ممتتننوعة ل للأطفالل
 والأححداث الأششییيياء؛ وصصف والتتججارب الأفكار الاتتصصالل؛ أسسئئلة اححتتییيياججات

 الاسستتعداد الممببكر للقراءة والكتتاببة  –ممججالل الننممو الممعرفي 
 هاواسستتعممالفي الروضضة  على ممعرفة ببالننششرات الممطببوعة ییييكوننوافرص لكي  الأطفالللدى 

  ممن خخلالل الغرفة الصصفییيية  ببسسهولة
 الأقللممتتننوعة لقراءة الكتتب ببطرییييقة فاتتننة ببششكلل ججمماعي أو فردي على  افرصصً  الأطفاللعطاء إ

 ممرتتییيين في الببرنناممج الییييوممي الكامملل أو ممرة في الببرنناممج ذو الدوام الننصصفي
 ٬،الممتتننوعة ممن الكتتب ببمما فییييها الكتتب القصصصصییيية الأننواع الأذن للاطلاع على لدى الأطفالل

 العلم.  ممببادئو  الإییييقاعالكتتب ذات ٬، الكتتب الواقعییيية
 الأخخرىالممسسرححییييات الدراممییيية وممراكز التتعلم  ٬،ممواد الكتتاببة والننششاطات في الفنتتوفییيير 

 أفكارهم إمملاءفرص ییييوممییيية لكتتاببة أو  الأطفاللییييكون لدى 
العلم  (هوببالفوننولوججییييا  إدراكهمالأطفالل بباننتتظام ببفرص ممتتعددة وممتتننوعة لتتطوییيير  تتزوییييد

الممعنني ببالببححث في وظییييفة الصصوت اللغوي كمما ییييعننى ببوضضع الأسسس العاممة التتي تتححكم هذه 
والأصصوات التتي  الأححرفالأطفالل على ممعرفة  لممسساعدة٬، )الأصصوات في لغة ممن اللغات

 ییييصصدروننها
 اأسسمماء الأرقام وعلاقتتهو فهم الأرقام ل للببنناءالأطفالل ببفرص ممتتننوعة وممواد  الممننهاج تتزوییييد

  ببكممییيية الأششییيياء والرمموز
 
 الممعییييار التتاسسع: الببییييئئة الممادییيية  

الممرافق والممعدات  :الببییييئئة الممادییيية تتششمملل لتتننفییييذ ببراممججها ببییييئئة آممننة وصصححییيية. تتقوم الروضضة     
 والممواد اللازممة لتتسسهییييلل ننممو وتتعلم الأطفالل والتتننممییيية الممهننییيية للممعلممییيين.

ها وكذلك تتسسممح الببییييئئة الممادییيية عالییيية الججودة تتدعم أننششطة الروضضة وخخدمماتت ممببرر الممعییييار:     
للمموارد٬، والححفاظ على ججودة الببراممج التتي تتدعم تتعزییييز التتعلم والراححة والصصححة  ببالاسستتخخدام الأممثثلل

 والسسلاممة٬، أییييضًضا ممن خخلالل خخلق ججو ممن التترححییييب للأطفالل وعائئلاتتهم. 
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 ییييةالببییييئئة المماد ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن
 للأممتتعة أو ممتتعلقاتته الششخخصصییيية  االفردییيية لكلل طفلل ممكاننً تتوفر الممسساححة 

 : السسححب للأعلى٬، الممششي٬، التتسسلق٬، التتححرك ممنالي الأججهزة للأننششطة الححركییيية ممثثللاججممتتوفر 
 ٬، ركوب.... خخلالل٬، ححولل٬، تتححت٬، دفع٬، سسححب

ن فرییييق العمملل" الممعلممات" للأششراف على الأطفالل عن تتم تتصصممییييم الببییييئئة الداخخلییيية التتي تتممكّ 
 طرییييق الببصصر والصصوت في ججممییييع الأوقات دون الاعتتمماد على أججهزة الرصصد الاصصطنناعییيية 

 التتججهییييزات التتي ییييججب أن تتكون ممتتوفرة: 
 لتتسسهییييلل اللعب الفردي أو اللعب ممع الأقران.  -

 هتتممامماتته. لل طفلل لییييممارس الأننششطة التتي تتلببي اة لكتتوفر الأعداد الكافییيي -

وییييسسهلل الوصصولل إلییييها٬،  رححببةییييرتتب فرییييق الببرنناممج " الممعلممات والممسساعدات" الببییييئئة لتتكون 
 ییييممكن الوصصولل لها تتتتضضممن العنناصصر التتالییيية: التتي الببییييئئة الممرححببة 

ممواد ممتتعددة الثثقافات لتتعزییييز التتننوع٬، ببییييننمما ییييتتم أییييضضا اححتترام التتقالییييد الثثقافییيية٬، القییييم٬،  -

 . التتي تتقدم لها الخخدممةت للعائئلات والممعتتقدا

لججدولل أمماكن ممححددة ببوضضوح التتي ییييممكن للعائئلات ججممع الممعلوممات فییييمما ییييتتعلق ببا -

 .الییييوممي أو الأححداث الممقببلة

أمماكن ممححددة واضضححة التتي تتممكن العائئلة ممن التتوقییييع في ححالات الدخخولل والخخروج٬،  -

 وججممع الممعلوممات عن طفلهم. 

لغسسییييلل٬، تتكون لییييننة تتسسممح لممججمموعة ممن تتششمملل الببییييئئة الممغلقة العنناصصر القاببلة ل -

 الأطفالل أو الببالغییيين الججلوس على ممقرببة لإججراء ننقاششات أو للراححة. 

 تتم تتصصممییييم ببییييئئة داخخلییيية ورتتببت لـ:  -

 . ات كببییييرةاسستتییييعاب الأطفالل ببششكلل فردي في ممججمموعات صصغییييرة وممججمموع*

ببطرییييقة لدعم *تتقسسییييم الممسساححة إلى ممنناطق التتي ییييممكن تتوفییييرها ممع الممواد الممننظممة 

  لعب الأطفالل وتتعلممهم
أو ممع  ببممفردهاللعب أو العمملل  للطفللتتوفییيير ممنناطق ننصصف خخصصوصصییيية ححییييث ییييممكن *
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 صصدییييق

تتوفر للأطفالل ذوي الإعاقة الوصصولل الكامملل (ججعلل التتعدییييلات ححسسب الضضرورة) *

  للممنناهج والأننششطة في ممكان ممغلق.

 التتصصممییييم الببییييئئي الخخارججي:
ممنناطق اللعب في الهواء الطلق ممع تتصصممییييم الأججهزة المملائئممة ممن ححییييث العمملل  -

الننممائئي والذي ییييقع في أمماكن ممححددة ببششكلل واضضح ممع الممنناطق ننصصف الخخصصوصصییيية 

 :مماییييلي ححییييث ییييممكن للأطفالل اللعب ببششكلل ممننفرد أو ممع صصدییييق٬، تتسستتوعب

قفز والزححف *التتججارب الححركییيية ممثثلل الججري والتتسسلق٬، وتتححقییييق التتوازن والركوب٬، ال

  والإسسراع أو التتأرججح.
 الطببییييعییيية السسطوح ممن ممتتننوعة ممججمموعة ذلك في ببمما الطببییييعییيية٬، الببییييئئة اسستتكششاف  *

 والششججییييرات ٬،ةسساممال غییيير الننبباتتات ممثثلل الطببییييعییيية الممواد ممع والممنناطق والممصصننعة٬،

 .والأششججار الصصغییييرة

 الدراسسییيية الممنناهج في الكامملة الممششاركة ممن الإعاقة ذوي الأطفالل ممع ییييتتكییييف ججعلل الببرنناممج
 الطلق الهواء في والأننششطة

  
 

 الممعییييار العاششر: العلاقة ممع الممججتتممع
تتؤسسس رییيياض الأطفالل علاقات ممع الممججتتممعات الممححلییيية للأطفالل٬، وتتسستتخخدم المموارد لتتححقییييق      

 أهدافها.
: كججزء ممن تتركییييببة الممججتتممعات الممححلییيية للأطفالل تتؤسسس رییيياض الأطفالل ممببرر الممعییييار    

علاقات ممتتببادلة ممع الوكالات والممؤسسسسات التتي ییييممكن الاسستتفادة والاعتتمماد علییييها في تتححقییييق 
أهداف ممننهاج الروضضة٬، عن طرییييق ممسساعدة الأسسر للاتتصصالل ممع المموارد اللازممة الممتتوفرة في 

 الممججتتممع الممححلي.  
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 العلاقة ممع الممججتتممع  ممججالل في NAEYC ممعاییييییيير ممن
 ممتتطلببات لتتلببییيية الممخختتلفة الممححلي الممججتتممع ممؤسسسسات ممع ممسستتممر تتواصصلل الببرنناممج لدى

 وعائئلاتتهم الأطفالل
 ببراممججها لتتححسسییيين الروضضة طفلل تترببییيية في ممتتخخصصصصون خخارججییييون ممسستتششارون الببرنناممج لدى

        الأطفالل واححتتییيياججات لییييتتلاءم وأننششطتتها
 لتتححسسییيين ممننهججه ممن كججزء الممححلي والممججتتممع الأهلل بباححتتییيياججات ممعرفتته ییييسستتخخدم الببرنناممج 

   الأطفالل تتعلم خخببرات
 الممححلي الممججتتممع و الببرنناممج وممنناسسببات بباححتتفالات الأهلل لإخخببار ممححددة آلییيية الببرنناممج لدى

 )   الخ....ونندوات ممححاضضرات-مموسسییييقییيية ححفلات(
 لإغنناء ممواهببهم لعرض الممججتتممع في الممواهب أصصححاب لدعوة ممححددة آلییيية الببرنناممج لدى

   الأطفالل وإثثراء خخببرات
 اححتتییيياججاتته على وییييتتعرف ببراممججه على وییييطلعه بباننتتظام الممححلي الممججتتممع ممع الببرنناممج ییييتتواصصلل
 عممله اسستتراتتییييججییييات في لتتضضممییييننها وتتطلعاتته

   الأطفالل أممور أولییيياء ممججلس تتوصصییييات تتننفییييذ وممتتاببعة لرصصد ممكتتوببة إججراءات الببرنناممج لدى
  الأهلل ممع للتتواصصلل) الاننتترننییييت(الححدییييثثة التتقننییييات الببرنناممج ییييسستتخخدم

 
 

   ممعاییييییيير ضضممان الججودة لممؤسسسسات رییيياض الأطفالل في هوننغ كوننغ

تتعد ممعاییييییيير الججودة الخخاصصة ببممؤسسسسات رییيياض الأطفالل في هوننغ كوننغ ممن الممعاییييییيير الهاممة      
ششكلل عام  وهي تتججرببة لاببد ممن الإششارة إلییييها في تتعزییييز ضضممان الججودة في تتعلییييم الطفولة الممببكرة. 

الطفولة الممببكرة في هوننغ كوننغ٬، وكان ذلك وتتعلییييم تتححولاً ننوعیًیييا وفاصصلاً في ممججالل رعاییيية  ٢٠٠٠
لضضممان ممن خخلالل قییييام وزارة التترببییيية ببإعداد ممؤششرات للأداء الهدف ممننها إییييججاد ممعاییييییيير مموححدة 

تتعلییييم الطفولة الممببكرة في هوننغ كوننغ وتتتتكون ممؤششرات الأداء لججودة ممؤسسسسات رییيياض  الججودة في
ممؤششرات الأداء للتتعلییييم مما قببلل  بوتتسسممى الأطفالل في هوننغ كوننغ ممن أرببعة ممججالات رئئییييسسة 

     :(Education Ministry, 2014) الآتتيوهي على الننححو الاببتتدائئي)٬، 
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 الممججالل الأولل: الإدارة والتتننظییييم    

الإدارة والتتننظییييم الججییييد ییييسساعد على التتعلم الفعالل في ممؤسسسسات قببلل الممدرسسة٬، لتتممكییيين      
تتتتججه ننححو أن ممؤسسسسات قببلل الممدرسسة لتتكون أكثثر فعالییيية في الإدارة والتتننظییييم٬، الأفعالل ییييججب 

 التتقوییييم الذاتتي).-اسستتثثممار المموارد-إدارة الفرییييق-القییييادة-التتننظییييم الإدارة(وهي خخممس ججواننب 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
 
 

ججالل الثثانني: التتعلییييم والتتعلمالمم  

م أننششطة ححاسسممة في التترببییيية٬، وییييتتضضممن الممججالل على أرببعة ججواننب وهي التتعلییييم والتتعلُّ      
 ممصصادر الممعلوممات). -الأطفاللتتقییييییييم خخببرات -تتعلییييم الأطفالل ورعاییييتتهم-(تتخخطییييط الممننهاج

 
 

 
 
 
 
 
-١۱- 

 الإدارة والتتننظییييم 
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 الممججالل الثثالث: دعم الأطفالل
الثثقافة الججییييدة للممدرسسة والدعم الفعالل للأطفالل ییييسساعدهم على تتححسسییيين فعالییيية التتعلییييم والتتعلم في 
ممؤسسسسات قببلل الممدرسسة. لتتممكییيين ممؤسسسسات قببلل الممدرسسة لتتكون أكثثر فعالییيية في تتححسسییيين ثثقافة 

-رعاییيية وخخدممات الدعم(ججواننب الممدرسسة ودعم الأطفالل٬، الأفعالل ییييججب أن تتتتججه ننححو ثثلاث 
 ثثقافة الممدرسسة). -الممننظممات الخخارججییيية-الأهللالعلاقة ممع 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 التتعلییييم والتتعلم -٢
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 ننممو الأطفاللالممججالل الراببع: 
الننضضج عمملییيية طببییييعییيية وببییييئئة التتعلم تتكون ححاسسممة لننممو الاطفالل٬، فهم ییييتتفاعلون ممع كلل هذه      

-الننممو الاججتتمماعي–العنناصصر وتتأثثر على ججممییييع أببعاد الننممو لدییييهم.  وییييتتضضممن (الننممو الججسسدي 
 الننممو الممعرفي). – للللطف الثثقافي والججمماليالننممو 

 
 
  
  
  
  

 
 
 
 
 
 
-٣۳- 

 دعم الأطفالل 
 وثثقافة الممدرسسة 

 


 االاحتیياجاتت
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-٤-   

 تتطور الأطفالل  

 
 

 

 

 

– 
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   :  في  براامج  تعلیيم  االطفولة  االمبكرةة  )  كآلیية  لضمانن  االجوددةة   (P-D-S-Aدداائرةة  االجوددةة  (  ااستخداامم
  
سسممییييت ببـ " دائئرة  دائئرة Deming   و"إدواد دییييممننغ " Shewhar tكلل ممن "ششییييوهارت "  طور    

الججودة" ولها عدة اسستتخخداممات أهممها اسستتخخداممها كممننهججییيية لضضممان الججودة في أداء الممؤسسسسات أو 
 . )٢٠١٣الححسسییيين٬، (الممسستتممر كممننهججییيية للتتححسسییيين 

ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة وممؤسسسسات  في) P-D-S-A( كآلییييةتتسستتخخدم دائئرة الججودة      
ر وتتححقییييق الججودة والتتممییييز في الأداء٬، وممن خخلالل ممقارننة التتححسسییيين الممسستتمم لإننججاز رییيياض الأطفالل

في تتعلییييم الطفولة الببراممج التتقلییييدییيية ببسسییييطة ببییيين الأسسلوب التتقلییييدي للتتححسسییيين الذي تتعمملل علییييه 
 لنناییييتتببییيين  عالییيية٬،ذات الججودة الببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ٬، والأسسلوب الذي تتسستتخخدممه الممببكرة

 .  في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة الججودة وتتححقییييق التتممییييزضضممان أهممییيية هذه الممننهججییيية في 
ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة أو  في الججودة لضضممان ممننظممة كآلییيية اسستتخخداموتتكممن أهممییيية      
 للأسسبباب الآتتییيية:  الاطفالل رییيياض
 ببأي الثثقة سسییييفقدن العامملات(٬، وننججاححها تتطببییييقها ممن كلفة أكثثر الججودة تتطببییييق فششلل -

 . )والتتححسسییيين للتتطوییيير ممببادرة

 .الدافعییيية ممن عالل ببممسستتوى العمملل ممن الفرییييق تتممكّن التتححولل خخطوات وتتححدییييد تتوضضییييح   -

 .الممؤسسسسي العمملل ثثقافة تتعزییييز -

 .التتطببییييق عمملییيية لننججاح اللازممة التتححسسییييننات وإدخخالل التتطببییييق ممراححلل في التتقدم ممدى تتححدییييد -

 أكثثر التتقییييییييم عمملییييات في الممننظممة الممننهججییييات على العالممییيية والتتممییييز الججودة ننظم تتركییييز   -

 .ذاتته العمملل ممن

التتتتاببعییيية في إججراءات التتححسسییيين تتدفع القائئممییيين على إدارة ببراممج الطفولة الممببكرة ننححو  -

 اسستتداممة الببححث عن الججودة والتتممییييز. 
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 الججدولل: الفرق ببییيين الأسسلوب التتقلییييدي في التتححسسییيين واسستتخخدام دائئرة الججودة للتتححسسییيين الممسستتممر

 
 ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة التتححسسییيين في 
 )(P-D-S-Aبباسستتخخدام  ضضممان الججودة الأسسلوب التتقلییييدي في التتححسسییيين

التتححسسییيين فقط في ححالة ظهور ممششكلات  -

  الطفولة الممببكرة  ببرنناممجفي 

الححفاظ على السسكون وتتسسییييییيير الأممور  -

ببراممج تتعلییييم الأسسلوب الممفضضلل لإدارة 

 الطفولة الممببكرة 

 تتششكییييلل لججان لححلل الممششكلات  -

 .تتطببییييق ممقتترححات وتتوصصییييات اللججان -

لا تتوججد ممششكلات ظاهرة٬، لا تتوججد ححاججة  -

 .(ننهاییيية عمملل اللججان) للتتححسسییيين

اححتتییيياججات وتتطلعات الممسستتفییييدییيين لییييسست  -

 أولوییيية في عمملییيية التتححسسییيين. 

قرارات التتححسسییيين ببنناء على وججهات ننظر  -

ییييششعرون أعضضاء اللججان٬، مممما ییييسسممعوننه و 

 . ببه

الححالي للممدارس ییييححتتاج دائئمما  الأداء -

للتتححسسییيين (الببححث عن الأداء الأفضضلل 

 والممتتممییييز دائئمًما)  

الإببداع والببححث عن الججدییييد ممننهج ححییيياة  -

  ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرةلقییييادة 

 تتششكییييلل فرق تتححسسییيين الججودة  -

تتعمملل فرق تتححسسییيين الججودة وفق إججراءات  -

-الفححص-التتننفییييذ-واضضححة (التتخخطییييط

 ممسستتممرة  التتطوییيير)٬، وهي عمملییيية

اححتتییيياججات وتتطلعات الممسستتفییييدییيين  -

 ممدخخلات هاممة لعمملییيية التتححسسییيين الممسستتممر

قرارات التتححسسییيين الممسستتممر ببنناء على  -

الببییيياننات والممعلوممات الصصححییييححة ححولل كلل 

 فرصصة تتححسسییيين    
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 نفذذ  خططة  االجووددةة•
نفذذ  االتحسیيناتت  في  (•

 )  االبررنامج  

أأددررسس  نتائج  اااالجووددةة  •
ماذذاا  تعلمتت  منن  تنفیيذذ  (

االتحسیيناتت  في  
  )  االبررنامج  

  خططة  االجووددةة  •
أهداف الججودة في (  •

 ) الببرنناممج

  اعتتممد ننتتائئج الججودة   •
أأبحثث  عنن  أأھھھهدداافف  •

  جددیيددةة  للجووددةة  
  ااستمرر  بالدداائررةة  •

 خطططط تتصصرف

 أدرس ننفذ

  
التتححسسییيين ضضممان الججودة و في كآلییيية ) واسستتخخداممها P-D-S-Aممراححلل دائئرة الججودة (-

    : تتعلییييم الطفولة الممببكرة في ببراممجالممسستتممر 
  

  
  
  
  
  
  

  
براامج    في  االمستمر  االتحسیين  في  ووااستخداامھها)  P-D-S-A(  االجوددةة  دداائرةة  مرااحل:  )٧۷(االشكل

  تعلیيم  االطفولة  االمبكرةة.
  
  
ییييججب أن ننتتببع الدائئرة خخطوة )٬، ٧(الششكلل ببعد أن تتوضضح لننا الممراححلل الرئئییييسسة لدائئرة الججودة             

ییييججب على فرییييق قییييادة الججودة وفرق التتححسسییيين في ببراممج تتعلییييم ببخخطوة٬، ولممسساعدتتك على التتطببییييق 
في كلل خخطة على  أو ممؤسسسسات رییيياض الأطفالل القییييام ببتتننفییييذ الإججراءات الممححددة الطفولة الممببكرة
 الننححو الآتتي: 
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تتتتكون دائئرة الججودة ممن عدة ممراححلل تتعمملل ببششكلل ممتتكامملل وممتتتتاببع٬، وتتسستتممر ببالدوران ببدون           
٬، (الححسسییيين٬، لا ننهاییيية لها)تتوقف إلى اللاننهاییيية (التتححسسییيين الممسستتممر ممن اججلل الججودة ... رححلة 

 والممراححلل الرئئییييسسة لدائئرة الججودة كمما هو مموضضح في الششكلل التتالي: )٬، ٢٠١٣
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

-   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 لآتتییيية: العمملل على الإججراءات ا
ییييخختتار فرییييق الججودة في  ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة فرصصة التتححسسییيين ببنناء  

 على الببییيياننات والححقائئق 
ییييقوم فرییييق الججودة ببدراسسة الواقع الححالي لفرصصة التتححسسییيين  الممححددة كهدف  

 لضضممان الججودة في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة
اننخخفاض ممسستتوى الججودة في ییييححللل فرییييق التتححسسییيين الأسسبباب التتي أدت إلى  

 فرصصة التتححسسییيين الممححددة٬، أو ییييححللل فرص ججودة الأداء
ییييننتتج فرییييق التتححسسییيين أفكار إببداعییيية لتتطببییييقها على ممججالل فرصصة التتححسسییيين  

 الممححددة
 ییييضضع الفرییييق خخطة تتننفییييذ تتححسسییيين الججودة للممججالل الممححدد 

 .ممرححلة التتخخطییييط       ١                              
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 إرششادات هاممة لفرییييق الججودة في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة 
 لتتححقییييق ججودة الممممارسسة في ممرححلة التتخخطییييط 

 نناقش ممع أكببر عدد ممممكن ممن العامملییيين في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة أو

تتححسسییيين الججودة سسییييسساعد في تتقلییييلل الأخخطاء والممخخاطر  الأطفالل ببأنممؤسسسسة رییيياض 

 على الججممییييع٬، وكذلك سسییييخخفف الججهد وییييججعلل التتعلییييم والعمملل ممتتعه 

 ننذكر فرییييق العمملل ببأن ضضممان الججودة هو ممن " الإححسسان" واالله سسببححاننه وتتعالى أممرننا

 ببالإححسسان  

 ممتتعدد(التتصصوییييت الالتتالییيية في هذه الممرححلة ییييسستتخخدم فرییييق الججودة أدوات الججودة-

السسببب -ممصصفوفة القدرات-العصصف الذهنني-ممخخطط ججرییييان العمملییيية-ممخخطط ببارییييتتو

اننسسییيياب العمملییيية)٬، درب فرییييق الججودة في الممدرسسة على اسستتخخدام  ممخخطط-والننتتییييججة

هذه الأدوات٬، ببدون اسستتخخدام هذه الأدوات لا ییييممكن الوصصولل لقرارات وننتتائئج 

 الججودة.صصححییييححة لإننججاز ضضممان 

التتححسسییيين.على ممججالل فرصصة  الججودة ببنناءً  خختتر أعضضاء فرییييق تتححسسییيينا 

 صصممم الننمماذج الخخاصصة بباججتتمماعات فرییييق الججودة٬، قم ببححفظها في مملف خخاص

(الننمماذج)٬، أننت تتححتتاج على سسببییييلل الممثثالل لننمموذج الاججتتمماع الذي ییييوثثق ممكان 

.... وزممان الاججتتمماع والححضضور وتتوصصییييات الاججتتمماع وممن الممسسؤولل عن تتننفییييذها 

  الخ

اعتماد برامج تعليم الطفولة المبكرة



136119 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  

 العمملل على الإججراءات الآتتییيية: 

تتوزییييع خخطة الججودة على أعضضاء الفرییييق 

 اسستتخخدام أعضضاء الفرییييق ممخخطط   Gantt  لتتننفییييذ الممهام وفق الججدولل

 الزممنني

ییييقوم كلل عضضو فرییييق ببتتننفییييذ الممهام المموكلة إلییييه ححسسب الخخطة 

 الججودة  في خخطةججممع الممعلوممات عن ممدى التتقدم 

 ضضممن خخطة الججودة الممححددةالتتأكد أن الفرییييق ییييعلل 

 ییييتتسساءلل الفرییييق الأسسئئلة الهاممة التتالییيية:  

 الممححددة؟إلى أي ممدى ییييتتببع فرییييق الججودة الخخطة 

  أعضضاء الفرییييق وفق الممهام الممححددة لكلل ممننهم؟ ییييعممللإلى أي ممدى 

  هلل ییييححصصلل الفرییييق على الببییيياننات والممعلوممات الضضرورییيية التتي تتسساعد

  .الججودة؟في قییيياس 

 العمملل؟ت تتعییييق فرییييق هلل هنناك ممششكلا 

  
 

 . ممرححلة التتننفییييذ٢
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 إرششادات هاممة لفرییييق الججودة في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة 
 لتتححقییييق ججودة الممممارسسة في ممرححلة التتننفییييذ 

    

علییييها وییييدون الججودة دائئرة التتححسسییيين فرییييق ییييرسسم أن ییييفضضلل التتننفییييذ ممرححلة لننججاح 

 على الرسسم ضضع(للدائئرة  الأرببعة الممراححلل في علییييها سسییييعمملل التتي الإججراءات

 ). الفرییييق أعضضاء ییييششاهدها لكي الممدرسسة في ججدارییيية صصححییييفة

ججییييننت ممخخطط(التتالییيية  الججودة أدوات التتححسسییيين فرییييق ییييسستتخخدم الممرححلة هذه في – 

 على الممدرسسة في التتححسسییيين فرق درب ٬،)العمملییيية اننسسییيياب ممخخطط - التتححقق قائئممة

 لقرارات الوصصولل ییييممكن لا الأدوات هذه اسستتخخدام ببدون الأدوات٬، هذه اسستتخخدام

 .الججودة تتححسسییيين لإننججاز صصححییييححة وننتتائئج
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 العمملل على الإججراءات الآتتییيية: 
التتححسسییيين تتطببییييق ننتتائئج لدراسسة الججودة فرییييق ییييججتتممع.  
فرصصة ححالة عن ججممعها تتم التتي والممعلوممات الببییيياننات ججممییييع العمملل فرییييق ییييححضضر 

  .التتححسسییيين
التتححسسییيين إججراء وببعد قببلل التتححسسییيين فرصصة ببییيين الفرییييق ییييقارن.  
الججودة أهداف تتححقق ممن الفرییييق ییييتتححقق  
إلییييها التتوصصلل تتم التتي الننتتائئج الفرییييق ییييوثثق. 
 :ییييتتسساءلل فرییييق الججودة خخلالل هذه الممرححلة مما ییييلي 

التتححسسییيين؟ تتججرببة تتطببییييق خخلالل ممن والممعلوممات الببییيياننات تتخخببرننا مماذا 
الفرییييق؟ إلییييه تتوصصلل التتي الننتتائئج مما 
ممججالل العمملییيية ممن للممسستتفییييدییيين إلییييها التتوصصلل تتم التتي الننتتائئج أهممییيية مما 

 التتححسسییيين؟
الممطلوب؟ التتححسسییيين الأننششطة ححققت ممدى أي إلى  
؟نناججححة الفرییييق خخطة كاننت ممدى أي إلى  
التتححسسییيين؟ خخطة تتطببییييق ممن الفرییييق تتعلم مماذا  
التتالییيية؟ الججودة دائئرة ممراححلل في للعمملل الفرییييق ییييححتتاججه الذي مما 
؟ القادممة الممرات في ممخختتلف ببششكلل الفرییييق سسییييعممله الذي مما   

  

 (أدرس).ممرححلة الفححص٣
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 إرششادات هاممة لفرییييق الججودة في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة 
  الفححص(أدرس)لتتححقییييق ججودة الممممارسسة في ممرححلة 

    

 التتالییيية(ممخخطط ببارییييتتوفي هذه الممرححلة ییييسستتخخدم فرییييق التتححسسییيين أدوات الججودة -

ممخخطط  - تتححلییييلل الممتتطلببات - قائئممة التتححقق - ممخخطط ججرییييان العمملییيية

)٬، درب فرق التتححسسییيين في الممدرسسة على اسستتخخدام هذه الأدوات٬، ببدون الضضببط

اسستتخخدام هذه الأدوات لا ییييممكن الوصصولل لقرارات وننتتائئج صصححییييححة لإننججاز 

 تتححسسییيين الججودة

ذج التتي ییييسستتخخدممها فرییييق التتححسسییيين وثثق ننتتائئج ممرححلة الفححص ممن خخلالل الننمما

 لهذا الغرض 

 ،ححدد ننقاط القوة وفرص التتححسسییيين في عمملل الفرییييق خخلالل عمملییيية التتححسسییيين٬

 للاسستتفادة ممننها في الممراححلل اللاححقة ممن رححلة التتححسسییيين الممسستتممر      
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 العمملل على الإججراءات الآتتییيية: 
  

االتحسیين  مجالل  االعملیية  على  تمت  االتي  االتحسیين  أأنشطة  االتحسیين  فریيق  یيوثق     
االمدررسة  في  االجوددةة  قیياددةة  فریيق  من  لاعتماددھھھها  االنتائج  االتحسیين  فریيق  یيرفع 
االمدررسة  منسوبي  یيحتاجھها  االتي  االضروورریية  االأشیياء  ما  االتحسیين  فریيق  یيحددد  

 ).االخ..تجھهیيزااتت-تدرریيب-تعلیيم(االتحسیين  نتائج  لتطبیيق
مایيلي  تتضمن  خطة  االتحسیين  فریيق  یيضع: 

 ااعتماددھھھها  تم  االتي  االتحسیيناتت  تطبیيق  خطوااتت-
   االتحسیين  مجالل  االعملیية  أأددااء  مرااقبة  لموااصلة  االفریيق  إإجرااءااتت-

إإلیيھها  توصلت  االتي  االتحسیين  نتائج  لنشر  االأخرىى  االمدااررسس  مشارركة  إإجرااءااتت  
 .  االأخرىى  االمدااررسس  تجارربب  من  وواالتعلم  االمدررسة

 :ییييتتسساءلل فرییييق الججودة في هذه الممرححلة 
؟ممسستتممرال التتححسسییيين رححلة لدعم التتححسسییيين فرییييق ممن الممطلوب التتوثثییييق مما 
؟الممدرسسة في التتححسسییيين ننتتائئج تتننفییييذ ییييتتطلببها التتي الاححتتییيياججات مما 
ممن ممسستتوى ببأقلل الججدییييدة التتححسسییييننات ییييننفذونالعامملییيين  ننججعلل كییييف 

  التتغییييییيير؟ ممقاوممة
؟الججدییييدة التتححسسییييننات تتننفییييذ في الاسستتممرار تتضضممن التتي الإججراءات مما 
التتححسسییيين؟ ممججالل العمملییيية أداء ممراقببة ننواصصلل كییييف 

 .ممرححلة التتصصرف (الفعلل)٤
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 إرششادات هاممة لفرییييق الججودة في ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة 
  التتصصرف(الفعلل)لتتححقییييق ججودة الممممارسسة في ممرححلة 

    

  

التتالییيية الججودة أدوات التتححسسییيين فرییييق ییييسستتخخدم الممرححلة هذه في 

 ممخخطط -العمملییيية اننسسییيياب ممخخطط-القدرات ممصصفوفة -الممصصفوفات(

 ببدون الأدوات٬، هذه اسستتخخدام على الممدرسسة في التتححسسییيين فرق درب ٬،)ججییييننت

 لإننججاز صصححییييححة وننتتائئج لقرارات الوصصولل ییييممكن لا الأدوات هذه اسستتخخدام

 . الججودة تتححسسییيين
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 في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة  )  P-D-S-Aدائئرة الججودة ( ممثثالل على اسستتخخدام

 علاقة ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة أو ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل ببالأسسرة  ممججالل الججودة: 
 

ببرنناممج سسییييننارییييو عمملل فرییييق تتححسسییيين الججودة في  الممرححلة
 تتعلییييم الطفولة الممببكرة

 مملاححظات

 خخطط

ببرنناممج تتعلییييم  ییييقوم فرییييق قییييادة الججودة في     
) ٦ببتتكلییييف فرییييق ممكون ممن ( الطفولة الممببكرة

أششخخاص ببتتححسسییيين الججودة في الممججالل الممححدد في 
ببأولییيياء  الببرنناممجخخطة التتححسسییيين " ممججالل علاقة 

الأممور"٬، ییييوضضح في خخطاب التتكلییييف أن الغرض 
الأسساس ممن عمملل فرییييق التتححسسییيين هو:" تتطوییيير 

وأولییيياء الأممور لتتححسسییيين  الببرنناممجعلاقات قوییيية ببییيين 
أولییيياء الأممور في  إننججاز الطلاب وتتقوییيية ممششاركة

تتعلییييم أببنناؤهم ممن خخلالل الأننششطة الممخختتلفة التتي 
 ".  الببرنناممج ییييقییييممها

 
 الاججتتمماع الأولل: 

في هذا الاججتتمماع ییييوزع الفرییييق الأدوار(قائئد 
الأعضضاء)٬، ییييببدأ قائئد -الممقرر-الممننسسق-الفرییييق

الفرییييق ببالتتأكییييد على أهممییيية التتخخطییييط لججممییييع ممراححلل 
ممخخطط ججییييننت  عمملییيية التتححسسییيين٬، ییييسستتخخدم الفرییييق

Gantt  لتتوثثییييق ججممییييع أننششطة ممراححلل
طور)٬، ییييننتتهي -أفححص-ننفذ-التتححسسییيين(خخطط

الاججتتمماع الأولل لفرییييق التتححسسییيين وقد تتوصصلوا إلى 
 مما ییييلي: 

 ذ قببلل تتننفییيي
السسییييننارییييو ییييفتترض 
أن ییييكون كلل ممن 
فرییييق قییييادة الججودة 
وفرق التتححسسییيين قد 
تتلقوا تتدرییييب على 

ممتتطلببات عمملل 
 تتححسسییيين الججودة 

  ممدة اججتتمماع فرییييق
التتححسسییيين سساعة 

 وننصصف أسسببوعییييا 
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 تتفهم أدوارهم  -
تتصصممییييم ججممییييع الأننششطة التتي سسییييعمملوا علییييها  -

-خخلالل الممراححلل الأرببعة ممن دائئرة الججودة(خخطط
 طور) -أفححص-ننفذ
الججودة(وفق الننمموذج وضضع خخطة تتححسسییيين  -

 الممرفق في مملححق الكتتاب)
تتكلییييف أححد أعضضاء الفرییييق ببججممع ببییيياننات  -

 عن الواقع الححالي لفرصصة التتححسسییيين وممعلوممات
تتكلییييف أححد أعضضاء الفرییييق ببرصصد اححتتییيياججات  -

 وتتطلعات الممسستتفییييدییيين ممن العمملییيية   
تتوثثییييق ننتتائئج اججتتمماعهم وفق الننمموذج الخخاص  -

 ببالاججتتمماعات    
 الاججتتمماع الثثانني: 

 الفرییييق ببتتقدییييم الششكر لعمملل الفرییييق  ةقائئد تتقوم
خخلالل الممرححلة السساببقة وییييححفزهم على 

الاسستتممرار وییييذكرهم ببالغرض ممن ممججالل 
 التتححسسییيين الذي ییييعمملل علییييه الفرییييق. 

 الفرییييق ممن العضضو الممكلف ببججممع  تتطلب قائئدة
ببییيياننات وممعلوممات عن الواقع الححالي لعلاقة 

ببأولییيياء الأممور عرض مما تتوصصلل إلییييه  الببرنناممج
لل اسستتخخدام ججهاز "الداتتاششو" أو أي ممن خخلا

وسسییييلة عرض أخخرى. كمما ییييقوم العضضو 
الممكلف ببججممع ممعلوممات عن اححتتییيياججات 

الممعلممات -الأطفالل-الممسستتفییييدییيين "أولییيياء الأممور
" ممن عمملییيية التتححسسییيين ببعرض أو الممسساعدات

 الننتتائئج أممام أعضضاء الفرییييق. 

  ییييق ییييتتذكر فر
التتححسسییيين أن علییييه 

أن ییييطببق خخطة 
التتححسسییيين على 

ننطاق 
ضضییييق(أولییيياء أممور 

ممواد -ممححددییيين
-دراسسییيية ممححددة

ححالات  – أطفالل
دراسسییيية ممعییييننة) 

ییييخختتار ذلك فرییييق 
 التتححسسییيين. 

  لا تتطببق التتححسسییيين
في الممرححلة 
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  ییييقوم أعضضاء الفرییييق ببتتححلییييلل الأسسبباب في ححالة
تتششییيير إلى ضضعف في العلاقة  وججود ممعلوممات

وأولییيياء الأممور٬، ییييسستتخخدم الفرییييق  الببرنناممجببییيين 
لتتححلییييلل الأسسبباب أداة (السسببب والننتتییييججة) والتتي 

 تتعرف ب أداة عظم السسممكة. 
  ییييتتوصصلل فرییييق التتححسسییيين إلى أفكار إببداعییيية

ببهدف التتححسسییيين الممسستتممر للعمملییيية٬، وییييعتتممد 
الأفكار الججدییييدة التتي سسییييدخخلها على العمملییيية 

لتتأكد أن هذه الأفكار تتتتوافق واححتتییيياججات ببعد ا
الممسستتفییييدییيين ممن العمملییيية. كمما ییييقوم الفرییييق 

ببوضضع خخطة زممننییيية وتتححدییييد الممسسئئولییييات لتتننفییييذ 
 ) Ganttالتتححسسییييننات (أسستتخخدم ممخخطط ججییييننت

  ییييرفع فرییييق التتححسسییيين ننتتائئج الاججتتمماع إلى فرییييق
لاعتتمماد  الببرنناممج ةممدییيير  تترأسسهالججودة الذي 
 التتححسسییييننات  

 

الأولى على ننطاق 
واسسع في 
 . الببرنناممج

 
 ننفذ

  ییييببدأ فرییييق تتححسسییيين الججودة ببتتننفییييذ خخطتته وفق
ممهام كلل عضضو ووفق الججدولل الزممنني الممححدد 

لذلك٬، في أثثنناء عمملییيية التتننفییييذ ییييقوم "ممقرر" 
الفرییييق ببججممع أي ببییيياننات أو ممعلوممات عن 

ححالة التتقدم في العمملییيية ممججالل التتححسسییيين٬، كمما 
ییييتتأكد ممننسسق الفرییييق ممن أن الفرییييق ییييعمملل 

ییييطلع قائئد ضضممن خخطة التتححسسییيين الممححددة و 
 الفرییييق على سسییيير العمملل وفق الخخطة 

  قد تتتتطلب ممرححلة
التتننفییييذ أكثثر ممن 

اججتتمماع٬، هذا 
ییييتتوقف على 

طببییييعة عمملییيية 
التتححسسییيين قد تتطولل 

فصصلل -(ششهر
عام -دراسسي

 دراسسي). 
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  في ححالة اعتتمماد
التتححسسییييننات ممن 

فرییييق قییييادة الججودة 
ییييببدأ  الببرنناممجفي 

الفرییييق تتننفییييذ خخطتته 
وفي ححالة عدم 

اعتتمماد التتححسسییييننات 
ییييتتاببع الفرییييق 

اججتتمماعاتته للببححث 
 عن ححلولل أخخرى

 أفححص

   ییييججتتممع فرییييق التتححسسییيين وییييعرض قائئد الفرییييق
مما تتم التتوصصلل إلییييه ممن ننتتائئج عمملل الفرییييق٬، 

ببعد) -ییييببدأ الفرییييق ببممقارننة فرصصة التتححسسییيين(قببلل
التتححسسییيين٬، ییييقرأ الفرییييق الننتتائئج وفق الأسسئئلة 

 التتالییيية:

هلل تتخخببرننا الببییيياننات والممعلوممات ببتتححسسن تتواصصلل  -
 ؟ الببرنناممجأولییيياء الأممور ممع 

هلل تتخخببرننا الببییيياننات والممعلوممات ببأن أداء  -
تتححدییييده الذي تتم  تتححسسن في الممججالل الأطفالل

 ..الخ) ؟الخخببرات -الممهارات-الأننششطة(

في ححالة لم تتظهر الببییيياننات والممعلوممات تتححسسن في 
العمملییيية على الفرییييق أن ییييعییييد التتفكییيير ممن ججدییييد 
وییييببدأ ببممراححلل الدائئرة ممن ججدییييدة للببححث عن 

 أدوات وأسسالییييب ججدییييدة.  ظروف أخخرى واسستتخخدام

  ییييقوم الفرییييق ببتتوثثییييق الننتتائئج التتي تتم التتوصصلل
 ببالببرنناممجإلییييها ورفعها لفرییييق قییييادة الججودة 

  ییييتتذكر الفرییييق أن
علییييه أن ییييسستتخخدم 

أدوات الججودة 
الممححددة لكلل 

ممرححلة وفق مما تتم 
ذكره في هذا 

 الفصصلل 
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تتصصرف/أسستتممر 
 ببالتتححسسییيين

  ییييججتتممع فرییييق التتححسسییيين وییييضضع خخطة ممتتاببعة
 التتححسسییيين الممسستتممر لممججالل العمملییيية الممححدد

ممع أولییيياء الأممور)٬،  الببرنناممج(تتححسسییيين تتواصصلل 
في ححالة تتم اعتتمماد الننتتائئج التتي تتوصصلل إلییييها 

٬، ییييكون عمملل ببالببرنناممجممن فرییييق قییييادة الججودة 
فرییييق التتححسسییيين الاسستتممرار في رححلة التتححسسییيين 
الممسستتممر لتتطببییييق التتححسسییييننات التتي تتوصصلل إلییييها 

ي الممدرسسة(ججممییييع أولییيياء على ممججالل أوسسع ف
 ...الخ). والأطفاللالأممور 

  ییييسستتفییييد الفرییييق ممن ننقاط القوة والضضعف التتي
 واججهت عممله في الممراححلل السساببقة

 الفرییييق  ةقائئد تتقوم
ببعمملل ححفلل ببسسییييط 

ممع أعضضاء الفرییييق 
للاححتتفالل ببإننججاز 

 التتححسسییييننات

 قائئدة فرییييق تتقوم 
الججودة ببتتكرییييم فرق 

التتححسسییيين في 
ییيية كلل ننها الببرنناممج

  عام دراسسي

  ننششر ننتتائئج
التتححسسییيين على 

ججممییييع الممسستتفییييدییيين 
 الببراممجوممششاركة 

الأخخرى ببننتتائئج 
 تتححسسییيين الججودة  
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 خخاتتممة 
 

ییييتتنناممى الاهتتممام العالممي ببمموضضوع اعتتمماد ببراممج التتعلییييم ببششكلل عام والطفولة ببششكلل خخاص      
ننتتییييججة تتزاییييد الححاججة المماححة والتتطلع ننححو ببراممج ذات ججودة عالییيية ممن أهم ممننافع الاعتتمماد الببراممججي 
أو لممؤسسسسي أننه ییييسسهم في تتعزییييز الججودة و ییييوضضح ممدى اسستتییييفاء الممؤسسسسة أو الببرنناممج لممعاییييییيير 

و  الآبباءة الممححددة ٬، وممن الممننافع أییييضضا ببالننسسببة لاعتتمماد ببراممج الطفولة الممببكرة زییييادة ثثقة الججود
 .  الممججتتممع ببننوعییيية الخخدممة الممقدممة ممن الببرنناممج

وتتنناولننا في هذا الفصصلل الححدییييث عن أهم ممعاییييییيير الاعتتمماد الخخاصصة ببممرححلة الطفولة الممببكرة     
طننییيية الأممییييركییيية لاعتتمماد ببراممج الأطفالل الصصغار التتي وهي الممعاییييییيير التتي طورتتها الأكادییييممییيية الو 

قییيياس تتقدم  –الصصححة والأممان  –التتعلییييم  –اششتتمملت على الممعاییييییيير الرئئییييسسییيية التتالییيية: القییييادة والإدارة 
وممن ٬، العلاقة ممع الببییييئئة) –الببییييئئة الممادییيية  –الممننهج  –الأهلل  –العلاقات  –الممعلممات  –الأطفالل 

ییييد العالممي ممعاییييییيير ضضممان الججودة لممؤسسسسات رییيياض الأطفالل في هوننغ الممعاییييییيير الهاممة على الصصع
وتتتتكون ممؤششرات أداء سسلییييط الضضوء علییييها والتتعلم ممننها٬، كوننغ و تتعد ممممارسسة عمملییيية ممن الممهم تت

ججودة ممؤسسسسات  رییيياض الأطفالل في هوننغ كوننغ ممن أرببعة ممججالات رئئییييسسییيية و تتسسممى ببممؤششرات 
  على الننححو الآتتي: الأداء للتتعلییييم مما قببلل الاببتتدائئي وهي

  التتننظییييمالممججالل الأولل: الإدارة و 
 الممججالل الثثانني: التتعلییييم والتتعلم 
 الممججالل الثثالث: دعم الأطفالل وثثقافة الممدرسسة 
 الممججالل الراببع: تتطور الأطفالل 

كلل ممؤسسسسة  تتقوموییييتتفرع عن كلل ممججالل ممن هذه الممججالات ممؤششرات قییيياس فرعییيية ییييتتطلب أن 
أن  رییيياض أطفالل في هوننغ كوننغ ببإججراء عمملییيية تتقوییييم ذاتتي لأدائئها وفقا لهذه الممؤششرات قببلل

 تتخخضضع لعمملییيية التتقوییييم الخخارججي. 
ج تتعلییييم لییيية هاممة وججوهرییيية لضضممان الججودة في ببراممآ) P-D-S-Aكمما تتعد دائئرة الججودة (    

لل إججراء عمملییيية التتقوییييم الذاتتي خخلا وتتسستتخخدم كألییيية للححصصولل على الاعتتمماد ممنالطفولة الممببكرة٬، 
 . إججراءات التتححسسییيين للببرنناممج وفقا لممراححلل الدائئرة الأرببعةو 
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العلاقة ببییيين الججودة والإببداع في ممرححلة 
الطفولة الممببكرة تتكممن في أن السسننوات 

ممرححلة " وقاییيية" الأولى ممن عممر الطفلل 
تتتتطلب الإببداع لتتهییييئئة ببییييئئة وقائئییيية ممن 
الأضضرار والممششكلات وممححفزة ومملهممة 

لننمماء وتتطور الطفلل في ججممییييع ممججالاتته 
 الننممائئییيية.

 الممؤلف                             

 السسادس الفصصلل 
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 الفصصلل السسادس

 الإببداع في ممرححلة الطفولة الممببكرة:
 ممن الننظرییيية إلى ججودة الممممارسسة

 
 
 

في هذا الفصصلل إلى ببییييان أهممییيية الفرص الممببكرة لتتششججییييع الإببداع ورعاییييتته في ممرححلة ننهدف        
ححسساسسة وححرججة ممن ححییيياة الإننسسان وهي " ممرححلة الطفولة الممببكرة"٬، وإظهار أهممییيية الاسستتثثممار في 

 ممججمموعة ممن المموضضوعات الأسساسسییيية وهيببكر لرعاییيية الإببداع ممن خخلالل عرض التتدخخلل المم
-واللعب الإببداع-الممدرسسةعنند طفلل مماقببلل  الخخییييالل-الممببكرة(الإببداع: الاكتتششاف والرعاییيية 

 .  الأطفالل)الممتتممییييزة لرییيياض  الممممارسسات-الممتتممییييزة للأسسرة  الممممارسسات
تتججرببة تترببوییيية وتتعلییييممییيية كممرححلة الطفولة الممببكرة  أهممییيية وذكرننا في الفصصلل الأولل ن هذا الكتتاب    

الأسسرة ححییييث تتضضطلع ع٬، لا تتسسهم فقط في تتعلییييم الطفلل ببلل تتضضع أییييضضا الأسساس للإببدا ممهمّمة٬،
رییيياض الاطفالل ببدور ججوهري في تتهییييئئة الببییييئئة المملائئممة للإببداع. كمما أصصببح الإببداع  وممؤسسسسة

creativity اها اسستتراتتییييججییييا تتننمموییييا تتقوم علییييه عمملییيية في عصصر الممعرفة ممسسألة ججوهرییيية واتتجج
 الإصصلاح في الدولل الممتتقدممة وممننها على سسببییييلل الممثثالل دولل الننممور الأسسییييوییيية. 

هو عمملییيية عقلییيية راقییيية لا ییييممكن أن ییييححدث ننتتییييججة  أننه والإببداع ببمما     
للششعارات والأدببییييات والننظرییييات ببلل لاببد أن ییييعتتممد على كییييفییيية تترججممتتها 
إلى ممممارسسات فعلییيية٬، ولأهممییيية ممرححلة الطفولة الممببكرة فإن تتننممییيية الإببداع 
تتببدأ ممن السسننوات الممببكرة ممن عممر الطفلل وهو أفضضلل اسستتثثممار ییييممكن 

اكببة ممتتطلببات عصصر الممعرفة الذي ییييعَد الإببداع ان تتقدم علییييه الدولل لممو 
فییييه الممورد الأكثثر قییييممة وننفعًا لتتححقییييق التتقدم الاججتتمماعي والثثقافي 

 والاقتتصصادي. 

 
یيصبحونن  االأفراادد  

أأكثر  إإبدااعًا  في  بیيئاتت  
تشجعھهم  على  حل  
االمشكلاتت  من  خلالل  

االاستكشافف  
ووااستخداامم  االحلولل  

 االمبتكرةة...
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وأصصببح دور الإببداع في تتطور الممججتتممعات الاننسساننییيية واضضححا وححاسسمما٬، وهو ییييعببر ببذلك عن      
ممروننة والتتفكییيير الممتتعدد الأببعاد القدرة الفائئقة للإننسسان٬، فهو ییييننطوي على خخصصائئص عدة ممننها ال

والححسساسسییيية والییييقظة والطلاقة والأصصالة وغییييرها. كمما ییييتتطلب الإببداع ببششكلل أسساس الرعاییيية الممببكرة 
ممن ححییيياة الإننسسان٬، وببالتتالي لییييس الاببداع ننتتییييججة لرعاییيية أو ننممو ممتتأخخر ممن العممر أو الممراححلل 

ببالعوامملل الببییييئئییيية٬، فلاببد ممن تتطور  هأثثر الدراسسییيية اللاححقة٬، ببلل ییييججب الببدء ببه ممننذ الولادة ننتتییييججة تت
التتي لها دور فعالل  واسسه وإثثراء ببییييئئتتهإممكاننات الطفلل وقدراتته في سسننواتته الممببكرة ممن خخلالل تتننممییيية حح

 في الإببداع. 
إببداعًا في ببییييئئات تتششججعهم على ححلل  أكثثروتتششییيير الدراسسات إلى أن الأفراد ییييصصببححون     

).  ولا ییييزالل Higginson,2000ححلولل الممببتتكرة (الممششكلات ممن خخلالل الاسستتكششاف واسستتخخدام ال
الإببداع ممسسألة تتححت الببححث والدراسسة ححتتى الآن وخخاصصة الإببداع في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، سسواء 
مما تتعلق ذلك ببعلاقة الإببداع ببننممو الدمماغ وببییييولوججییييا الأعصصاب وتتأثثییيير الأسسالییييب التترببوییيية للأسسرة 

ممن ٬، وتتأثثییيير الممننهج التترببوي وغییييرها والثثقافي العامورییيياض الأطفالل وتتأثثییيير السسییيياق الاججتتمماعي 
 العوامملل الممؤثثرة. 

كمما ببییييننت الأببححاث في ممججالل الإببداع أن المموضضوعات التتي تتتتنناولها الأببححاث والدراسسات ححولل    
العمملییيية -الببییييئئة الإببداعییيية-الإببداع ییييممكن تتصصننییييفها إلى أرببع فئئات رئئییييسسة هي: (الششخخص الممببدع

) بباسستتخخلاص قائئممة ممن الخخصصائئص Craft,2000داعي). وقام كرافت (الممننتتج الإبب-الإببداعییيية
-الكثثییييرةالأسسئئلة -الفضضولل العاللالخخصصائئص (الأكثثر ششییييوعًا وارتتبباطا ببالإببداع. وتتششمملل هذه 

الطاقة  –الاسستتقلالییيية في الرأي  –تتفضضییييلل الأممور الممعقدة  – الاهتتممامماتواسسعة ممن  ممججمموعة
 ).الححدس-الذاتتيالتتقییييییييم  –العالییيية 

 & Rudowiczببییييننمما ذهب آخخرون لدراسسة الخخصصائئص الممرتتببطة ببالششخخص الممببدع (    

yue,2001) وممن الممروننة-التتغییييییيير-الخخییييالل – المملاححظة-الاببتتكار)٬، وممن هذه الخخصصائئص .(
الدراسسات مما أششارت إلى العوامملل الممؤثثرة في الإببداع لدى الأطفالل ببششكلل خخاص٬، وأكّدت هذه 

ر في الممممارسسات الإببداعییيية للأطفالل.  وممن ببییيين هذه الدراسسات مما الدراسسات أن الببییييئئة عامملل ممؤثث
أششار إلى أن تتصصممییييم الببییييئئة الممدرسسییيية له تتأثثییيير على الإببداع لدى الأطفالل. وتتششمملل التتصصاممییييم على 

 ). Odena, 2001سسببییييلل الممثثالل سسهولة الوصصولل إلى الممواد وممسساححة العمملل الممسستتقلة للأطفالل (
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الججودة في تتوججییييه ممممارسسات ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة ننححو وییييأتتي دور وأهممییيية ممعاییييییيير     
تتهییييئئة ببییييئئة إببداعییيية تتممكن الأطفالل ممن اللعب ببححرییيية في ببییييئئة آممننة وخخالییيية ممن الممخخاطر الججسسدییيية 

ة الطفولة الممببكرة وممواصصفات لوالممعننوییيية٬، على سسببییييلل الممثثالل: تتصصممییييم الممببانني الخخاصصة ببممرحح
ة وممواصصفات التتججهییييزات. إن التتححقق ممن الججودة في هذه الألعاب داخخلل وخخارج الفصصولل الدراسسییيي

الممججالات وغییييرها ییييعد ششرطًا رئئییييسًسا لتتهییييئئة ببییييئئة إببداعییيية للأطفالل وججممییييع العامملییيين ببببراممج تتعلییييم 
 الطفولة الممببكرة. 

 
الاكتتششاف والرعاییيية الممببكرة الإببداع:  

  
تتخخببرننا السسییيير الذاتتییيية للعدییييد ممن الممببدعییيين أننهم ممروا ببممرححلة الطفولة الممببكرة دون أن         

تتكتتششف عائئلاتتهم وممعلّمموهم قدراتتهم الإببداعییيية٬، ببلل إنّ العدییييد ممن الممببدعییيين تتمّ تتصصننییييفهم على أننهم 
لببرییييت غییيير ذلك٬، ننذكر ممننهم على سسببییييلل الممثثالل " أ إمما ممتتأخّخرون دراسسیًیييا أو أننهم كسسولون أو

" وصصلل إلى سسن الراببعة ممن عممره ححتتى اسستتطاع الكلام ووصصلل سسن   A. Einsteinإننششتتاییيين 
السساببعة دون أن ییييتتممكن ممن القراءة وكان أداؤه في الممرححلة الثثاننوییيية ضضعییييفًا . وقام ممعلممو " 

" ببإخخبباره ببأنّ أداءه الدراسسي ضضعییييف ولن ییييسستتطییييع أن ییييسستتممر في T. Edisonتتومماس أدییييسسون 
 لقوا علییييه ححكمما ببأننه " طالب كسسولل وببلییييد". تتعلممه٬، وأط

 وهننا ننطرح التتسساؤلات التتالییيية: 
 .كییييف ییييعرف الممرببون والأسسرة أنّ طفلهم ممببدع؟ -

هلل هنناك ممؤششرات للإببداع ییييممكن أن تتسساعد الممرببییيين والأسسر في رعاییيية الإببداع في ممرححلة  -
 الطفولة الممببكرة ؟.

فولة الممببكرة والأسسرة على تتصصممییييم كییييف تتعمملل الممؤسسسسات الراعییيية للطفلل في ممرححلة الط   -
 ببراممججها وأننششطتتها لرعاییيية وتتننممییيية الإببداع وتتننممییييتته؟.

هلل هنناك أسسالییييب ممححددة ییييممكن للأسسرة وممؤسسسسة رییيياض الأطفالل التتي تترعى الطفلل خخلالل  -
 ممرححلة الطفولة الممببكرة أن تتسستتخخدممها لتتننممییيية الإببداع عنند الطفلل في سسننواتته الممببكرة ؟ . 
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) قائئممة ببننود تتعكس على سسببییييلل الممثثالل ممؤششرات الإببداع في Torranceوضضع الممرببي تتوراننس (
٬، ننوضضححها ممن خخلالل الججدولل (Davis & Rimm, 1998)الججواننب الححركییيية والببصصرییيية والسسممعییيية 

 :التتالي
 
 

 ممؤششرات الإببداع (الححركییيية والببصصرییيية والسسممعییيية) م
ییييظهر الممببدع سسلوكًا مماهرًا٬، ییييتتححكم في ححركاتته٬، ییييننفذ الأعممالل التتي ییييقوم ببها ببممهارة  ١

 عالییيية 
اللعب ممثثلا كرة القدم أو ییييقییيية٬، أو ییييلعب ببممهارة أححد أننواع العزف على آلة مموسس ٢

 السسلة أو غییييرها 
ییييظهر الممببدع ححركات وإششارات دقییييقة وسسرییييعة ببدون كلممات٬، وتتممثثییييلاً إببداعیًیييا٬، وأداءً  ٣

  للأدوار.
 ییييعمملل الممببدع ببننششاطات إببداعییيية لفتترة طوییييلة ممن الزممن  ٤
 ییييقوم الممببدع بباسستتعراضضات ججسسدییيية ییييعببر فییييها عن قصصائئد ششعرییيية أو قصصة أو أغننییيية ٥
ییييصصببح الممببدع ممننهممكًا وممنندممجًجا لتتححركات ششدییييدة التتعببییيير أو في الرقص والأداء  ٦

  الاببتتكاري
والقصصص وییييعلّلها ممن خخلالل ححركات إببداعییيية أو  الأغانني والأششعارییييفسسر الممببدع  ٧

 رقص 
الممببدع ییييكتتب وییييرسسم وییييممششي وییييتتححرك ببتتنناسسق ولدییييه قدرة عالییيية على التتججاوب  ٨

 عممومًما ممع الممؤثثرات الصصوتتییيية
 الممببدع ییييببتتكر مموسسییييقى وأغانني وغییييرها  ٩

 ممییييدان الفن والمموسسییييقى والننششاطات الممخختتلفة واسستتممرارییيية فيالممببدع ییييعمملل ببممثثاببرة  ١٠
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        قببلل الممدرسسة الخخییييالل عنند طفلل مما
ییييعد الخخییييالل مملكة عقلییيية عالییيية الأداء ییييكون للتتصصورات الذهننییيية التتي ییييششكلها العقلل دور ممهمّ     

قببلل الممدرسسة٬،  في ننججاح الأداء التتخخییييلي عنند طفلل مما
وییييححتتاج الخخییييالل إلى ببییييئئة ممثثییييرة ووسسط اججتتمماعي ییييششججع 

على هذا الننممط ممن الأداء العقلي الذي ییييؤسسس 
  للإببداع.

ممؤسسس ممننظممة (والخخییييالل كمما ییييششییيير "إدوارد دییييببوننو"     
٬، ییييعد إببداعًا ببلل عننصصرًا ممن عنناصصر )التتفكییيير الممسستتقلل
: ییييزییييد ممن  -على ححد قولل "دییييببوننو"-الإببداع٬، وهو 

اننسسییيياب عمملییييات التتفكییيير الأسساسسییيية واننطلاقها. ولاببد 
ببداییيياتتها عببارة عن خخییييالل تتححولل فییييمما  ممن الإششارة إلى ان الاببتتكارات العلممییيية التتي تتححققت كاننت في

 ببعد إلى إننججاز واقعي ببفعلل القدرات الإببداعییيية للعلمماء.   
السسادسسة عششرة  ببدأ ییييفكر فییييمما  عنندمما وصصلل سسنَّ  -ممثثلا  –عالم الرییيياضضییييات " اننششتتاییيين"      

ییييممكن أن ییييححدث إذا ححاولل ششخخص الإممسساك ببششعاع ممن الضضوء٬، وكان اننششتتاییيين قد رأى في أححد 
لییييقظة أننه كان ییييركب على ششعاع ضضوء وتتتتببعه ببخخییيياله إلى ممصصدره٬، ثثم قام ببعد ذلك أححلام ا

در لها أن تتسسانند ممعرفتته الححدسسییيية وأن تتججعلل ممن أححلام ببصصییيياغة الممعادلات الرییيياضضییيية التتي قُ 
طفولتته إححدى أششهر الننظرییييات التتي تتوقّع لها أن تتسسانند ممعرفتته الححدسسییيية وأن تتججعلل ممن أححلام 

ننظرییييات في تتارییييخ العلم "الننظرییيية الننسسببییيية"٬، ییييقولل اننششتتاییيين: لییييس للعقلل دور طفولتته إححدى أششهر ال
صصغییيير في عمملییيية الاكتتششاف التتي تتأتتي كقفزة ممن قفزات الوعي٬، سسممها ححدسًسا إن أردت٬، أو في 

  .هذه القفزة ییييأتتییييك الححلل الذي لا تتعرف كییييف ججاءك ولمماذا؟
ببییييولوججییييا الأعصصاب ووظائئف ججالل ي تتوصصلت إلییييها الدراسسات في مموممن خخلالل الننتتائئج التت     

الدمماغ تتببییيين دور الببییييئئة التتي ییييننششأ فییييه الطفلل واننعكاسسات ممكوننات هذه الببییييئئة وممؤثثراتتها على 
ممعممار الدمماغ وطرائئق تتفكییيير الطفلل. وییييممكن للأسسرة تتننممییيية خخییييالل الطفلل في سسننواتته الاولى ممن 

ى سسببییييلل الممثثالل٬، فإن طفلل خخلالل إثثراء الببییييئئة الححسسییيية الممنناسسببة التتي تتغنني خخببرات الطفلل٬، وعل
مماقببلل الممدرسسة ییييببدأ ببتتذوق المموسسییييقى ممننذ السسننة الثثاننییيية وفي السسننة الثثالثثة ییييببدأ أییييضضاً ببتتفهم 
القصصص الببسسییييطة والعروض الممسسرححییيية" العرائئس"٬، وببالتتالي فإسسمماع طفلل مماقببلل الممدرسسة 

وممن خخلالل الننتتائئج التتي تتوصصلت 
إلییييها الدراسسات في ممججالل ببییييولوججییييا 
الأعصصاب ووظائئف الدمماغ تتببییيين 
دور الببییييئئة التتي ییييننششأ فییييه الطفلل 
واننعكاسسات ممكوننات هذه الببییييئئة 

الدمماغ وممؤثثراتتها على ممعممار 
 وطرائئق تتفكییيير الطفلل.
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قاء ببعمملل العقلل. فقد للمموسسییييقى الراقییيية في الممننزلل أو الروضضة لییييس تترفًا فننیًیييا ببلل هي وسسییييلة للارتت
ببات ممعروفًا أن هنناك صصلة وثثییييقة ببییيين تتركییييببات الممخ التتي ییييننششطها الاسستتمماع للمموسسییييقى وتتلك التتي 

 تتقوم على علاقات رییيياضضییيية ممننطقییيية. تتتتخخصصص في ممفاهییييم الرییيياضضییييات٬، والمموسسییييقى في الأسساس
ع الطفلل وقراءة الأم أو الأب لقصصص ممخختتارة مملائئممة لطفلل مماقببلل الممدرسسة على ممسسامم     

ممممارسسة ممهمّمة لتتننممییيية خخییييالل الطفلل٬، وقد وصصلل الأممر ببالأسسرة الییييابباننییيية على سسببییييلل الممثثالل أن تتقرأ 
 الأم القصصص لطفلها وهو لا ییييزالل في الرححم.  

وهنناك ححدییييث واسسع الننطاق في العالم لإدراج تتعلییييم الإببداع للأطفالل في ممرححلة الطفولة       
وق الطفلل. فلاببد ممن تتششججییييعه على ححب الاسستتطلاع الممببكرة.  كمما أصصببح ییييعدّ ححقا ممن ححق

والممثثاببرة٬، وهذا ممرتتببط ببأن الإببداع لییييس عمملییيية داخخلییيية فقط تتتتم داخخلل عقلل الإننسسان ببلل هو عمملییيية 
 تتفاعلل ببییيين أفكار الإننسسان والسسییيياق الاججتتمماعي والثثقافي الذي ییييعییييش فییييه. 

ببداع في وتتششییيير الدراسسات إلى أنّ ممن الأهممییيية ببممكان أن ییييراعى الممننهج الممعاصصر لتتننممییيية الإ     
وتتعلییييممها ممراعاة العنناصصر السسییيياقییيية التتي تتتتم فییييها العمملییيية الإببداعییيية٬، وییييقتترح تترببییيية الطفولة الممببكرة 

)٬، ممن خخلالل مما كتتب في الإببداع في الفننون سسببع خخصصائئص  (Freedman,2010فرییييدممان 
 مّمة للعمملییيية الإببداعییيية في السسییيياق٬، وهي على الننححو الآتتي: ممه

 ییييتتضضممن التتفكییيير الننقدي. .١

 هو ننتتییييججة للاهتتممام. .٢

 هو عمملییيية تتعلم. .٣

 اخ".ییييعتتممد على إعادة الإننتتاج " الاسستتننسس .٤

 هو ننششاط اججتتمماعي. .٥

 هو ششكلل ممن أششكالل القییييادة.  .٦

ییييححدث ممن تتلقاء ننفسسه.  وتتششییيير الدراسسات إلى أننه " ییييننببغي رعاییيية الإببداع وتتعهده٬، فهو لا     
وییييلعب الممعلم دورًا هامًما في تتقوییيية الإببداع ممن خخلالل التتزوییييد ببالممواد الممخختتلفة وتتششججییييع الاسستتخخدام 
التتخخییييلي لها. وعنندمما ییييسسممح للأطفالل ببالتتعببییيير الإببداعي فإن كلل طفلل سسییييننتتج نناتتجًجا ممخختتلفًا٬، وتتقببلل 

رصصة لتتعلم أن النناس ییييششعرون وییييفكرون الممعلم لك عمملل الأطفالل واسستتججابباتتهم الممتتفردة ییييعطییييهم الف
 ).   ٢٠١٣( أییييسسا٬،  على ننححو ممخختتلف وهذا صصححییييح وذو قییييممة
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  الإببداع واللعب
اللعب واححد ممن الممكوننات الممهمّمة في ححییيياة طفلل مماقببلل الممدرسسة٬، كمما أن اللعب لییييس ممهمّما     

فقط في تتعزییييز التتعلم لطفلل مما قببلل الممدرسسة ببلل إنّ تتقییييییييد ححرییيية الطفلل أثثنناء اللعب سسواء في الببییييت 
أو رییيياض الاطفالل ییييكون لها آثثار سسلببییيية طوییييلة الأممد على 

عب أححد الأننششطة الرئئییييسسة التتي القدرات الإببداعییيية للطفلل. والل
كمما ییييممكن تتعلم  ییييلل والإببداع٬،تتششججع الطفلل على التتخخ

 الممهارات الاججتتمماعییيية وتتطوییييرها ممن خخلالل اللعب. 
وتتتتأثثر ججودة اللعب ببالممواد الممسستتخخدممة في اللعب٬، ولها      

واسستتكششاف العالم ممن دور وأثثر اییييججاببي على الطفلل لممعرفة 
  . (Celebi&Ozby,2005)ممششوقةالخخییييالل ببطرییييق 

وقد أكدت الدراسسات على العلاقة الإییييججاببییيية ببییيين اللعب والتتفكییيير الإببداعي٬، كمما ذكر       
. ولدى الأطفالل في (Russ & Kaugars,2001)البباححثثون أنّ اللعب عامملل ممهم للإببداع 

 سسننواتتهم الاولى إممكاننییيية التتفكییيير واللعب الخخلاق٬، لذلك ییييججب أن ییييتتوفر الوقت الكافي للأطفالل كي
 . ببححرییيية الكافي للعب الوقت-كذلك  –ییييلعببوا اللعب الننوعي٬، ولییييعطوا 

قببلل الممدرسسة  ممرححلة مما في-لذلك فممن الأهممییيية ببممكان أننه على الممرببییيين للطفلل أن ییييششجّجعوا      
ششججع الأطفالل للتتعببییيير عن آرائئهم للعب ببححرییيية ممع الممواد والأدوات٬، كمما ییييججب أن ییيي الأطفالل-
 قببلل الممعلممات في الروضضة أو ممن أولییيياء الأممور في الممننزلل.أفكارهم ببححرییيية سسواء ممن و 
وهننا ننذكر ببعض الأممثثلة والممممارسسات التتي ییييممكن أن تتسساعد الممممارسسییيين في ببراممج تتعلییييم  

الطفولة الممببكرة أو الأسسرة على تتننممییيية الإببداع لدى الطفلل في سسننواتته الممببكرة٬، وهي على الننححو 
 الآتتي: 

 
 Russ &Kaugars,2001)عامملل ممهم للإببداع ( اللعبالننظرییيية: 

  ححلّها. مما أوالإببداع طرییييقة ججدییييدة وغییيير ممتتوقعه لتتححدییييد ممششكلة 
  للسسؤالل: كییييف لم ننفكر في ذلك ممن قببلل؟.وهذا ییييقودننا 

" التتفكییيير الممتتششعب أو الممتتبباعد"٬، وییييظهر  التتفكییيير وهولذلك ییييتتطلب الإببداع ننممطا ممن أننواع 

أكدت الدراسسات على 
العلاقة الإییييججاببییيية ببییيين اللعب 
والتتفكییيير الإببداعي٬، كمما ذكر 
البباححثثون أنّ اللعب عامملل 

 ممهم للإببداع
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. وححتتى ننقولل أن فكرة ححلل الممششكلة تتممت اسستتكششاف ححلل لممششكلة مما تتححدییييد أوعادة في خخطوة 
 ببطرییييقة إببداعییيية ییييججب أن تتكون الفكرة " خخلاقة" وتتم ححلل الممششكلة ببششكلل كامملل ببتتححلییييلل ممننطقي. 

٬، تتتتطلب هذه القدرات (Hueter,1990)ووفقًا للدراسسات فإن كلل طفلل ییييولد ببقدرات إببداعییيية 
اض الأطفالل والممرححلة الاببتتدائئییيية٬، وتتعد السسننوات رییيي الأسسرة وممؤسسسسةالاسستتكششاف والرعاییيية ممن 

/ ٬٨، أمّما ببعد سسن /رعاییيية الإببداع/ ممن عممر الطفلل هي السسننوات الذهببییيية للاسستتثثممار في ٧/
 فتتصصببح رعاییيية الإببداع أقلل تتأثثییييرًا ممن السسننوات الممببكرة. 

ث دور الممرببییيين والأسسرة لتتننممییيية الإببداع لطفلل مما قببلل الممدرسسة ییييممكن أن تتتتم ممن خخلالل ثثلا
قببلل الممدرسسة٬، وهي على الننححو  لطفلل مما التترببییيية الإببداعییييةممسسائئلل أسساسسییيية تتتتممححور ححولها 

 الآتتي:
 .تتششججییييع الطفلل على التتسساؤلل والاسستتكششاف والححوار والتتخخییييلل ...الخ 
 تتعلییييم الطفلل ببعض أسسالییييب الإببداع ببطرییييقة سسهلة وممببسسطة 
  التتممارییيين وقببولها. سستته الأننششطة و تتعزییييز الننتتائئج التتي ییييتتوصصلل إلییييها الطفلل خخلالل ممممار 

 
 ججودة الممممارسسة: لعببة ببنناء الببییييت الخخششببي 

ییييممكن للأسسرة أو الممعلممة في رییيياض الأطفالل أن      
تتننممي الإببداع عنند الطفلل ممن خخلالل تتننممییيية عدة ممهارات 

في لعببة واححدة. هذه اللعببة ییييممكن أن ییييلعببها الطفلل 
ببممفرده أو ممع ممججمموعة ممن الأطفالل٬، وییييججب تتوفّر 

ممواصصفات ممححددة في اللعببة ممن أهممها (ممطاببقة ممواد 
والسسلاممة لتتفادي  اللعببة لإججراءات وممواصصفات الأممن

 ییييلي: . وممن ممننافع اللعببة مماالأطفالل)الضضرر على 
 قببلل الممدرسسة. تتننممییيية ممهارة ححلل الممششكلات عنند طفلل مما 
 .تتننممییيية التتفكییيير الممننظم 
 تتننممییيية ممهارة العمملل في فرییييق   . 
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 الأننششطة العلممییيية والإببداع لدى طفلل مماقببلل الممدرسسة      الننظرییيية: 

 
الاببتتكارات والاخختتراعات في العلوم التتطببییييقییيية على ححد سسواء : ببأن ا القوللأصصببح ببدهییييً   

ووضضع ححججر الأسساس للتتقدم العلممي٬، لذلك فإن الببلدان الممتتقدممة  أسسهممت في تتححقییييق التتننممییيية
في الممدارس. وأششارت الدراسسات إلى تتأثثییيير الأننششطة  تتولي اهتتممامما ممتتزاییييدًا للعلوم التتطببییييقییيية

 ,Mirzaie, Hnaraki & Anaraki)لممدرسسة (العلممییيية على الإببداع لدى طفلل مماقببلل  ا

٬، ووججدت هذه الدراسسات أنّ تتننممییيية التتفكییيير الإببداعي لدى طفلل الروضضة ممن خخلالل 2009
الأننششطة العلممییيية ییييتتوقف على اسستتراتتییييججییيية التتعلییييم التتي ییييسستتخخدممها الممربّبون٬، وأششارت الدراسسة أن 

ییيير الإببداعي٬، إذ تتوفر اسستتراتتییييججییيية العصصف الذهنني كان لها تتأثثییيير كببییيير في تتننممییيية التتفك
اسستتراتتییييججییيية العصصف الذهنني ببییييئئة ممنناسسببة لححرییيية التتعببییيير عن الأفكار دون أي تتردد أو ننقد٬، 

 وهي ببذلك تتوفر الأممن الننفسسي للطفلل وتتسسهم ببششكلل كببییيير في التتعببییيير عن الأفكار الججدییييدة. 
ارهم وییييسسهم العصصف الذهنني في تتننممییيية التتفكییيير الإببداعي عن طرییييق تتعببییيير الأطفالل عن أفك
ببلا ححدود ممع عدد ممتتزاییييد ممن أفكار الممتتعلم "كالطلاقة" بباعتتببارها ممن العنناصصر الرئئییييسسة 

 ننفییييذ أننششطة علممییيية تتطببییييقییيية ببسسییييطة٬،للإببداع٬، لذلك لاببد أن ییييقوم طفلل مماقببلل الممدرسسة ببتت
ن وییييفضضلل أن تتتتمّ ممن خخلالل العمملل ضضممن ممججمموعة ممن الأطفالل٬، ییييعطون ممواد لییييتتممكننوا مم

خخلالل تتوظییييف الخخببرة العلممییيية والاسستتدلالل. كمما تتعد هذه الممعرفة ممن اكتتششاف الممعلوممات و 
 الطرییييقة الأفضضلل كي ییييفهم الأطفالل ببییييئئتتهم وییييتتعرّفوا علییييها.   

لذلك ننننصصح هننا ببأهممییيية إدراج أننششطة علممییيية ببسسییييطة في الممنناهج الدراسسییيية لأطفالل مما قببلل 
 . يالممدرسسة بباسستتخخدام اسستتراتتییييججییيية العصصف الذهنن

 
 
 
 
 

الإبداع في مرحلة الطفولة المبكرة



160141 
 

 

 
 
 
  

 
 أننششطة علممییيية لطفلل مما قببلل الممدرسسة ججودة الممممارسسة: 

 
ییييممكن للممعلممة في رییيياض الأطفالل تتعلییييم الأطفالل الخخببرات 

العلممییيية ممن خخلالل أننششطة علممییيية ممببسسطة بباسستتخخدام 
في تتننممییيية التتفكییيير اسستتراتتییييججییيية العصصف الذهنني التتي تتسسهم 

٬، ممع ممراعاة إججراءات وممواصصفات الأممن الإببداعي للطفلل
 الطفلل ممن أي أضضرار ججسسدییيية وننفسسییيية.  لوقاییييةوالسسلاممة 

 
قببلل  وممن الأننششطة العلممییيية الداعممة لتتننممییيية التتفكییيير الإببداعي التتي ییييممكن أن ییييقوم ببها أطفالل مما

 الممدرسسة ببإششراف الممعلممة مماییييلي:
 ححییييث سسییييكتتششف الطفلل مما إذا كاننت الأششییيياء تتطفو أو الطوفان والغرق :

 تتغرق.
  الممییيياه وییييقوم ببتتننظییييفها٬، ببعد ذلك سسییيينناقش ممع الممییيياه المملوثثة: سسییييلوث الطفلل

 الممعلممة والأقران الممممارسسات الببییييئئییيية.
  ذوببان الججسسییييممات: سسییييلاححظ الطفلل الججزییييئئات٬، وسستتتتححسسن لدییييه ممهارة

 المملاححظة 
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 قببلل الممدرسسة  الرسسم والإببداع التتعببییييري لدى طفلل مماالننظرییيية: 

  
الإببداع التتعببییييري هو ششكلل أسساسسي ممن الإببداع٬، وییييظهر هذا الننوع ممن الإببداع في رسسوم     

كلل الأطفالل في ممرححلة الطفولة الممببكرة ببشش وییييتتسسم التتعببییيير٬،وححرییيية  تتتتسسم ببالعفوییييةالأطفالل التتي 
في روضضة  أو الببییييتالأعممالل الفننییيية التتي ییييننتتججوننها سسواء في خخاص ببححرییيية التتعببییيير الصصوري في 

 .الأطفالل
) إلى أن ممرححلة مما قببلل الممدرسسة هي على الممسستتوى الأولل Taylor, 1959وییييششییيير تتاییييلور (    

لذلك ییييتتأثثر إببداع الأطفالل في سسننواتتهم الأولى إلى درججة  التتعببییييري"٬، وییييقصصد الإببداعممن الإببداع 
 كببییييرة ببطببییييعة الممهام التتي تتوكلل إلییييهم وننوعها لییييعببروا عننها ممن خخلالل الرسسم. 

طفالل الرسسم ممن الأننششطة الرئئییييسسة التتي تتسستتخخدم على ننطاق واسسع في رییيياض الأ لذلك ییييعد ننششاط
قببلل  وییيية المملائئممة لطفلل مماالتتفكییيير الإببداعي ممن خخلالل تتوفییيير الببییييئئة التترببممن أججلل تتننممییيية 

في رییيياض الأطفالل التتي تتدخخلل في ججودة تتصصممییييم  وممن أببرز ششروط الببییييئئة التترببوییيية  ٬،الممدرسسة
 والداعممة للتتفكییيير الاببداعي مما ییييلي:أننششطة الرسسم للأطفالل 

 .تتوفر الممواد والتتججهییييزات التتي تتتتطلببها أننششطة الرسسم٬، وأن تتكون في ممتتنناولل الأطفالل 
  ییييفضضلل أن ییييقوم الأطفالل ببییيين فتترة وأخخرى ببأننششطة رسسم ححر ببدون تتوججییييه ممححدد ممن

 فرسسوم الأطفالل خخلالل هذه الممرححلة تتعطییييننا لقییيياس الإببداع (هذا الننششاط ممهمّ  الممعلممة
 .)وإببداعهممؤششرات على ننوع المموهببة عنند الطفلل 

 فالل ممن قببلل الممعلممة وزوار الروضضةتتششججییييع ننتتائئج رسسوم الأط. 
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 قببلل الممدرسسة وتتننفییييذها  تتصصممییييم أننششطة الرسسم لطفلل مماججودة الممممارسسة:  

 
ضضة الأطفالل أن ییييممكن للممعلممة في رو      

الرسسم لتتننممییيية التتفكییيير الإببداعي  تتقوم ببننششاط
 الأطفالل ممن خخلالل الممثثالل التتالي:عنند 
  تتقوم الممعلممة ببتتوزییييع ورقة ببییييضضاء

 على كلل طفلل A3ممقاس 

 ییييض على الورقة ییييوججد رسسم أبب

الأطفالل  ییييطلب ممن ٬،وأسسود لححقییييببة

 أن ییييقومموا ببتتزییييییيين الححقییييببة٬، وییييححقّ لهم طلب أكثثر ممن ورقة. 

 ییييممكن أن تتقیّیييم الممعلممة أعممالل الأطفالل في ضضوء عنناصصر الإببداع:
 الأصصالة: الفروق ببییيين رسسوممات الأطفالل  -

 الطلاقة: العدد الإججممالي للححلولل لتتزییييییيين الححقییييببة -

 درججة التتفرییييق ببییيين رسسوممات الأطفالل : الممروننة   -

  الححسساسسییيية للممششكلات: الظواهر غییيير العادییيية في رسسوم الأطفالل  -
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 قببلل الممدرسسة الإببداع والقدرة الرییيياضضییيية لدى طفلل مما: الننظرییيية

 
 قببلل الممدرسسة؟ ججعلل الرییيياضضییييات ممججدییيية وذات ننفع لأطفالل مما كییييف ییييممكن

الإببداع والقدرة على ححلل الممششكلات ممرتتببطان ببعضضهمما ببببعض٬، لذلك ییييججب أن ییييتتعلم      
ككلل٬، وتتعلییييممهم التتقننییييات الإببداعییيية  الأطفالل القدرة على ححلل الممششكلات والتتفكییيير في الممششكلة

الممرتتببطة ببها ممثثلل الاسستتمماع والممنناقششة والتتعاون٬، وممن أججلل تتننممییيية قدراتتهم الإببداعییيية سسییييكون 
ییييتتعلمموا ممننذ طور ممببكر في ممرححلة الطفولة الممببكرة الممفاهییييم الرییيياضضییيية  أن الضضروريممن 

 والخخببرات التتعلییييممییيية الممنناسسببة لها.
ب في ححلل ممششكلة ممن ححییيياة الأطفالل الییييوممییيية فإن ذلك ییييدعم وعنندمما ییييتتم اسستتخخدام اللع     

ننمموه الممعرفي٬، وببهذه الطرییييقة ییييممكن ججعلل الرییيياضضییييات ممججدییيية وممفییييدة للأطفالل. وتتششییيير 
الدراسسات إلى أننه إذا تتوافقت الأننششطة الرییيياضضییيية ببمما ییييتتمماششى ممع تتججارب الأطفالل فإنّ ذلك 

 ییييسساعد
ممببتتكرة٬، والببییييئئات الإببداعییيية التتي ییييتتعلم فییييه  الأطفالل أن ییييقتترببوا ممن ححلل الممششكلة ببطرق     
ییييممكن أن تتؤثثر على قدراتتهم الإببداعییيية والرییيياضضییيية  لل خخاصصة في ممرححلة الطفولة الممببكرةالأطفا

)Baran, 2011قببلل الممدرسسة عن طرییييق الاسستتكششاف وححلل  ). وكذلك فإن تتعلییييم أطفالل مما
 فكار الخخلاقة.فعالییيية في تتطوییيير تتفكییييرهم الإببداعي والأ أكثثرالممششكلات ییييكون 

ییييركز على أن ییييتتوصصلل الأطفالل إلى الاسستتننتتاججات  اتتعلییييممییييً  اوییييتتطلب الإببداع أییييضضا ممننهججً      
الننهاییييات الأسسئئلة ذات  ونكأن ییييسستتخخدم الممربب ببأننفسسهم وذلك لتتننممییيية قدراتتهم الرییيياضضییيية٬،

 .الممفتتوححة
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 لعببة الدوائئر والأرقام : ججودة الممممارسسة

 
تتننممییيية  التتفكییيير ي تتسسهم ف الممدرسسة الممفاهییييم الرییيياضضییيية ممثثلل الأرقام لاقببلل  تتعلییييم طفلل مما     

ببممششكلات الطفلل الییييوممییيية٬، أو وضضعه ممن رببط الأرقام على سسببییييلل الممثثالل الإببداعي ببلل لاببد 
 أممام تتححد لححلل ممششكلة ....

 : لعببة الدوائئر والأرقام اللعببة
 : ممننافع اللعببة

 الرییيياضضییيية  تتعلم الممفاهییييم
ضضییيية وتتننممییيية القدرات الرییييا

قببلل الممدرسسة ممن  لطفلل مما
 خخلالل اللعب

 تتننممییيية التتفكییيير الإببداعي لدییييه 

  تتننممییيية العمملل الججمماعي في
 ححالل تتم اللعب ممع الأقران

  تتننممییيية التتفكییيير الممننظم 

 تتننممییيية التتآزر الححسسي الححركي لطفلل الروضضة 
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 أفضضلل ممممارسسات الأسسرة الإببداع:

للأسسرة دور أسساس في رعاییيية الإببداع وتتننممییييتته. وتتسستتنند الممممارسسات الممتتممییييزة للأسسرة لرعاییيية     
الإببداع عنند الطفلل في سسننواتته الممببكرة على أسسس تترببوییيية داعممة للإببداع تتقوم ببها الأسسرة ممن 

رة ششأننها أن تتكوّن لدى الطفلل القدرة الذاتتییيية لإقاممة قننوات اتتصصالل ممفتتوححة ممع الببییييئئة٬، وهذه القد
التتي تتتتنناممى ببششكلل ممسستتممر تتححفز التتفكییيير الإببداعي لدى الطفلل٬، إضضافة إلى ذلك فإنّ الببییييئئة 
الأسسرییيية التتي تتتتسسم ببأفضضلل الممممارسسات تتكون ببییييئئة خخصصببة للخخییييالل الذي ییييعد الأسساس لرعاییيية 

 .وتتننممییييتته لدى الطفللالإببداع 
كمما ییييسسود خخطأ ششائئع لدى العدییييد ممن الأسسر ممفاده أنّ الطفلل في سسننواتته الممببكرة لا ییييزالل      

ذه صصغییييرًا٬، وكثثییييرًا مما تتذهب الأسسر إلى أن الطفلل الهادئ هو الوضضع الطببییييعي الممرغوب خخلالل ه
؟ مما هذا الششيء ..؟ لمماذا ننذهب إلى ....؟ . تترد رییيية. ییييسسألل الطفلل: مماهذا ییيياممامما..الممرححلة العمم

الأم : اصصممت لییييس الآن. في الواقع تتعد الأسسالییييب الخخاطئئة للرد على أسسئئلة الأطفالل وضضعف 
ون ف الححوار ممعهم في ممرححلة الطفولة الممببكرة ممن أهم ممعوقات الإببداع. وفي هذا الصصدد فقد ذكر

) في كتتاببه الممعننون ب " ضضرببة على ججاننب الرأس" أن هنناك مما أسسمماه " Oech ,1983( أوییييخ
ححواججز عقلییيية " تتعییييق أو تتسسد الإببداع٬، وییييرى أننه لا ببد ممن إزالة هذه الححواججز لإطلاق الإببداع 
سسواء ممن طرف الأسسرة أو الممؤسسسسات التتي تتقوم ببرعاییيية وتتعلییييم الطفلل وتتعلییييممه٬، وممن هذه الححواججز 

فادح٬، وییييششییيير الممؤلف إلى أن  " الغلطة خخطأ" تتي ذكرها (فون أوییييخ) على سسببییييلل الممثثالل: ال
الخخوف ممن الخخطأ ییييعییييق الطرییييق ننححو اببتتكار الججدییييد٬، وإن الاكتتششافات الخخلاقة تتسستتلزم الأخخطاء 
والفششلل٬، و ممن الححواججز العقلییيية التتي ذكرها أییييضضا " سسر ببححسسب القواعد التتقلییييدییيية". وییييرى أننه لاببد 

أن ییييتتححدى القواعد التتقلییييدییيية ببلل أن ییييرفضضها  للششخخص
 ببعد إججراء عمملییيية تتفححص لهذه القواعد.  

في  الممممارسسات للأسسرةوتتعود أهممییيية أفضضلل     
تتششججییييع الإببداع لدى الطفلل في ممرححلة الطفولة الممببكرة 
إلى ححسساسسییيية الممرححلة العممرییيية٬، فالسسننوات الخخممس 
الأولى ممن عممر الطفلل سسننوات ححسساسسة وححرججة في 

ییييتتم اكتتسساببه وتتعلممه خخلالل هذه السسننوات  و. ومماالننمم

فقد عرف عن ممرححلة الطفولة 
الممببكرة أننها ممرححلة وقاییيية وتتدعییييم 

ج السسلوك الممرغوب فییييها في لننمماذ
ححالل قاممت الأسسرة ببتتهییييئئة الممنناخ 
التترببوي الصصححییييح الممششججع على 

 الإببداع.
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ییييدوم تتأثثییييره ممدى الححییيياة٬، وببالتتالي ییييكون لدى الاسسرة فرص زممننییيية لا ییييممكن تتعوییييضضها سسواء ممن 
 اججلل غرس قییييم وممفاهییييم ننرییييد أن ییييننششأ علییييها الطّفلل. 

فقد عرف عن ممرححلة الطفولة الممببكرة على أننها ممرححلة وقاییيية وتتدعییييم لننمماذج السسلوك     
الممرغوب فییييها في ححالل أدركت الأسسرة الممنناخ التترببوي الصصححییييح الممششججع على الإببداع وقاممت 

م إلى أن الرعاییيية ببكلل ١٩٩٠ببتتهییييئئتته. وقد أششار ممؤتتممر القممة العالممي ممن أججلل الأطفالل عام 
ییيية والصصححییيية العالییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة تتعتتببر ششرطًا أسساسسیًیييا ممسسببقَا للتتننممییيية ممججالاتتها التترببو 

 الببششرییيية السسلییييممة٬، كمما أننه ححق إننسسانني أسساسسي. 
على العدییييد ممن الأدببییييات والدراسسات التتي تتنناولت ظاهرة الإببداع وسسببلل  الاطلاعوممن خخلالل      

ممة ببأفضضلل الممممارسسات التتي ییييممكن للأسسرة أن تتششججییييعها وتتننممییييتتها لدى الأطفالل٬، فإننننا ننببییيين هننا قائئ
تتسستتفییييد ممننها في تترببییييتتها الممننزلییيية لتتننممییيية الإببداع لدى الأطفالل في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، 

 والممممارسسات على الننححو الآتتي:
 

 أفضضلل ممممارسسات الأسسرة لتتننممییيية الإببداع  م
 ییييسسودها الححب والححننان   ببییييئئة أسسرییييةتتوفییيير  ١
 تتننظییييم وقت الطفلل خخلالل وججوده في الممننزلل  ٢
 لكلل طفلل للاسستتكششاف  تتوفییيير الفرص ٣
 فرص التتعببییيير العفوي لكلل طفلل  ٤
 الححوار ممع الطفلل   ٥
 الأسسئئلة الممفتتوححة: إتتاححة الفرصصة للطفلل لییييتتسساءلل ببكلل ححرییيية ودون تتقییييییييد ٦
 تتوفییيير الألعاب والممواد المملائئممة لتتننممییيية الإببداع   ٧
 سسهولة الوصصولل إلى الممواد والتتججهییييزات التتي ییييسستتخخدممها الطفلل للعب  ٨
 الممسساححة الكافییيية للطفلل التتي ییييممارس ببها الأننششطة الممخختتلفة ممن تتعلم ولعب ٩

تتقوم الأسسرة ببالقراءة والتتثثقییييف ححییييالل مموضضوع تتننممییيية الإببداع لدى طفلل مماقببلل   ١٠
 الممدرسسة 

الاححتتفالل ببننتتاججات الأطفالل الصصغار سسواء في الرسسم أو الأننششطة العلممییيية الببسسییييطة   ١١
 الببییييت أو عببر وسسائئلل الاتتصصالل الاججتتمماعي وننششرها في  وممكافأتتهم علییييها
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١٢ 
فلل ببممسساعدة الروضضة أو ممتتخخصصصصییيين. ممححاولة اسستتكششاف ننوع الإببداع لدى الط 
والتتوججییييه الممنناسسب لننوع  هذا ییييسساعد الأسسرة على اخختتییييار ننوع الألعاب والرعاییييةو 

 الإببداع  

١٣ 
ممع الطفلل مممّما ( مماذا لو .....؟) أثثنناء الححوار تتسستتخخدم الاسسرة أسسئئلة ممن ننوع  

 ییييننممي لدییييه 
 .الخخییييالل والححسساسسییيية للممششكلات

١٤ 
تتتتواصصلل الأسسرة ببششكلل ممسستتممر ممع الروضضة لببییييان ممدى التتقدم في رعاییيية الطفلل 

وهذا ییييعطي كلا ممن الأسسرة والروضضة فرصصا ذهببییيية  وننتتاججه في ججممییييع الممججالات
 لتتعزییييز الإببداع لدى الطفلل 

    
 
 

  ات ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة الإببداع: أفضضلل ممممارسس
) ٥-٣تتعدّ الببییييئئة التترببوییيية في ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة التتي ییييلتتححق ببها الطفلل ممن سسنّ (     

قببلل الممدرسسة ببعد الأسسرة٬، وییييعد الإببداع  سسننوات العامملل الثثانني الأكثثر إسسهامما في إببداع طفلل مما
ممممارسسات التتي ممن أهم الممببادرات التتي على ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة رعاییييتتها وتتننممییييتتها٬، وممن ال

على رییيياض الأطفالل العمملل علییييها تتوفییيير الوسسائئلل التتي تتثثري خخببرات الطفلل وتتسساعد على تتننممییيية 
التتفكییيير الإببداعي ٬، وتتعمملل على تتننممییيية قدرة الطفلل على الخخییييالل والتتعببییيير والتتفكییيير وححلل 
الممششكلات٬، وأببرز هذه الوسسائئلل الصصور والرسسوم واللوححات وممسسرح العرائئس والرححلات والقصصص 

 الرححلات العلممییيية وغییييرها. و 
وعلى ببراممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة أن تتتتعامملل ممع الطفلل خخلالل سسننواتته الأولى بباعتتبباره"    

ممسستتكششفا ننششییييطا"٬، لا ییييتتعب ولا ییييصصییييببه الممللل ممن ممححاولاتته الدائئممة في التتعرف على ممححییييطه٬، 
لممبباششر ببییيين الطفلل وییييكوّن ممن خخلالل ننششاطه ممججمموعة خخببرات وصصور ذهننییيية تتتتكون ننتتییييججة التتفاعلل ا

ییييدركه ممن الببییييئئة عن طرییييق ححواسسه ببمما لدییييه ممن  والببییييئئة الممححییييطة ببه٬، ححییييث ییييقوم الطفلل ببرییييط مما
ممعرفة وفهم. وییييطلق على هذه العمملییيية " التتممثثلل" وییييرى" رودلف" أن التتممثثلل هو ببممثثاببة عمملییيية 

وم ممقام أششییيياء أو إببداعییيية لححلل الممششكلات٬، ححییييث ییييببتتدع الأطفالل أششكالاً ییييركببوننها ببششكلل ممقببولل لتتق
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أححداث ممعقدة٬، ووفق عمملییيية التتممثثلل فإن الطفلل ییييقوم ببصصنناعة رمموز ییييببییيين ممن خخلالها صصفات 
 الأششییيياء ووظییييفتتها. 

ممن هننا ییييأتتي دور ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل في إثثراء ببراممججها. وتتششییيير الدراسسات الححدییييثثة التتي     
ننششطة والممثثییييرات الححسسییيية الممنناسسببة أججرییييت في هذا الممججالل إلى أننه كلمما تتم إثثراء ببییييئئة الروضضة ببالأ

لعب الرممزي ممصصدرًا ممهمّما أسسهممت تتلك الأننششطة والممثثییييرات في تتننممییيية الإببداع. وهننا ییييششكلل ال
٬، ییييببدع الأطفالل بباعتتببارهم صصاننعییيين للرمموز طرقًا فاعلة لییييكوننوا قطة صصغییييرة٬، أو ییييسستتخخدمموا للإببداع

 لتتصصببح ششخخصًصا.  الممكعب كممججفف للششعر٬، أو ییييححولوا قطعًا صصغییييرة ممن الصصلصصالل 
وتتعتتببر تتصصورات ممعلممات رییيياض الأطفالل وممششاهداتتهنّ أممرا ممهمّما في تتننممییيية القدرات      

الإببداعییيية للطفلل٬، وتتتتممثثلل أهممییييتتها في تتعزییييز ببییييئئة التتعلم والتتعلییييم داخخلل الفصصولل الدراسسییيية التتي 
لى الإببداع في على رؤییيية الآثثار الممتترتتببة ع لتتفكییيير الإببداعي للأطفالل٬، وقدرتتهمتتسسهم في تتننممییيية ا

 كتتاببة...الخ). -قراءة-علوم-ممججالات الممححتتوى الممتتعددة (فننون
لاع على العدییييد ممن الأدببییييات والدراسسات التتي تتنناولت ظاهرة الإببداع وسسببلل وممن خخلالل الاطَّ     

تتششججییييعها وتتننممییييتتها لدى الأطفالل٬، فإننننا ننببییيين هننا قائئممة ببأفضضلل الممممارسسات التتي ییييممكن لرییيياض 
د ممننها في ببراممججها وأننششطتتها الییييوممییيية لتتننممییيية الإببداع لدى الأطفالل في ممرححلة الأطفالل أن تتسستتفییيي

 ة٬، والممممارسسات على الننححو الآتتي: الطفولة الممببكر 
 

 أفضضلل الممممارسسات لتتننممییيية الإببداع في ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل م
 تتوفییيير ببییييئئة مملائئممة  ١
 تتننظییييم وقت الطفلل خخلالل وججوده في الروضضة ٢
 الفرص لكلل طفلل للاسستتكششاف تتوفییيير  ٣
 فرص التتعببییيير العفوي لكلل طفلل  ٤
 وببییييننهم وببییيين الممعلممات  ٬،التتفاعلل الاججتتمماعي ببییيين الأطفالل أننفسسهم ٥
 ودون تتقییييییييد الفرصصة لكلل طفلل لییييتتسساءلل ببكلل ححرییييةالأسسئئلة الممفتتوححة: إتتاححة  ٦

٧ 
الذهنني٬، ححلل اسستتخخدام اسستتراتتییييججییييات التتعلییييم المملائئممة لتتننممییيية الإببداع ممثثلل العصصف 

 الممششكلات٬،
 الممششروعات....الخ. 
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 سسهولة الوصصولل إلى الممواد والتتججهییييزات التتي ییييسستتخخدممها الطفلل في أننششطتته ٨
 الممسساححة الكافییيية للطفلل التتي ییييممارس ببها الأننششطة الممخختتلفة ممن تتعلم ولعب ٩

 تتوفر الرححلات العلممییيية الاسستتكششافییيية  ١٠
 تتدرییييب الممعلممات على أسسالییييب تتننممییيية الإببداع لدى أطفالل مما قببلل الممدرسسة  ١١

 تتدرییييب الوالدییيين على أسسالییييب تتننممییيية الإببداع لدى أطفالل مما قببلل الممدرسسة٬، وییييعد ذلك  ١٢
 ممسسؤولییيية ممججتتممعییيية على الروضضة الاضضطلاع ببها.

والممطاببقة  لروضضة٬،تتوفییيير الألعاب والممواد العلممییيية الممتتنناسسببة ممع عدد الأطفالل في ا ١٣
 والسسلاممة الخخاصصة ببطفلل مماقببلل الممدرسسة. لممواصصفات الأممن

الاححتتفالل ببننتتاججات الأطفالل الصصغار سسواء في الرسسم أو الأننششطة العلممییيية الببسسییييطة  ١٤
 وننششرها في الروضضة وعببر الاننتترننییييت أو وسسائئلل الاتتصصالل الححدییييثثة وممكافأتتهم علییييها

١٥ 

الروضضة ممن خخلالل اسستتخخدام  ممححاولة اسستتكششاف ننوع الاببداع لدى كلل طفلل في
السسلوكییيية التتي ییييممكن أن ییييظهر ممن خخلالها طفلل الروضضة السسلوك  قائئممة ببالممؤششرات

وضضع خخطط رعاییيية فردییيية وججمماعییيية تتسسهم  الإببداعي٬، وهذا ییييسساعد الروضضة على
 الأطفالل  رییيياضفي ببششكلل ممؤثثر في تتننممییيية الإببداع ببطرییييقة ممننهججییيية ممننظممة 

١٦ 
اسستتششارة خخببراء في الإببداع للاسستترششاد ببآرائئهم  لاببد للروضضة أییييضضا أن تتعمملل على

اكتتششاف الأطفالل الممببدعییيين ورعاییييتتهم٬، وییييممثّثلل هذا الإججراء  وممقتترححاتتهم ححولل سسببلل
 الإببداع.ضضمماننة لججودة ببراممج الروضضة وأننششطتتها المموججهة لتتننممییيية لتتننممییيية 
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 خخاتتممة
تتنناولننا في هذا الفصصلل مموضضوع الإببداع في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، فقد أصصببح الإببداع في      

ا تتقوم علییييه عمملییيية الإصصلاح في الدولل ا تتننمموییييً ا اسستتراتتییييججییييً واتتججاهً  ججوهرییييةً  عصصر الممعرفة ممسسألةً 
٬، ببلل لاببد ممن الاهتتممام ببه ممكن أن ییييكون ننتتییييججة لرعاییيية ممتتأخخرةالممتتقدممة٬، كمما أن الإببداع لا ییيي

 وتتننممییييتته ممننذ ممرححلة الطفولة الممببكرة. 
وححرججة في ححییيياة الإننسسان. فمما ییييتتم تتعلممه  ححاسسممةً  وتتعد ممرححلة الطفولة الممببكرة ممرححلةً      

واكتتسساببه خخلالل السسننوات الخخممس الأولى ییييدوم تتأثثییييره ممدى الححییيياة. ووفق مما أششـار إلییييه " غاردننر" 
) هي ححاسسممة لتتننممییيية الإببداع أكدت دراسسات ححدییييثثة أن التتدخخلل ٥-٣( ببأن السسننوات الأولى للطفلل

الممببكر في ممججالل الأننششطة الححركییيية في رییيياض الأطفالل ییييممكن أن ییييكون أداة قوییيية لتتننممییيية الإببداع 
 لدى الأطفالل. 

كمما أن الدراسسات والأببححاث لا تتزالل تتببححث في العلاقة ببییيين الإببداع والدمماغ٬، وببالرغم ممن      
رفة الححالییيية ححولل دور العمملییييات العصصببییيية التتي تتؤدي إلى العمملییييات الممعرفییيية في ممححدودییيية الممع

ببالخخلاییييا  الواضضح أنّ للإببداع أسساسسا ممرتتببطاالدمماغ التتي تتسسهم ببدورها في الإببداع٬، إلا أننه ممن 
 ذكییيياء تتخختتلف عن أدممغة العادییييییيين.العصصببییيية ببححییييث ننججد أن أدممغة الممببدعییيين والأ

الأهممییيية الكببییييرة التتي ییييضضطلع ببها اللعب في تتننممییيية التتفكییيير الإببداعي ولاببد ممن الإششارة إلى      
لدى الطفلل٬، وقد أكدت الدراسسات على العلاقة الاییييججاببییيية ببییيين اللعب والتتفكییيير الاببداعي٬، كمما ذكر 
البباححثثون أن اللعب عامملل ممهم للإببداع٬، وعلى الأسسرة ورییيياض الأطفالل أن ییييوفروا الوقت الكافي 

 ممع تتوافر الممواد المملائئممة التتي تتسسهم في تتننممییيية الإببداع.للطفلل كي ییييلعب ببححرییيية 
إلا أن الإببداع كذلك لا ییييممكن تتننممییييتته ممن خخلالل الأدببییييات والأببححاث ببلل لاببد ممن الممممارسسة       

ممممارسسة٬، وذكرننا خخلالل الفصصلل ببعض الممممارسسات التتي ییييممكن أن الوالتتججرببة٬، أي ننقلل الننظرییيية إلى 
 لأطفالل على تتننممییيية الإببداع لدى الطفلل.  تتسساعد الأسسرة والممعلممات في رییيياض ا

ولا تتزالل ممسسألة اكتتششاف الإببداع عمملییيية صصعببة لاسسییييمما في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬،  فقد رأییييننا     
كییييف أن السسییيير الذاتتییيية للعدییييد ممن الممببدعییيين تتؤكد أنّنهم ممروا ببممرححلة الطفولة الممببكرة دون أن 

ببلل إن العدییييد ممن الممببدعییيين تتم تتصصننییييفهم على أننهم تتكتتششف عائئلاتتهم وممعلمموهم قدراتتهم الإببداعییيية٬، 
إمما ممتتأخخرون دراسسیًیييا أو أننهم كسسولون٬، لذلك لاببد أن تتقوم الأسسرة وممؤسسسسة رییيياض الأطفالل ببالعدییييد 
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ممن الممممارسسات الممتتممییييزة كي تتسسهم في الكششف عن الأطفالل الممببدعییيين ورعاییييتتهم. ٬، وعلى ممؤسسسسة 
 لل سسننواتته الأولى بباعتتبباره" ممسستتكششفا ننششییييطا" .رییيياض الأطفالل كذلك  أن تتتتعامملل ممع الطفلل خخلا

ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل في ضضرورة إثثراء ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة أو وییييأتتي دور     
ببراممججها وأننششطتتها٬، وببیّیييننت ننتتائئج الدراسسات الححدییييثثة التتي أججرییييت في هذا الممججالل أننه كلمما تتم إثثراء 

ششكلل نناسسببة٬، كاننت أكثثر إسسهامما في تتننممییيية الإببداع وببببییييئئة الروضضة ببالأننششطة والممثثییييرات الححسسییيية المم
 للإببداع.اللعب الرممزي الذي ییييعد ممصصدرًا ممهمّما  خخاص

ببممدى ممممارسسة الأسسرة ورییيياض الأطفالل لأفضضلل  لكن تتببقى ممسسألة تتننممییيية الإببداع ممرهوننةً    
الممممارسسات التتي تتم ذكرها في هذا الفصصلل٬، والتتي تتعد ببرنناممج عمملل تتطببییييقي ییييممكن أن ییييسسهم في 

تتححولل الرعاییيية  ا٬، وفيأییييضضً دعم ببراممج وأننششطة الأسسرة وممؤسسسسات رییيياض الأطفالل والبباححثثییيين 
 والاهتتممام ببالإببداع ممن الننظرییيية إلى ججودة الممممارسسة. 
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 ممصصطلححات الكتتاب 
  

 Quality: الججودة  -
 الوفاء ببالاححتتییيياججات الححالییيية والممسستتقببلییيية للممسستتفییييدییيين ممن الخخدممة أو الممننتتج 

  Total quality managementإدارة الججودة الششامملة:  -
فلسسفة إدارییيية تتقوم على ممببدأ التتركییييز على اححتتییيياججات الممسستتفییييدییيين والتتححسسییيين الممسستتممر في الخخدممة 

 أو الممننتتج ببممششاركة ججممییييع العامملییيين في الممؤسسسسة 
  Quality Assuranceضضممان الججودة  -

ججممییييع الأننششطة الممخخططة لتتححقییييق الثثقة الكافییيية ببأن الخخدممة أو الممننتتج الذي تتقدممة الممؤسسسسة قادر 
 على تتلببییيية ممتتطلببات الججودة ( هي ننظام للوقاییيية ممن العییييوب أو الأخخطاء) 

  Preschool الطفولة الممببكرة : -
التتي تتببدأ ممن ) إلى الممرححلة العممرییيية Early childhoodییييششییيير ممصصطلح الطفولة الممببكرة (      

ننهاییيية السسننة الثثاننییيية وتتننتتهي ببننهاییيية السسننة الخخاممسسة٬، وفییييها ییييححتتاج الطفلل إلى تتوفییيير ببییييئئة اججتتمماعییيية 
 . تتضضممن عوامملل التترببییيية الرششییييدة التتي تتسساعد على إننمماء ششخخصصییييتته وتتكوییييننها

 Quality of the early childhood :ججودة ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة  -
education program 

لتتححقییييق رضضا  ببججممییييع ببراممججه وننششاطاتتهرییيياض الأطفالل ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة أو قییييام      
 أو تتججاوز تتطلعاتتهم الححالییيية والممسستتقببلییيية وفق ممعاییييییيير ممححددة. الممسستتفییييدییيين ممن الخخدممة التتي ییييقدممها

  Kindergarten رییيياض الأطفالل : -
ببراممج سسننوات ممن خخلالل  ٦-٣مماببییيين سسن ممؤسسسسة تترببوییيية تتقوم ببرعاییيية الأطفالل وتتعلییييممهم        

الأولى ممن عممر الخخممس سسننوات التتعلییييم ممصصممممة للتتوافق واححتتییيياججات الممرححلة الننممائئییيية خخلالل 
تتهدف إلى تتننممییيية الطفلل في ججممییييع ممججالات الننممو الججسسممي والعقلي والاججتتمماعي  الطفلل٬، كمما أننها

  تتي.وإكسساببه القییييم والممهارات التتي تتممكننه ممن الننججاح الممدرسسي والححییييا
 Educational Accreditationالتترببوي الاعتتمماد  -
 الاعتتراف ببأننها ححققتأو الببرنناممج التتعلییييممي عمملییيية ییييتتم ممن خخلالها ممننح الممؤسسسسة التتعلییييممییيية       

ممن ججهة تتم ذلك وفق ممعاییييییيير ممححددة سسلفاً و الششروط والممواصصفات الممطلوببة ششرییييطة أن ییيي أو ححقق

الجودة في تعليم الطفولة المبكرة



174154 
 

 ).٢٠٠٦،٬٢خخارججییيية (ششفي٬، 
 Accreditation Standardsالاعتتمماد ممعاییييییيير  -
هي الممعاییييییيير التتي ییييتتم وضضعها ممن قببلل خخببراء الججودة في التتعلییييم للتتححقق ممن وصصولل         

الممؤسسسسات التتعلییييممییيية أو الببراممج إلى الممسستتوییييات الممتتوقعة للأداء التتي ححددتتها الهییييئئات العلممییيية 
الممخختتصصة الممعتترف ببها ببششأن تتححقییييق الأهداف التتي قاممت ممن أججلها الممؤسسسسة التتعلییييممییيية الممعننییيية 

  .التتعلییييممي أو الببرنناممج
 Accreditation of early childhood  الطفولة الممببكرة تتعلییييم اعتتمماد ببراممج  -

education programs  

 أو ببرنناممج تتعلییييم الطفولة الممببكرة قد ححققت أو ححقق الاعتتراف ببان ممؤسسسسة رییيياض الأطفالل        
ممسستتوى ججودة الأداء الممتتوقع وفق الممعاییييییيير الممححددة ممن الهییييئئات التترببوییيية الممخختتصصة والممعروفة 

 ببججدارتتها في ممججالل تتعلییييم مما قببلل الممدرسسة. 
  Self-evaluationالذاتتي: التتقوییييم  -

عمملییيية ممننظممة تتقوم ببها الممؤسسسسة أو الببرنناممج ببششكلل ذاتتي للتتححقق ممن ممدى ممقاببلة أو       
ئئه لممعاییييییيير ممححددة٬، وییييتتم وضضع خخطة تتححسسییيين لتتعزییييز ننقاط القوة والتتغلب على أدا تتححقییييق أدائئها أو

  وججدت.ننقاط الضضعف لسسد فججودة الأداء في ححالل 
 NAEYCالأكادییييممییيية الوطننییيية الأممرییييكییيية لاعتتمماد ببراممج الطفولة الممببكرة  -
الخخببراء والممعلممییيين هي أكببر ججممعییيية غییيير رببححییيية في الولاییييات الممتتححدة الأممرییييكییيية التتي تتممثثلل        

والممهتتممییيين ببتترببییيية الطفولة الممببكرة٬، وتتكرس ججهودها لتتححقییييق الرفاه لججممییييع الأطفالل الصصغار٬، 
 ) سسننوات٨،٬-٠تتتتركز ممببادراتتها في ججودة الخخدممات التترببوییيية والتتننمموییيية لججممییييع الأطفالل في عممر (

 ). NAEYC,2011كممننظممة ذات أداء عالٍل( ببالاسستتممراروتتلتتزم 
). ECERS-Rالطفولة الممببكرة (الننسسخخة الممننقححة) ییييرممز له ببـ ( ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة -

Early Childhood Environment Rating Scale-Revised Edition 
صصممم ببهدف تتقییييییييم الببراممج الممقدممة لممرححلة مما قببلل الممدرسسة " رییيياض الأطفالل"٬، للأطفالل          

 ) عننصصر. ٤٣تتتتضضممن الننسسخخة الممننقححة على ( سسننوات٬، ٥-2الذییيين تتتتراوح أعممارهم 
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 ITERS-R (Theممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة الأطفالل الرضضع (الننسسخخة الممننقححة) ییييرممز له ببـ ( -
Infant/Toddler Environment Rating Scale-Revised   

 اوح أعممارهم ممن الولادة ححتتى سسننتتییيينصصممم ببهدف تتقییييییييم ببراممج الأطفالل الذییيين تتتتر               
 ) عننصصر.٣٩) ممن العممر٬، ییييتتكون الممقییيياس ممن (٢,٥-٠(وننصصف 

 The الممننقححة) ییييرممز له ببـ   (الننسسخخةممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة الطفلل الأسسرییيية  -
Family(FCCERS-R) Child Care Environment Rating Scale-

Revised 
ییييهدف إلى تتقییييییييم ببراممج الرعاییيية الأسسرییيية للأطفالل الذییيين ییييتتلقون الرعاییيية في الممننزلل٬، ییييتتكون  

 ) عننصصر. ٣٨الممقییيياس ممن   (
 The School-Age ممقییيياس تتقییييییييم ببییييئئة رعاییيية الطفلل في سسن الممدرسسة ییييرممز له ببـ  -

 Care(SACERS) Environment Rating Scale  
ممن  فلل للأطفالل الذییيين هم في سسن الممدرسسة للأعممارالممقییيياس ممصصممم لتتقییييییييم ببراممج رعاییيية الط     

) عنناصصر ٦) عننصصر٬، ببمما في ذلك (٤٩) سسننة ممن العممر٬، ییييتتكون الممقییيياس الكلي (١٢-٥(
 تتكممییييلییيية لببراممج الأطفالل الممعوقییيين. 
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 الممراججع بباللغة العرببییيية
  

أححممد الششافعي وآخخرون. ). ممدخخلل إلى التتعلییييم في الطفولة الممببكرة. تترججممة ٢٠١٣اییييسسا٬، إییييفا(
  الججاممعي.العییيين: دار الكتتاب 

). ١). اخختتببار الاسستتعداد الممدرسسي لطفلل الححضضاننة والروضضة (ط٢٠٠٥أببوخختتلة؛ إییيينناس عممر(
 للننششر.   دار صصفاءعممان: 

. الإسسكنندرییيية: دار ییييةالإدارة التتعلییييممییيية والممدرسسلة في ). الججودة الششامم٢٠٠٣أححممد؛ إببراهییييم اححممد(
 والننششر.   لدننییييا الطبباعةالوفاء 

 ن: دار الممسسییييرة للننششر)٬، عمما١طالأطفالل٬، (). ممنناهج رییيياض ٢٠٠٧ممننى ممححممد علي( ججاد٬،
 والتتوزییييع والطبباعة. 

الممؤتتممر العرببي الراببع  ). ممششروع عرببي للننهوض ببالطفولة الممببكرة٢٠١٠،٬ججاممعة الدولل العرببییيية(
 كاننون الأولل.   ٢١-١٩رفییييع الممسستتوى لححقوق الطفلل٬، المممملكة الممغرببییيية: ممراكش 

). تتفعییييلل الممششاركة ببییيين الأسسرة ورییيياض الأطفالل ببممصصر في ٢٠٠٨راننییييا عببد الممعز علي( الججممالل٬،
)٬، ص ص ٤) العدد (٬٢، الممججلد(ممججلة راببطة التترببییيية الححدییييثثة ضضوء الخخببرات الأججننببییيية٬،

٨٥-١٢. 

دار الممسسییييرة للننششر والتتوزییييع  ) عممان:١). ننششأة وإدارة رییيياض الأطفالل٬، (ط٢٠١٠رافدة( الححرییييري٬،
 والطبباعة.  

). أثثر الممؤهلل الأكادییييممي وسسننوات الخخببرة ١٩٩٨ممححممد الششییييخ؛ العضضب زییييننب عببداالله ( ححسسن٬،
للممعلممة على السسلوك الإببتتكاري لطفلل الروضضة في الإممارات٬، ممججلة ششـؤون اججتتمماعییييـة٬، 

  .١٠١- ٧٩ص  )٬، ص٥٧العدد () ١٥الممججلد (

 والتتوزییييع ). إعداد الطفلل للتتفوق٬، دممششق: دار الرضضا للننششر٢٠٠٢الححسسییيين٬، إببراهییييم عببد الكرییييم(

). تتقوییييم ججودة رییيياض الأطفالل في الججممهورییيية العرببییيية ٢٠١١الكرییييم. (الححسسییيين٬، إببراهییييم عببد 
الة دكتتوراه غییيير السسورییيية وفقًا لممعاییييییيير الاعتتمماد الخخاصصة ببممرححلة الطفولة الممببكرة. رسس

 ممننششورة. ججاممعة دممششق.
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). الطرییييق إلى الججودة" دلییييلل عمملي للممدارس لتتطببییييق ٢٠١٣الكرییييم. (الححسسییيين٬، إببراهییييم عببد 
ممعاییييییيير أفضضلل الممممارسسات في ججودة التتعلییييم الممدرسسي. الأححسساء: ممن اصصدارت ممركز 

 المملك فهد ببن عببد العزییييز للججودة. 

). دراسسة تتححلییييلییيية تتقوییييممییيية لواقع رییيياض الأطفالل في الججممهورییيية ٢٠٠٣إببراهییييم عببد الكرییييم( الححسسییيين٬،
العرببییيية للتترببییيية السساببقة على الممرححلة الاببتتدائئییيية  الاسستتراتتییييججییييةالعرببییيية السسورییيية في ضضوء 

 التترببییيية ججاممعة دممششق. ممننششورة٬، كلییييةرسسالة مماججسستتییيير غییيير 

أسسس تتننممییيية الأطفالل (ممنناهج رییيياض ). ٢٠٠٩ممححممد فؤاد؛ العدوان زییييد سسلییييممان ( الححواممدة٬،
 أرببد٬، عالم الكتتب الححدییييث.  )٬١،٬، (طالطفولة الممببكرة)

). اتتججاهات ممعلممات رییيياض الأطفالل ننححو ٢٠٠٨وفاء ممححممد كممالل؛ قاسسم أننس ممححممد ( الخخالق٬،
العمملل ممع الطفلل في ضضوء ببعض الممتتغییييرات الننفسسییيية والدییييممغرافییيية٬، دراسسة مماججسستتییيير 

 قاهرة٬، كلییيية رییيياض الأطفالل.  غییيير ممننششورة٬، ججاممعة ال

القاهرة: الهییييئئة الممصصرییيية  ٬،طفلل الروضضة ننششأة وتتطور تتارییييخخي ). تترببییيية١٩٩٣رنناد( الخخطییييب٬،
 العاممة للكتتاب. 

   ١٧١تترججممة عادلل زعییييتتر٬، ممصصر: دار الممعارف٬، ص  "): " آممییييلل١٩٥٦ججان ججاك ( روسسو٬،

عممان: دار الممسسییييرة  )٢،٬(ط). إدارة رییيياض الأطفالل وتتطببییييقاتتها٬، ٢٠٠٧ششرییييف٬، عببد القادر (
 للننششر والتتوزییييع والطبباعة. 

 ٬، ببییييروت: دار العلم للمملاییييییيين. )٤). التترببییيية عببر التتارییييخ (ط١٩٨١( عببد االلهعببد الداییييم٬، 

)٬، عممان: دار ١طالممببكرة٬، (). طرق التتعلییييم في الطفولة ٢٠١٠عثثممان٬، علي عببد التتواب( 
 الممسسییييرة للننششر والتتوزییييع. 

)٬، ١ط)٬، (رؤییيية ممعاصصرةالأطفالل (). ممنناهج رییيياض ٢٠٠٩ییييفة رائئد(العسساف٬، ججممالل؛ أببو لط
 عممان: ممكتتببة الممججتتممع العرببي للننششر والتتوزییييع. 

). رؤییيية لإعداد ممعلم رییيياض الأطفالل وتتأهییييله وفق ممتتطلببات أننظممة ٢٠٠٧كننعان٬، أححممد علي (
 الببعث٬، واقع وآفاق)٬، ججاممعة-الأطفالل ججودة٬، ورقة ممقدممة إلى نندوة (رییيياضال

٢٩/١٠/٢٠٠٧ . 
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 الدممام: ). رححلة الججودة الششامملة في تتعلییييممننا.٢٠٠٨عببد الرححممن؛ الححسسییيين٬، إببراهییييم( الممدییييرس٬،
 دار الییييوم للننششر والتتوزییييع.  ممطاببع

تتححقییييق  والتتعلم:). تتقرییيير التتعلییييم ٢٠١٤ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والثثقافة والعلم( الییييوننسسكو) (
 ننسسكو٬، الطببعة الأولى. الججودة للججممییييع٬، ببارییييس: ممننششورات الییييو 

٬، الأردن في الطفولة الممببكرة اسستتراتتییييججییيية). ٢٠٠٧ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة أ(
 ببارییييس: ممطببوعات الییييوننسسكو.  مملخخصصات الییييوننسسكو.

٬، ). التتقرییيير العالممي لرصصد التتعلییييم للججممییييع٢٠٠٧ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة ب(
ممتتییييننة ممن خخلالل الرعاییيية والتترببییيية في ممرححلة الطفولة الممببكرة٬، ببارییييس: إرسساء أسسس 

 ممطببوعات الییييوننسسكو. 

). إطار عمملل لتتعلییييم القییييم في ممرححلة الطفولة ٢٠٠٠ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة(
خخدممات ممرححلة الطفولة  ححلقة العمملل الدولییيية ببششأن دممج تتعلییييم القییييم في ببراممج الممببكرة٬،
 . ٢٠٠٠تتششرییيين الثثانني  ٢٢-٢٠ببارییييس ممن  الممببكرة.

).ننححو تتححقییييق التتعلییييم للججممییييـع (ضضرورة ضضممان ٢٠٠٥ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة(
 ببارییييس: ممطببوعات الییييوننسسكو .الججودة).

 " هلل ٢٠١٥). التتعلییييم للججممییييع ببححلولل عام ٢٠٠٧ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة(
 ببارییييس: ممطببوعات الییييوننسسكو. قق هذا الهدف".سسییييتتحح

). التتعلییييم للججممییييع. ببارییييس: ممطببوعات ٢٠٠٨ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم والثثقافة(
 الییييوننسسكو. 

 للججممییييع أهممییييةالتتقرییيير العالممي لرصصد التتعلییييم  .)٢٠٠٩لثثقافة(ممننظممة الأممم الممتتححدة للتترببییيية والعلم وا
 .٢ببارییييس: ممطببوعات الییييوننسسكو. ص  لتتعلییييم.الححوكممة في تتححقییييق الممسساواة في ا

طببعة خخاصصة  تتقرییيير وضضع الأطفالل في العالم٬،). ٢٠١٠الییييوننسسییييف(-الممتتححدة للطفولةممننظممة الأممم 
  ٧٩ببارییييس: ص  عامًما على صصدور اتتفاقییيية ححقوق الطفلل. ٢٠ببممنناسسببة ممرور 
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-منظمة االأمم االمتحدةة للطفولة ملخص االتقریير االإقلیيمي" االتقریير االقطريي حولل  .)2014االیيونسیيف(
االأططفالل خاررجج االمدررسة". االمكتب االإقلیيمي للیيونسیيف في االشرقق االأووسط ووشمالل أأفریيقیيا.  

 -summary-http://www.uis.unesco.org/Education/Documents/oosci
menaAR.pdf  

-منظمة االأمم االمتحدةة للتربیية وواالثقافة وواالعلم ). االتقریير االإقلیيمي للتعلیيم للجمیيع 2014االیيونسكو(
. 2014االخاصص بالدوولل االعربیية لعامم   

http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/ED/ED_new/pdf
/ARAB-REGION_AR.PDF  

). خطة تطویير االتعلیيم في االوططن االعربي" االتربیية 2009االمنظمة االعربیية للتربیية وواالثقافة وواالعلومم(
. 95تونس صص  وواالتعلیيم االعالي وواالبحث االعلمي"٬، إإددااررةة االتربیية٬، جامعة االدوولل االعربیية٬،  

ر ضمانن االجوددةة وواالاعتمادد ). ووثیيقة معایيیي2008االھهیيئة االقومیية لضمانن جوددةة االتعلیيم وواالاعتمادد(
لمؤسساتت االتعلیيم قبل االجامعي" االجزء االثاني" ووثیيقة ااعتمادد مؤسساتت رریياضض االأططفالل٬، 

جمھهورریية مصر االعربیية.   
). تأثیير ھھھهیيئة االحیيز في مباني رریياضض االأططفالل على تحقق 1998إإیيمانن عبد االرحمن االنشارر( ووصفي٬،

كلیية  جامعة حلواانن٬، منشوررةة٬، غیير ههكتوررااحجرةة االنشاطط)٬،ررسالة دد االأھھھهداافف االتربویية(ددررااسة لحیيز
قسم االعماررةة. االفنونن االجمیيلة٬،  
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