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ملخ�ص الدرا�سة:

�أن  ال�سعودي،.وبما  المجتمع  في  ال�سكاني  الهرم  في  وهامة  كبيرة  �شريحة  ي�شكلون  الأطفال  �إنَّ 
على  العمل  �أهدافها  �أهم  من  والتي  الن�سائية  الوطنية  الإدارات  من  لااجتماعية  الحماية  لجان 
لديها  الحماية  لجان  في  العاملة  الم��ر�أة  تكون  �أن  وجب  لذا   ، �سنة   18 �سن  دون  الأطفال  حماية 
المعلومات والمعرفة والإدراك لحقوق الطفل وهو ما يمثل البعد والمكون العلمي والمعرفي و بتميزها 
باتجاهات �إيجابية  نحو حقوق الطفل فهذا ما يمثل البعد والمكون النف�سي ولااجتماعي للوعي وبناءً 
على ذلك ف�إن هذه الدرا�سة تهدف �إلى درا�سة )وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل(  في 
28(– الم�شاركة  والتعليم مادة)  – النماء  ال�صحية مادة)24(  الرعاية  التالية )مجال  المجالات 
مادة)31( – الحماية من كافه �أ�شكال العنف والإ�ساءة مادة)19(في لجان الحماية لااجتماعية. 
ن�صو�ص  عن  �شيئاً  يعرفن  ولا  يطلعن  لم  الدرا�سة  مجتمع  من   %  60 �أن  النتائج  �أهم  من  وكانت 
لااتفاقية المتعلقة بحقوق الطفل لعدة �أ�سباب و�أي�ضاً 60,00 % من المبحوثات يرون عدم تفعيل مواد 
ون�صو�ص لااتفاقية داخل الم�ؤ�س�سة، لذا تو�صي الباحثة بالنظر بجدية لكيفية تفعيل مواد ون�صو�ص 

لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل .

وعي المر�أة ال�سعودية العاملة 
بحقوق الطفل

)درا�سة ميدانية مطبقة على من�سوبي لجان الحماية الاجتماعية(
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مقدمة :
والتربية  بالرعاية  الطفل  يحظى  ما  وبقدر  الإن�سان  مراحل  �أه��م  من  الطفولة  مرحلة  تعد 
الح�سنة بقــدر ما تكون حياته �سعيدة ومثمرة  ،  لذا  تجاوز لااهتمام بالأطفال الم�س�ؤولية المبا�شرة 
تبنت  فقد   ، الطفولة  الدولي بمرحلة  لااهتمام  لي�شمل  والمجتمع  والأ�سرة  الوالدان  بها  يقوم  التي 
الجمعية العمومية للأمم المتحدة اتفاقاً دولياً ، وتم �إ�صدار لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل في عام 
1989م ، وتحتوي لااتفاقية على الحقوق الأ�سا�سية للأطفال والتي تعك�س احتياجاتهم في �أي مكان 

الثقافية والدينية لكل مجتمع، وقد �صادقت  الأر�ض، مع مراعاة الظروف  يعي�شون فيه على وجه 
المملكة العربية ال�سعودية على لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل  عام 1416هـ الموافق 1996م ، مع 
التحفــــظ على ما يتعار�ض مع ال�شريعة الإ�سلامية . ومن �أهداف لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل 
:الم�شاركة - الرعاية – الحماية ، وبالرغم من كل المجهودات التي تهدف �إلى حماية حقوق الأطفال 
الأطفال  فئة  �أن  �إلى  ي�شير  الواقع  �أن  �إلا  والمحلية  الدولية  ولااتفاقيات  المواثيق  �إ�صدار  خلال  من 
مازالت في حاجة �إلى رعاية واهتمام من جانب كل العاملين في مجال رعاية الطفولة من خلال وعي 
العاملين في هذا المجال وتفعيل �آليات لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل مثل لجان الحماية لااجتماعية 
بحاجة �إلى التعرف على وعي العاملات  بها  ونظرا للق�صور الوا�ضح في وعي المر�أة بحقوق الطفل  
والذي ات�ضح من خلال التو�صيات التي خرجت بها بع�ض الدرا�سات لذا لزم التعرف على مدى وعي 

المر�أة ال�سعودية بحقوق الطفل .
م�شكلة الدرا�سة: 

�إن الأطفال ي�شكلون �شريحة كبيرة وهامة في الهرم ال�سكاني في المجتمع ال�سعودي حيث بلغت 
ن�سبة الأطفال في ال�سعودية ممن يبلغ عمرهم )14( عاماً و �أقل )49.23( في المائة من �إجمالي 
عدد ال�سكان ال�سعوديين ح�سب �آخر تعداد للعام 2010م )م�صلحة الإح�صاء العامة والمعلومات( . 
لذا ورد في الآونة الأخيرة اهتمام مكثف بالطفل ال�سعودي ، حيث كانت هناك �آراء ودعوات تدعو 
�إلى المزيد من العناية بحقوق الأطفال �إلى جانب ما يلم�سه المهتمون بمو�ضوع الطفولة من ق�صور 
�أو  الأولياء عليهم،  �أو  ، كالوالدين  الأطفال  تتعامل مع  التي  الفئات  الطفل لدى  الوعي بحقوق  في 
على  التعرف  ف�ضرورة  الأطفال.  ب��شؤون  تتعلق   التي  الم�ؤ�س�سات  في  رجل  �أو  ام��ر�أة  من  العاملين 
م�ستوى �إدراك المر�أة ال�سعودية العاملة ومعلوماتها وتف�سيرها نحو حقوق الطفل يمثل البعد والمكون 
العلمي والمعرفي للوعي فاكت�ساب المعلومات و�إدراك معنى المعرفة بحقوق الطفل لا يكفي، فمفهوم 
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الوعي يقت�صر على الم�ستوى الأدنى للجانب الوجداني، ومن ثم قد لا ي�ؤدى �إلى تعديل في ال�سلوك، 
فلي�س من ال�ضروري �أن من يعي �شيئا يت�صرف وفق وعيه ،لذا نرى من خلال الدرا�سات ال�سابقة 
الم�ستوى  على  فهو  وجد  وان  موجود  غير  العاملات  من  فئة  لدى  الطفل  بحقوق  الوعي  مجرد  �أن 
1416هـ( في درا�ستها  �إبراهيم  �أكدته درا�سة الباحثة )�آمال  الأدنى للجانب الوجداني ، وهذا ما 
المرحلة  في  تحقيقه  وم��دى  الإ�سلامية  التربية  في  الطفل  حقوق  ببع�ض  المعلمات  وعي   ( بعنوان 
لاابتدائية( فكان من �أهم نتائج الدرا�سة عدم وجود وعي كافٍ للمعلمات في مدينة جدة بحقوق 
45 % ،وكان الوعي مقت�صراً على الجانب المعرفي فقط  الطفل التربوية حيث كانت لاا�ستجابات 
،1421هـ( والتي كانت  بعنوان )حقوق  نتائج درا�سة )القا�ضي  �أهم  العمل به ،كما كان من  دون 
الطفل التعليمية وال�صحية وحق الحماية من �سوء المعاملة ولاا�ستغلال ( عدم وجود �آليات تنفيذية 
وقوانين ملزمه تحفظ للطفل حقوقه و�ضعف تطبيق لااتفاقيات الدولية وعدم وجود جزاءات لردع 
فهناك  موجود  غير  للوعي  ولااجتماعي  النف�سي  البعد  �أن  نجد  ،كما  الطفل  بحقوق  المتلاعبين 
،2011(بعنوان  حكمي  )�شقراء  درا�سة  من  ات�ضح  ما  مثلما  الطفل  حقوق  نحو  �سلبية  اتجاهات 
اتفاقية  �ضوء  في  ال�سعودية  الأ�سرة  داخل  لاابتدائية  المرحلة  لطفل  لااجتماعي  ال�ضبط  )�أ�ساليب 
حقوق الطفل من منظور تربوي �إ�سلامي( فقد كان من �أهم النتائج تنوع �أ�ساليب ال�ضبط لااجتماعي 
من ا�ستخدام عقاب و�سخرية وت�أنيب و�ضرب وهذه الأ�ساليب تعد منافية لحقوق الطفل من المنظور 
الإ�سلامي وقد كان من �أهم التو�صيات الت�أكيد على الم�ؤ�س�سات لااجتماعية بالقيام بدورات تدريبية 
�سن  بين  بالاهتمام  الباحثة  �أو�صت  كما  الطفل  لتوعيتهم عن حقوق  الأطفال  مع  العاملين  لجميع 
حقوق  لحماية  الإن�سان  حقوق  وجمعيات  لااجتماعية  الم�ؤ�س�سات  خلال  من  والقوانين  الت�شريعات 
الطفل.وقد بينت درا�سة )�صابر2012( �أن ثقافة الأ�سرة العربية لها علاقة بحقوق الطفل فقد تبين 
الجانب الإيجابي في �أن الأ�سرة بن�سبة 82 % ت�ؤيد وت�ؤكد محاوله تعليم الطفل القراءة والكتابة �أما 
الجانب ال�سلبي يمثل من كانت ن�سبته 28 %  من قر�أت بالفعل من قبل عن حقوق الطفل  و بن�سبة 
العادات  ولكنها  الطفل  حقوق  بقوانين  العربية  الأ�سرة  لدى  وعي  هناك  لي�س  �أن  ترى   %  94,7
والتقاليد، ومن خلال ما �سبق نرى �أن عدم الوعي ي�ستحق الدرا�سة وي�ستدعي تدخل المجتمع عن 
ط��ري��ق م�����س��اه��م��ه الخ��دم��ة لااج��ت��م��اع��ي��ة  ب��ال��ت��وع��ي��ة ب��ح��ق��وق ال��ط��ف��ل خ�����ص��و���ص��ا �أن درا���س��ة  
�إلى  تهدف  كانت  حيث  لااجتماعية(  والخدمة  الطفل  )حقوق  بعنوان   )Emlgn,sarah2003(
المناطق  �أطفال  بحقوق  والترويج  للتعرف  لااجتماعية  الخدمة  به  تقوم  الذي  الدور  على  التعرف 
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الع�شوائية فقد جاءت نتائجها �أن الخدمة لااجتماعية تلعب دوراَ م�ؤثرا في الترويج والتوعية بحقوق 
�أطفال المناطق الع�شوائية وب�صفة خا�صة فيما يتعلق بت�أ�صيل وتعميق حقوق الطفل بين �أبناء الأقليات 
في المناطق الع�شوائية ،وبما �أن لجان الحماية لااجتماعية من الإدارات الوطنية الن�سائية والتي من 
18 �سنة ، لذا وجب �أن تكون المر�أة العاملة في  �أهم �أهدافها العمل على حماية الأطفال دون �سن 
لجان الحماية لديها المعلومات والمعرفة والإدراك لحقوق الطفل وهو ما يمثل البعد والمكون العلمي 
والمعرفي و بتميزها باتجاهات �إيجابية  نحو حقوق الطفل فهو يمثل البعد والمكون النف�سي ولااجتماعي 
للوعي وبناءً على ذلك ف�إن هذه الدرا�سة تهدف �إلى درا�سة )وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بحقوق 
الطفل(  في المجالات التالية) مجال الرعاية ال�صحية مادة)24( – النماء والتعليم مادة) 28(– 
الحماية  لجان  في  مادة)19(  والإ�ساءة  العنف  �أ�شكال  كافه  من  – الحماية  مادة)31(  الم�شاركة 

لااجتماعية .
�أهمية الدرا�سة :

بيان مدى وعي المر�أة ال�سعودية بحقوق الطفل  11 .
ن�شر الوعي بحقوق الطفل والتي �أر�ستها الأديان ال�سماوية والقيم الأخلاقية ولااجتماعية  22 .

وما ن�صت علية لااتفاقات والمواثيق العربية والدولية.
�إن لااهتمام بحقوق الطفل هو اهتمام بالقاعدة والركيزة التي يبني عليها المجتمع �آماله  33 .

وغاياته في مجال التقدم والنه�ضة .
ت�سهم في التعرف على اتفاقية حقوق الطفل ال�صادرة عن الأمم المتحدة والتعرف على �أهم  44 .

بنودها وموقف الإ�سلام منها.
الطفولة  قطاع  ب�أو�ضاع  النهو�ض  �إلى  الهادفة  والم�شروعات  والبرامج  الخطط  م�ساندة  55 .

ولااعتراف بحقوقهم عن طريق م�ساهمة تخ�ص�ص الخدمة لااجتماعية .
�أهداف الدرا�سة:

لااجتماعية في مجال حقوق  للخدمة  المهنية  بالممار�سة  المرتبطة  النظرية  	•�إثراء الجوانب 
الإن�سان ب�صفه عامة.

	•�إثراء الجوانب التطبيقية المرتبطة ب�أدوار الأخ�صائية لااجتماعية في مجال رعاية المر�أة 
عامة وتح�سين وعيها بحقوق الطفل خا�صة .

	•الو�صول �إلى �أداة علمية لقيا�س م�ستوى وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل.
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ت�سا�ؤلات الدرا�سة:
الت�سا�ؤل الأول:

ما م�ستوى وعي المر�أه ال�سعودية العاملة في لجان الحماية لااجتماعية  بحقوق الطفل ؟
ويمكن الإجابة على هذا الت�سا�ؤل من خلال الإجابة على الت�سا�ؤلات الفرعية التالية :

الحماية  العاملة في لجان  ال�سعودية  المر�أة  معلومات  م�ستوى  ما   : الأول  الفرعي  	•الت�سا�ؤل 
لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في مجال الرعاية ال�صحية مادة )24( ؟

	•الت�سا�ؤل الفرعي الثاني : ما م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان الحماية 
لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في النماء والتعليم مادة )28( ؟

العاملة في لجان الحماية  ال�سعودية  المر�أة  ما م�ستوى معلومات  الثالث:  الفرعي  	•الت�سا�ؤل 
لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في الم�شاركة مادة )31( ؟

الحماية  لجان  في  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة  معلومات  م�ستوى  ما   : الرابع  الفرعي  	•الت�سا�ؤل 
لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في الحماية من كافة �أ�شكال العنف والإ�ساءة مادة )19(؟

الت�سا�ؤل الثاني :
	•توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان 
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل وفقا لمتغيرات الدرا�سة:) المجال الجغرافي ، 

الم�ستوى التعليمي ، الفئه العمرية (
ويمكن تحديد معنوية هذه الفروق بين المتغيرات كما يلي :

لجان  في  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة  معلومات  م�ستوى  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  )توجد  �أ- 
والم�ستوى  الجغرافي  المجال   : لمتغيري  وفقا  الطفل  بحقوق  المرتبطة  لااجتماعية   الحماية 

التعليمي (
العاملة في لجان  ال�سعودية  الم��ر�أة  معلومات  م�ستوى  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  )توجد  ب- 
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل وفقا لمتغيري : المجال الجغرافي والفئة العمرية(

لجان  في  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة  معلومات  م�ستوى  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  )توجد  ج- 
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل وفقا لمتغيري : المجال التعليمي والفئة العمرية (

الت�سا�ؤل الثالث :
العاملة في لجان  ال�سعودية  المر�أة  رفع م�ستوى وعي  لااجتماعية في  دور مهنة الخدمة  	•ما 
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الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل ؟
المفاهيم الإجرائية للدرا�سة :  ومن �أهم مفاهيم الدرا�سة ما يلي:

الحماية  لج��ان   - العاملة  ال�سعودية  الم���ر�أة   – الطفل  حقوق  مفهوم   - الوعي  مفهوم  	
لااجتماعية

�أولًا: مفهوم الوعي :
كلمة وعي في اللغة �أي وعي ال�شيء تعني حفظه و فهمه و الأمر ب�إدراكه على حقيقته ,)�أوعي( 
ال�شيء وعاه و حفظه , و الوعي هو الحفظ و التقدير ,  الفهم و �سلامة الإدراك و في علم النف�س 

الوعي يعني �شعور الكائن الحي بما في نف�سه و ما يحيط به )معجم اللغة (
 تعددت التعاريف التي تناولت الوعي و �سوف تعر�ض الباحثة بع�ض هذه التعاريف و منها : 

الما�ضية  الأح��داث  و  بالأ�شياء  المعرفة   ( ب�أنه  john A,stevensالوعي  �ستيفن   جون  يعرف 
 .)Stevens,1971, 5- 6( ) والحا�ضرة

الخبرة  �أنه  على  عرفه  و  ال�شعور  يماثل   ( ب�أنه  الوعي   James dreverدريفر جيم�س  يعرف  و 
)Drever , 1957,25() العقلية و الإدراك للأ�شياء و المو�ضوعات المختلفة

في  الأ�شياء  معرفة  بها  الفرد  ي�ستطيع  تنظيمية   , معرفية  عقلية  عملية  �أنه  على  يعرف  كما  و 
هويتها الملائمة ) مدكور , 1975, 547( 

كما يعرف �أنه )�إدراك المرء لذاته و لما يحيط به �إدراكا مبا�شرا و هو �أ�سا�س كل معرفة و يمكن 
�إرجاع مظاهر ال�شعور �إلى ثلاثة : 

11 الإدراك و المعرفة.
22 الوجدان .

النزوع و الإرادة 33 .
و هذه المظاهر الثلاثة مت�صلة ببع�ضها كل لاات�صال  و لل�شعور مراتب مختلفة و هي:

ال�شعور الظاهر 11 .
.) 22 اللا�شعور و يت�ضمن الميول و الرغبات المكبوتة  )بدوي , 1986 , 81.

ثانياً: تعريف حقوق الطفل :
�أ�شار ال�سنهوري 2007 ب�أن كلمة الحق ت�شير لغويا �إلى ال�شيء الذي له �أ�سا�س منطقي �أو �أدبي 
ادعاء م�ؤ�س�س �أو معترف به �شرعيا يدعى من قبل �شخ�صية ذات �شرعية مثل الدولة �أو �شخ�صيه 



وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل

15

  العدد 125، خريف 2015 ال�سنة 32 | ��شؤون اجتماعية

قانونية �أو جمعيه �أهلية ويرى علماء لااجتماع ب�أن الحق هو تبرير قانوني يتيح للفرد القيام ب�سلوك 
معين �أو مطالبه الآخرين ب�إتباع �سلوك محدد يت�صل به )ال�سنهوري ، 2007(.

والأطفال هم فئة عمرية لها خ�صائ�صها واحتياجاتها، وه�ؤلاء الأطفال لهم الحق في �أن ينموا 
في بيئة تحميهم فالحماية الناجحة تزيد فر�ص الأطفال في النمو والتن�شئة �أ�صحاء ج�سديا وعقليا 
لأنف�سهم  �أو  للآخرين  بالإ�ساءة  قيامهم  احتمالات  وتقلل  ذاتهم  محترمين  �أنف�سهم  من  واثقين 

)ال�سنهوري ،2006، 192(.
تعريف حقوق الطفل في �ضوء اتفاقية الأمم المتحدة :

ولادتهم  قبل  �شرعياً  وحمايتهم  ورعايتهم  الأطفال  وقاية  ب�أ�سباب  المتعلقة  الحقوق  تلك  هي 
وبعدها ت�ستند الى �إعلان جنيف ال�صادر عام 1994م الذى �أقره الإعلان العالمي بحقوق الإن�سان , 
وفي النظم الأ�سا�سية للوكالات المتخ�ص�صة والهيئات الدولية التي تعنى برعاية الأطفال ، وت�ستند 
�إلى �أنه لزاماً على الجن�س الب�شري �أن يمنح الطفل خير ما عنده ، وذلك بهدف جعل الطفل ينعم 
المجتمع )حكمي،  الإعلان لخيره وم�صلحة  الواردة في  بالحقوق والحريات  ويتمتع  بطفولة هنيئة 

.)10، 2011

ثالثاَ: المر�أة ال�سعودية  العاملة : 
يرى وحيد �أن عمل المر�أة هو الجهد )قوة العمل(الذي تبذله المر�أة , في خارج بيتها في خدمة المجتمع , 

مقابل �أجر مادي �سواء كان هذا العمل ذهنياً �أو يدوياً حكومياً �أو �أهلياً �أو ع�سكرياً )وحيد , 1978 , 16 (.
مادي  �أجر  على  تح�صل  و  المنزل  خارج  تعمل  التي   ( هي  �أنها  على  العاملة  الم��ر�أة  عرفت  كم 
دوره��ا  �إلى  وبالإ�ضافة  �أم  و  كزوجة  الأخ��رى  ب���أدواره��ا  الوقت  نف�س  في  تقوم  و   , عملها  مقابل 

كموظفة() �آدم , 1982 , 39(.
رابعاً: لجان الحماية الاجتماعية :

هي �إدارة وطنية تابعة وت�شرف عليها وزارة ال��شؤون لااجتماعية لوكالة الوزارة للرعاية والتنمية 
رقم  ال���وزاري  ال��ق��رار  بموجب  لااجتماعية  للحماية  العامة  الإدارة  �أن�شئت  فقد  لااجتماعية 

10771/1/ �ش بتاريخ 3/1/ 1425هـ من �أهم �أهداف الإدارة :

	• والمر�أة �أيّاً كان عمرها وبع�ض الفئات الم�ست�ضعفة  العمل على حماية الأطفال دون �سن 18
من التعر�ض للإيذاء ب�شتى �أنواعه .

	•ن�شر الوعي بين �أفراد المجتمع حول �ضرورة حماية �أفراد الأ�سرة من الإيذاء والعنف .
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العلاقة  ذات  الجهات  مع  بالتعاون  الظاهرة  هذه  عن  والدرا�سات  البحوث  	•�إج��راء 
. )www.hemayah.org(

 التعاريف الإجرائية لهذه الدرا�سة هي :
�إدراك ومعرفة  الدرا�سة الحالية م�ستوى  بالوعي في  : فيق�صد  للوعي  الإجرائي  	•التعريف 

المر�أة ال�سعودية العاملة بلجان الحماية لااجتماعية للمعلومات المرتبطة بحقوق الطفل .
	•بالن�سبة للمفهوم الإجرائي لحقوق الطفل: فيق�صد به في الدرا�سة الحالية  حقوق الطفل 

الواردة في اتفاقية الأمم المتحدة والمتمثلة في المواد ذات الأرقام ) 24 ، 28 ،31 ، 19(.
	•�أما التعريف الإجرائي للمر�أة ال�سعودية العاملة بلجان الحماية لااجتماعية: ويق�صد بالمر�أة 
ال�سعودية في هذه الدرا�سة هي المر�أة ال�سعودية العاملة بلجان الحماية لااجتماعية التابعة 

لوزارة ال��شؤون لااجتماعية في المناطق الرئي�سة في المملكة العربية ال�سعودية .
الدرا�سات ال�سابقة:

قامت  فقد  الدرا�سة  م�شكلة  لتحديد  وو�صولًا  الطفل  بحقوق  اهتمت  التي  الدرا�سات  تعددت 
الباحثة بالاطلاع على الدرا�سات ال�سابقة المرتبطة بالمو�ضوع ارتباطاً مبا�شراً �أو غير مبا�شر.

درا�سة )عثمان 1975( بعنوان )نحو و�ضع خطة لخدمات رعاية الأمومة والطفولة (وتهدف �إلى 
تحديد احتياجات الطفولة في مراحلها المختلفة ودرا�سة الخطط والبرامج والتنظيمات والهيئات 
في مجال رعاية الطفولة جاءت نتائجها �أن هناك قلة بين التخ�ص�صات المختلفة في مختلف مجالات 
وكذلك  المدربة  الب�شرية  الإمكانيات  كفاية  عدم  مع  الطفل  بحقوق  الوعي  لديهم  الطفولة  رعاية 

الإمكانيات المادية لرعاية وحماية الطفولة .
كما �أ�شارت درا�سة )القا�ضي 1999م( بعنوان )حقوق الطفل التعليمية وال�صحية وحق الحماية 
من �سوء المعاملة ولاا�ستغلال( حيث ت�ضمنت �أهداف الدرا�سة التعرف على حقوق الطفل وت�أ�صيلها 
وواقع  للطفل  والتعليمي  ال�صحي  الو�ضع  على  التعرف  مع  �إ�سلاميا  ت�أ�صيلا  الدولية  المواثيق  في 
المعاملة التي يتعر�ض لها الطفل وا�ستغلاله . فقد كانت من �أهم النتائج التي تو�صلت لها الدرا�سة 
حيوية و�أهمية مو�ضوع حقوق الطفل �إلا �أن الطفل مازال يعاني من انتهاكات لحقوقه على م�ستويات 
عدة وات�ضح عدم وجود �آليات تنفيذية وقوانين ملزمة تحفظ للطفل حقوقه كما تبين �ضعف تطبيق 

لااتفاقيات الدولية وعدم وجود جزاءات لردع التلاعب بحقوق الطفل .
كما في درا�سة Molinari,Luisa 2002   حول حقوق الطفل وعلاقته بالتعليم وكانت تهدف �إلى 
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�إلقاء  �إلى  ، كذلك كانت تهدف  بالتعليم  الطفل وعلاقة ذلك  �أعمق لمو�ضوع حقوق  الو�صول لفهم 
ال�ضوء على العلاقة بين التعليم وبين تر�سيخ حقوق الطفل ، فكانت من �أهم التو�صيات التي تو�صل 
رعاية  �أف�ضل  وجود  ل�ضمان  وذلك  الطفل  حقوق  وقيمة  ب�أهمية  الآخرين  توعية  يجب  ب�أنه  �إليها 
�صحية واجتماعية للطفل و�أنه يجب �أن تت�ضمن المناهج والبرامج التعليمية التوعية بحقوق الطفل.

توظيف  الطفل من خلال  الترويج لحقوق  بعنوان    bell , Margaret2002 �أكدت درا�سة  وقد 
المهنيين  ر�أي  ا�ستطلاع  �إلى  تهدف  وكانت  والطفل،  لااجتماعي  الأخ�صائي  بين  العلاقة  مفهوم 
والمهتمين برعاية الطفل حول حقوق الطفل، وتهدف الدرا�سة �أي�ضا �إلى الربط بين تر�سيخ حقوق 
الطفل وبين توظيف مفهوم العلاقة بين الأخ�صائي لااجتماعي والطفل، جاءت نتائجها �أن هناك 
الطفل ول�ضمان  �أهمية وقيمة حقوق  المهنية والتربوية على تعميق  العلاقة  �إيجابي لمثل هذه  ت�أثير 

و�صول �أف�ضل خدمات الرعاية ال�صحية ولااجتماعية المنا�سبة للأطفال .
وفي درا�سة greene 2009  بعنوان الخدمة لااجتماعية وحقوق الطفل، حيث كانت تهدف �إلى 
كذلك  الطفل  حقوق  مج��الات  على  لااجتماعيين  الأخ�صائيين  لت�أهيل  تدريبية  برامج  ت�صميم 
التعرف على دور الخدمة لااجتماعية في تو�صيل خدمات الرعاية ال�صحية ولااجتماعية للأطفال 
كذلك �إلقاء ال�ضوء على الجهود التي بذلت للتعرف على تقييم نتائج م�شروعات الرعاية ال�صحية 
ولااجتماعية للأطفال ، جاءت نتائجها �أن الأخ�صائيين لااجتماعيين في حاجة �إلى برامج تدريبية 

لت�أهيلهم للعمل في مجالات حقوق الطفل .
درا�سة )عبد الهادي 2011م( بعنوان دور الخدمة لااجتماعية في تفعيل �أليات مواد ون�صو�ص 
لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل ( درا�سة و�صفية تحليلية طبقت على عدد من الم�ؤ�س�سات العاملة في 
مجال رعاية الطفولة وعدد من المدار�س لاابتدائية تهدف �إلى تحديد دور الخدمة لااجتماعية في 
ومدى  لزيادة  �أي�ضاً  وتهدف  الطفل  الدولية لحقوق  لااتفاقية  ون�صو�ص  العمل بمواد  �آليات  تفعيل 
معرفه الأخ�صائيين لااجتماعيين بمواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل و�أ�شارت نتائجها 
�إلى �أن �أغلبية عينة الدرا�سة من الأخ�صائيين لي�س لديهم معرفة بمواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية 
لااتفاقية  ون�صو�ص  مواد  بتفعيل  تقوم  لا  الم�ؤ�س�سات  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أ�شارت  كما   % 57 بن�سبة 

الدولية لحقوق الطفل بن�سبة 55,4 % .
مواد  تفعيل  في  دور  لها  يكون  �أن  يمكن  لااجتماعية  الخدمة  �أن  الدرا�سة  نتائج  �أك��دت  كما 
ون�صو�ص لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل في مجال الرعاية ال�صحية بن�سبة 72,3 % وفي المجال 
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التعليمي بن�سبة 73,9 % وفي مجال الم�شاركة في الأن�شطة بن�سبة 81,6 %.
وفي درا�سة )�أبو الح�سن 2011م( بعنوان )دور الأخ�صائي لااجتماعي كممار�س عام في التوعية 
بحقوق الطفل المعاق ذهنياً( درا�سة تقييمية مطبقة بمدار�س الدمج بمحافظة �أ�سوان وتهدف �إلى 
تحديد مدى قيام الأخ�صائي لااجتماعي كممار�س عام بدوره في التوعية بحقوق الطفل المعاق ذهنياً 
بمدار�س الدمج وذلك في مجال الحقوق )التعليمية – ال�صحية- الرعاية لااجتماعية والترويجية 

والحقوق النمائية والحق في الم�شاركة (.
فقد �أ�شارت نتائج الدرا�سة �أن الأخ�صائي لااجتماعي لا يولي اهتماماً كبيراً بتنمية وعي الطفل 
المعاق بحقوقه �أو تعليمه كيفية احترام حقوق الأخرين وذلك بن�سبة مرجحة %83,3 بمتو�سط وزن 
مرجح 2.5 كما �أ�شارات �أن 96,7 % بوزن مرجح 2,9 تو�ضح �أن الأخ�صائي لااجتماعي يعطي �أولوية 
الطفل  تعليم  الوالدين في  و م�شاركة  الم�شاركة  المعاق في  الطفل  الوعي بحق  بتنمية  واهتمام كبير 

المعاق وبن�سبة 100 % ووزن مرجح 3 كانت لاهتمام الأخ�صائي بتنمية الوعي بالحقوق ال�صحية .
2011م( بعنوان )�أ�ساليب ال�ضبط لااجتماعي لطفل المرحلة لاابتدائية  وفي درا�سة )الحكمي 
�إ�سلامي )مجتمع جدة  اتفاقية حقوق الطفل من منظور تربوي  ال�سعودية في �ضوء  داخل الأ�سرة 
�أنموذجا( حيث تهدف الدرا�سة �إلى التعرف على الأ�ساليب التربوية للأ�سرة ال�سعودية في تحقيق 
التربوي  المنظور  الطفل من  اتفاقية حقوق  �ضوء  لاابتدائية في  المرحلة  لطفل  لااجتماعي  ال�ضبط 
ال�سعودية  الأ�سرة  داخل  ال�شائعة  الأ�ساليب  �أن  �إلى  الدار�سة  نتائج  �أهم  �أ�شارت  فقد  الإ�سلامي، 
الأكثر  الأ�ساليب  كانت  حيث  الطفل  حقوق  لاتفاقية  منافيا  كان  ما  منها  �أطفالها  �سلوك  ل�ضبط 
العنف  ا�شكال  كافة  من  الحماية  وهي   )19( للمادة  مخالفتهم  الطفل  لحقوق  والمنافية  �شيوعاً 

والإ�ساءة
ومن خلال الدرا�سات ال�سابقة نلاحظ �أن الدرا�سات �أكدت علي جز�أين مهمين الجزء الأول وهو 
الحكمي   -  1999 -القا�ضي   1975 -عثمان   2011 ال��ه��ادي  )عبد  م��ن  ك��لٍّ  درا���س��ة  �أك��دت��ه  م��ا 
2011م-Molinari,Luisa 2002 ( اتفقت الدرا�سات على عدم كفاية الإمكانيات الب�شرية المدربة 

وال�صحية  التعليمية  و�أهمها  حقوقه  لانتهاكات  يتعر�ض  مازال  الطفل  �أن  ترى  لذا  الطفل  لحماية 
الم�ؤ�س�سات  م�ستوى  على  الدولية   لااتفاقيات  تطبيق  تفعيل  وعدم  �ضعف  ات�ضح  لذا  ولااجتماعية 

الأ�سرية و�أكدت الدرا�سات على �أهمية وقيمة حقوق الطفل ال�صحية ولااجتماعية.
الجزء الثاني وهو ما �أكدته)bell- Margaret 2002 ,  2009 - eneerg - �أبو الح�سن 2011م 



وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل

19

  العدد 125، خريف 2015 ال�سنة 32 | ��شؤون اجتماعية

�أن الأخ�صائيين لااجتماعيين لي�س لديهم معرفة بمواد  2011م(اتفقت الدرا�سات  - عبد الهادي 
ون�صو�ص لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل كما لا يوجد لااهتمام بتنمية الوعي بحقوق الطفل المعاق 
كما تبين من خلال  الدرا�سات �أن توظيف وتعميق العلاقة المهنية والتربوية مع الطفل ت�ساعد على 
�إلى  لااجتماعيين  الأخ�صائيين  حاجة  على  الدرا�سات  و�أك��دت  الطفل  حقوق  وقيمة  �أهمية  تعميق 

برامج تدريبة لت�أهيلهم للعمل في مجالات حقوق الطفل .
فمن خلال الدرا�سات ال�سابقة يت�ضح لنا �أهمية و�ضرورة التعرف على مدى وعي المر�أة ال�سعودية 
عملهن  �أ�سا�س  �أن��ه  اعتبار  على  الحماية  مج��ال  في  منهن  يعملن  من  وب��ال��ذات  الطفل  بحقوق 
وتخ�ص�صاتهن تغلب عليها الخدمة لااجتماعية لأ نهن لهن الدور الأكبر في تقديم الحماية للطفل 

في جميع مجالاته وبالتحديد في مجال التعليمي وال�صحي وحمايته من العنف .
الإطار النظري للدرا�سة:

ظهرت الحاجة في بدايات القرن الع�شرين �إلى وجود قوانين وت�شريعات لحماية الطفل وكانت 
هناك عده محاولات لكنها لم تكن متكاملة ولم تغطِ كافة جوانب حقوق الطفل وبقي الو�ضع على ما 

هو عليه حتى عام 1989م عقدت اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الطفل )خليل ، 2000، 68(. 
�إن اتفاقية حقوق الطفل هي معاهدة دولية مكتوبة بين عدة دول تن�شئ حقوقاً والتزامات متبادلة 
وتعرف  للأطفال  الإن�سانية  بالحقوق  تعترف  دولية  معاهدة  فهي  العام  ال��دولي  القانون  ظل  في 
لااتفاقية الطفل ب�أنه كل �إن�سان لم يتجاوز الثامنة ع�شرة وتلزم اتفاقية حقوق الطفل الدول الأطراف 
التدابير  جميع  من  لاا�ستفادة  تمييز  دون  الأطفال  لجميع  تكفل  �أن  الدولي  القانون  �إلى  ا�ستناداً 
وتو�سيع  والتعليم  ال�صحية  الرعاية  على  الح�صول  من  وتمكنهم  بالحماية  الخا�صة  والإج��راءات 
الفر�ص المتاحة لهم وتت�ضمن اتفاقية حقوق الطفل مجموعة متكاملة من المعايير تعك�س ر�ؤية جديدة 
في  تعمل  التي  المنظمات  من  العديد  ي�ستخدمه  مرجع  وهي  بها  لاالتزام  للدول  ينبغي  الطفل  عن 
�أو�ساط الأطفال ولأجلهم بما في ذلك المنظمات غير الحكومية وت�ؤكد على م�ساواة جميع الحقوق في 

الأهمية و�ضرورة �إعمالها من �أجل تحقيق النماء المتكامل للطفل .
اعتمدت وعر�ضت مواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية للطفل للتوقيع والت�صديق ولاان�ضمام بموجب 
)مادة -19مادة  الدرا�سة  هذا  يهمنا في  وما   1989 نوفمبر  المتحدة  للأمم  العامة  الجمعية  قرار 

-24مادة -28مادة 31(.
.)Ar.wikisource.org-www.unicef.org 1989- ، اتفاقية حقوق الطفل ( 
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الإ�سلامية والاتفاقيات  ال�شريعة  ال�سعودية بين  العربية  المملكة  الطفل في  حقوق 
الدولية :

 /11 الموافق  1416هـ  الأول  16/ربيع  بتاريخ   )7/ )م  الرقم  ذو  الكريم  ال�سامي  الأمر  �صدر 
�سبتمبر 1995م للموافقة على ان�ضمام المملكة �إلى اتفاقية حقوق الطفل التي �أقرتها الجمعية العامة 
للأمم المتحدة في الع�شرين من نوفمبر عام 1989م، مع التحفظ على جميع المواد التي تتعار�ض مع 
لرعاية  بالغ   اهتمام  من  ال�سعودية  العربية  المملكة  توليه  لما  وذلك  الإ�سلامية،  ال�شريعة  �أحكام 
الطفولة ، وانطلاقا من تحقيق التعاون الدولي الذي ترتبط به المملكة في �إطار المنظومة العالمية ، 
ولما ا�شتملت عليه اتفاقية حقوق الطفل من توافق مع ما �شملته ال�شريعة الإ�سلامية من رعاية كاملة 
لحقوق الطفل بدءا من بداية عمره في بطن �أمه وهو جنين �إلى انتقاله لمرحلة الر�شد لت�ضمن له 

حقوقه ك�إن�سان )البكر ، 2002 ، 69(. 
المتكاملة حيث  الرعاية  وتوفير  به  ولااهتمام  ورعايته  بالطفل  الإ�سلامي  الدين  اهتم  فقد 
الإ�سلام لهذه  الإ�سلامي حقوق الطفل قبل مولده ووجوده في الحياة ولبيان ر�ؤية  الدين  حدد 
الحقوق نلاحظ منذ البداية التزام لااتفاقية بالعديد من توجهات الإ�سلام في هذا ال��شأن فقد 
والروحية  والعقلية  والبدنية  النف�سية  كافة  حياته  لنواحي  الإ�سلام  في  بالطفل  العناية  جاءت 
الطفولة عالماً جميلًا  والنف�س فالإ�سلام جعل من عالم  وي�شب �صحيح الج�سم  لتتكامل حياته 
مليئا بالبهجة وال�سعادة والمودة و�سعى بقوة لتحقيق  حب الأطفال لدى الكبار ورغب في تكوين 
�أفرادها  لجميع  والم�ساواة  ولااح�ارتم  لاان�سجام  ي�ضمن  بما  وتنظيمها  لها  والتخطيط  الأ�سرة 
ال�سعودية  الوطنية  )اللجنة  وحمايتهم  الأطفال  على  المحافظة  �أهمية  على  و�شدد  وحقوقهم 

.)16، 1419،
	•الرعاية ال�صحية للطفل : رعاية الطفل �صحيا تعني المحافظة على حياته وقد ورد في 
على  الإ�سلامي  الدين  حث  كم   , مراعاتها  ينبغي  للأكل  �آداب   الإ�سلامية  ال�شريعة 
النظافة �سواء في البدن �أو الأكل �أو الملب�س  فالنظافة من الإيمان وبالنظر �إلى �أن الطفل 
ب�أعلى م�ستوى �صحي  التمتع  الدول ملزمة بحق الطفل في  يتعر�ض لأمرا�ض عدة ف�إن 
الت�أهيل ال�صحي   يمكن بلوغه, وبحقة بالعلاج من الأمرا�ض التي يعاني منها و�إعادة 
و�أن تبذل الدول الأطراف ق�صارى جهدها لت�ضمن �ألا يحرم �أي طفل من حقه بالح�صول 
على خدمات الرعاية ال�صحية بالإ�ضافة �إلى مكافحة الأمرا�ض و�سوء التغذية حتى في 
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�إطار الرعاية ال�صحية الأولية عن طريق توفير الأغذية المغذية الكافية ومياه ال�شرب 
النقية و�أخذها بالاعتبار �أخطار تلوث البيئة  ومخاطرها وهذا ما �أكدته اتفاقيه حقوق 

الطفل المادة )24( .
	•كما اهتمت ال�شريعة الإ�سلامية بم�شاركة الأطفال في الأمور التي تم�سهم  والتعامل معهم 
لآرائهم  ولاا�ستماع  لهم   ال�ضرورية  الحماية  توفير  مع  الرا�شدين  قيمة  نف�س  لهم  ب���أن 
والتعامل مع وجهات نظرهم بجدية واحترام , وفقا ل�سن الطفل  ون�ضجه  وهذا ما �أكدته 

اتفاقية حقوق الطفل في المادة )31( . 
بعدم  وذلك  التربية  الج�سمية  الطفل في  الإ�سلامية حق  ال�شريعة  الطفل في  	•ومن حقوق 
جواز �ضربه �أو جرحه او �إعطائه مادة �ضارة به ، �أو ارتكاب �أي فعل يم�س ج�سمه و�إحداث 
عاهة م�ستديمة كقطع ع�ضو من �أع�ضاء الج�سم �أو ف�صله ، �أو تعطيل �إحدى الحوا�س تعطيلًا 
كلياً �أو جزئياً ب�صورة دائمة �أو م�ؤقتة �أو �أن يت�سبب له الأذى �أو المر�ض �أو العجز وال�سلامة 
الج�سمية حق م�ضمون فلا يجوز الم�سا�س به و�إن وافق ال�شخ�ص على ذلك و�إن كان في ذلك 
ي�صاب  ك���أن  نف�سه  لل�شخ�ص  ج�سمية  م�صلحة  هناك  كانت  �إذا  �إلا  �آخ��ر  ل�شخ�ص  �إنقاذ 
لااتفاقية ذلك  ت�ضمنت  وقد  ببتر ذلك الجزء  �إلا  له  ال�شفاء  ولا يرجى  ال�شخ�ص بمر�ض 

الحق في المادة )19()الفتلاوي ،1994: 17( .
ودنياه  دينه  �أم��ور  من  معرفته  عليه  يلزم  ما  تعليمه  الطفل  حقوق  �أب��رز  	•ومن 
الأمور  ببع�ض  القيام  وعليهما  الوالدين  على  تقع  ذلك  في  الكبرى  والم�س�ؤولية 
التعليمية  الطفل  حقوق  �أهم  ومن  تعليمه  عملية  تتم  حتى  للطفل  والتوجيهات 
الفرد  لهوية  العاك�سة  الأ�سا�سية  المر�آة  لأنها  والكلام  اللغة  تعلم  م�ساعدته على 
الطفل  �أم��ام  و�أف�صحها  الألفاظ  �أف�ضل  ا�ستخدام  الوالدين  على  لذا  الم�سلم 
�إعطا�ؤه  الكلام  الطفل  تعليم  الم�ساعدة على  الأمور  �أهم  ، ومن  ل�سانه  لي�ستقيم 
فر�صة للحديث والتعبير عما في نف�سه ولاا�ستماع له باهتمام، كذلك حثه على 
�أو الكتب الأدبية الأخرى كالق�صة مثلا فهي  القراءة �سواء في كتاب الله  كثرة 
تمنحه قدرة عالية على النطق والف�صاحة مع التو�ضيح له على �أهمية القراءة 
لااتفاقية ذلك  :1وقد ت�ضمنت  خَلَق(.العلق  اُلذِى  ربِكَ  بِاُ�سمِ  )�أًقٌرَ�أ  تعالى  قال 

الحق في المادة )28( .
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الإجراءات المنهجية للدرا�سة :
�أولًا: نوع ومنهج الدرا�سة:

وتحليلها  الميدانية  البيانات  جمع  على  القائمة  الو�صفية  الدرا�سات  من  الدرا�سة  هذه  تعتبر 
وربطها بالدرا�سات والأدبيات المرتبطة بمو�ضوع الدرا�سة. و طبق منهج الم�سح لااجتماعي ب�أ�سلوب 

الح�صر ال�شامل حيث يعتبر من �أكثر مناهج البحث ا�ستخداماً في الدرا�سات الو�صفية.
ثانياً: مجالات الدرا�سة:

المجال المكاني: الإدارة العامة للحماية لااجتماعية في وزارة ال��شؤون لااجتماعية لجان الحماية 
لااجتماعية في المملكة العربية ال�سعودية وهي كالتالي:

	•لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة الريا�ض
	•لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة مكة المكرمة

	•لجنة الحماية لااجتماعية بالمنطقة ال�شرقية )لجنة الحماية بالدمام(
	•لجنة الحماية لااجتماعية بالمدينة المنورة
	•لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة ع�سير

	•لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة الق�صيم
المجال الب�شري: الن�ساء العاملات في الإدارة العامة للحماية لااجتماعية في وزارة ال��شؤون لااجتماعية.

المجال الزمني:  فترة جمع البيانات مابين  4-12-1433هـ  �إلى  4-3-1434هـ
ثالثا: مجتمع الدرا�سة :

ال��شؤون  وزارة  في  لااجتماعية  للحماية  العامة  ب����الإدارة  العاملات  للن�ساء  �شامل  ح�صر 
لااجتماعيةويبلغ عددهم )75( وهم موزعون كالتالي :

 ) •	 لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة الريا�ض  العدد)15
) •	 لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة مكة المكرمة العدد)14

) •	 لجنة الحماية لااجتماعية بالمنطقة ال�شرقية )لجنة الحماية بالدمام( العدد )15
) •	 لجنة الحماية لااجتماعية بالمدينة المنورة العدد )11
) •	 لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة ع�سير العدد)10

) •	 لجنة الحماية لااجتماعية بمنطقة الق�صيم )10
تم ا�ستبعاد )15( ا�ستمارة حيث تعتبر من المفقودات لعدم اكتمال البيانات و عدم لاا�ستلام.
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ف�أ�صبح العدد الكلي)60( .
رابعاً: �أدوات الدرا�سة:

�أولًا : تعتمد الدرا�سة على ت�صميم مقيا�س منا�سب لقيا�س م�ستوى وعي المر�أة ال�سعودية العاملة 
بحقوق الطفل وذلك وفقاً للخطوات التالية:

�صدق �أداة جمع البيانات
يعني �صدق �أداة جمع البيانات “لا�ستبانة “ قدرة تلك الأداة على قيا�س ال�شيء الذي و�ضعت من 
43(. وفي مدى تمثيل بنود لاا�ستبانة للمحتوى المراد قيا�سه )   :  1993 �أجل قيا�سه ) الجوهري، 
الكندري ، 1993: -153 الع�ساف ، 1989 : 43(. وفي هذه الدرا�سة فقد تم �إجراء ال�صدق والثبات 

بمجموعه من الخطوات.
�أولًا: ال�صدق فقد ا�ستخدمت الباحثة عدداً من �أنواع ال�صدق:

ا- �صدق المحكمين :
بعد �أن تمت ال�صياغة الأولية لعبارات لاا�ستبيان حول كل مو�ضوع فرعي للدرا�سة بحيث تكون 
جميع هذه الأ�سئلة �ضرورية وغير مكررة تم عر�ضها على محكمين ثم تم تفريغ ر�أي المحكمين وكان 
عددهم 6 محكمين من ذوي لااخت�صا�ص وقد كانت نتائج ر�أى المحكمين 83 % موافق على محتوى 
�أبداها  التي  الملاحظات  تلك  �ضوء  وفي   ، المتبقية  التوجيهات  على  بناء  التعديل  وتم  لاا�ستبيان 
المحكمون تم الت�أكد من �شمولية لاا�ستبانة ودقة التبويب وو�ضوح �صياغة العبارات بحيث ي�سهل فهم 
كل منها من جانب �أفراد العينة مجتمع البحث وذلك ل�ضمان تحقيق الأهداف وبناءً على ذلك فقد 

تم �إدخال بع�ض التعديلات اللازمة على عبارات لاا�ستبانة.
2 - ال�صدق التنب�ؤي :

Test - ReTest ا�ستخدمت الباحثة طريقة لااختبار و�إعادة لااختبار
حيث قامت بتحديد عينة ع�شوائية ثم تم تطبيق لاا�ستبيان ثم بعد 15 يوماً تم تطبيقها مرة �أخرى 
على نف�س العينة للت�أكد من مدى و�ضوح و�صحة و�سلامة لاا�ستبانة ثم ح�صر النتائج بين التطبيقين 
ا�ستخدام  تم  ذلك  بعد  �س�ؤال  لكل  المبحوثين  وفهم  الأداة  تنا�سب  من  للت�أكد  وذل��ك   والثاني  الأول 

الإجراءات الإح�صائية التالية با�ستخدام معادلة ارتباط بير�سون وبراون بدرجة معامل ارتباط.
الب�سيطة على  التعديلات  تلك المجموعة تمت بع�ض  �أبدتها  التي  تلك الملاحظات   وعلى �ضوء 
من  الت�أكد  تم  ذلك  بعد  النهائي  ب�شكلها  تطبيقها  قبل  النهائية  ب�صورتها  تخرج  لكي  لاا�ستبانة 
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مقيا�س الثبات نتيجة الح�صول على نف�س النتائج بعد تطبيق لاا�ستبانة ب�صورتها النهائية.
ثانياً: طريقة ت�صحيح المقيا�س :

-تم �إعداد لاا�ستبانة  في )44( عبارة ، ت�أخذ ا�ستجابة التدرج الثلاثي :
)�أعلم ،غير متا كده ، لا �أعلم( ، وقد حُ�سبت الدرجات للا�ستجابات كما يلي:

)�أعلم( ثلاث درجات ، )غير مت�أكدة( درجتان ، )لا �أعلم( درجة واحدة 
-وبذلك تكون درجات لاا�ستبانة كما يلي:

الدرجة العظمى = 44 × 3 = 132
الدرجة المتو�سطة  = 44 × 2 = 88
الدرجة ال�صغرى = 44 × 1 = 44

-�أما توزيع فئات وم�ستويات وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل طبقا للدرجات فيكون 
على النحو التالي:

الدرجة من )88-132( م�ستوى مرتفع من الوعي 
الدرجة من )44 - 88( م�ستوى متو�سط من الوعي 
الدرجة من)44  ف�أقل ( م�ستوى �ضعيف من الوعي

تحليل بيانات الدرا�سة :
-1الخ�صائ�ص العامة لمجتمع الدرا�سة :

جدول رقم )1( خ�صائ�ص مجتمع الدرا�سة   ن  = )60(

الفئات م
الم�ستوى %كالعمرية

%كالتعليمي
مناطق الحماية 

الاجتماعية التابع 
لها مجتمع الدرا�سة

%ك

1220,00الريا�ض46,67متو�سط252846,70�أقل من130

1016,67مكة المكرمة813.33ثانوي301626,70�أقل من235

4473,33جامعي350813,30�أقل من340
المنطقة ال�شرقية 

1220.00)الدمام(

400813.30�أقل من445
فوق 

915,00المدينة المنورة46,67الجامعي

915.00ع�سير5

813.33الق�صيم6

60% 100% 10060% 100
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با�ستقراء الجدول رقم )1( يت�ضح ما يلي:
بلغت  حيث   ، )25-30(�سنه  العمرية  الفئة  من  البحث  مجتمع  �أف��راد  من  ن�سبة  �أعلى   - �أ 
حوالي)46,70 %( ، بينما ت�ساوت ن�سبه �أفراد مجتمع البحث في الفئتين )35-40( �سنه ،)40-

45( �سنه حيث بلغت حوالى )13,30 %(.

،بينما  الجامعي  التعليمي  بالم�ستوى  الدرا�سة  مجتمع  �أف��راد  من   )%  73.33( ن�سبة  �أن   - ب 
ت�ساوت الن�سبة لكل من الم�ستويين :المتو�سط وفوق الجامعي ، حيث بلغت حوالى)6.67 %(.

ت - �أما بالن�سبة للمنطقة التابعة لها الإدارة مجتمع الدرا�سة للجنة الحماية ، فقد ت�ساوت في كل 
من منطقة الريا�ض والمنطقة ال�شرقية)الدمام( حيث بلغت)20 %( من �أفراد مجتمع البحث، بينما 

كانت �أقل ن�سبة من �أفراد مجتمع البحث في منطقة الق�صيم ، حيث بلغت حوالي )13,33 %(.
2 - عر�ض ومناق�شة النتائج المرتبطة بت�سا�ؤلات الدرا�سة :

الت�سا�ؤل الأول : ما م�ستوى وعي المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان الحماية لااجتماعية  بحقوق 
الطفل ؟

جدول رقم )2( ا�ستجابات المبحوثات طبقا للوعي بحقوق الطفل ن =)60(

العبارات
الا�ستجابات

%المجموع لااعلمغير مت�أكدةاعلم
%ك%ك%ك

هل لديك معرفة بمواد ون�صو�ص 
100 %46,672033،333660،0060لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل

الطفل  لحقوق  الدولية  لااتفاقية  ن�صو�ص  ويعرفن  اطلعن  اللاتي  المبحوثات  ن�سبة  تتعد  لم   -
)6,67 %( من �أفراد مجتمع الدرا�سة، بينما ات�ضح �أن ن�سبة )60 %( منهن لا يعين ولم يطلعن او 
1416(بعدم وجود وعي  �إبراهيم  يعرفن �شيئا عن هذه المواد وهذا ما �أكدته نتائج درا�سة )�أمال 
45 % ودرا�سة  الطفل التربوي فقد كانت لاا�ستجابات  للمعلمات في مدينة جدة عن حقوق  كافٍ 
)عثمان 1975( �أيدت �أن هناك قله بين التخ�ص�صات المختلفة ممن لديه وعي بحقوق الطفل كما 
�أكدت هذه النتيجة درا�سة )عبد الهادي 2011( ب�أن �أغلبية الأخ�صائيات من عينة الدرا�سة لي�س 
لديهن معرفة بمواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية بحقوق الطفل . وهذا ما ي�ؤكد �ضرورة التعرف على 
مدى وعي المر�أة ال�سعودية بحقوق الطفل خ�صو�صا �أنه ات�ضح �أن 60 % من الن�ساء العاملات بلجان 
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الدولية بحقوق  لااتفاقية  ومواد  بن�صو�ص  ومعرفة  واطلاع  لديهن وعي  لي�س  لااجتماعية  الحماية 
الطفل  وعن �أ�سباب عدم المعرفة �أو �إمكانية اطلاع �أفراد مجتمع الدرا�سة بمواد ون�صو�ص لااتفاقية 
الدولية لحقوق الطفل ، فقد جاءت ا�ستجابات المبحوثات كما يو�ضحها الجدول التالي .                                                               
بمواد  والمعرفة  الاطلاع  عدم  �أ�سباب  تجاه  المبحوثات  ا�ستجابات   )3( رقم  جدول 

ون�صو�ص الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل ن = 36
%كالأ�سبابم
411,11عدم توفر م�صادر المعرفة بالاتفاقية1

411,11عدم توفر البيانات والمعلومات عن لااتفاقية2

2055,56قلة تنظيم دورات وندوات للتثقيف بالاتفاقية3

822,22عدم توفر ن�شرات وا�صدارات بالاتفاقية4

100,00 %36المجموع

من خلال عر�ض نتائج الجدول رقم )3(يت�ضح ما يلي:
( من المبحوثات �إلى �أن عدم لااطلاع والمعرفة لديهن بالاتفاقية  •	 �أ�شارت ن�سبة )55,56 %

يرجع �إلى : قلة تنظيم دورات وندوات للتثقيف بالاتفاقية 
والمعرفة  لااطلاع  عدم  �أ�سباب  �أرجعن  اللاتي  المبحوثات  من   ) •	 %  11,11( ن�سبة  ت�ساوت 
البيانات  توفر  ع��دم   ، بالاتفاقية  المعرفة  م�صادر  توفر  ع��دم   : من  كل  الى  بالاتفاقية 

والمعلومات عن لااتفاقية .
�إلى  يرجع  بالاتفاقية  معرفتهن  �أن عدم  �إلى  المبحوثات  (من  •	 ن�سبه)22.22 % �أكدت  كما 

عدم توفر ن�شرات و�إ�صدارات بالاتفاقية .
كما �أكدت درا�سة greene 2009 بعنوان الخدمة لااجتماعية وحقوق الطفل ، حيث كانت تهدف 
الطفل كذلك  لااجتماعيين على مجالات حقوق  الأخ�صائيين  لت�أهيل  تدريبية  برامج  ت�صميم  �إلى 
التعرف على دور الخدمة لااجتماعية في تو�صيل خدمات الرعاية ال�صحية ولااجتماعية للأطفال 
كذلك �إلقاء ال�ضوء على الجهود التي بذلت للتعرف على تقييم نتائج م�شروعات الرعاية ال�صحية 
ولااجتماعية للأطفال ، جاءت نتائجها �أن الأخ�صائيين لااجتماعيين في حاجة �إلى برامج تدريبية 
معرفة  بالق�صور في عدم  المبحوثات  �شعور  فمن خلال  الطفل  للعمل في مجالات حقوق  لت�أهيلهم 
حقوق الطفل وقدرتهن تحديد ال�سبب لهذا الق�صور فهذا �سي�ساعد نجاح البرامج والخطط التي 
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وال��دورات  البرامج  ه��ذه  خ�الل  وم��ن  الطفل  بحقوق  العاملات  وع��ي  لتح�سين  ال���وزارة  �ست�ضعها 
�ست�ساعد الن�ساء العاملات بلجان الحماية لااجتماعية على تحقيق هدف الدرا�سة في التعرف على 
الإ�سلام  وموقف  بنودها  �أهم  على  والتعرف  المتحدة  الأمم  من  ال�صادرة  الطفل  حقوق  اتفاقية 

منها.
العاملة في لجان  ال�سعودية  الم��ر�أة  ما م�ستوى معلومات   : الأول  الفرعي  الت�سا�ؤل   -  1  -  1
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في مجال الرعاية ال�صحية مادة )24( ؟                                              

جدول رقم )4( �إ�ستجابات المبحوثات تجاه مدى وعيهن بحقوق الطفل في مجال 
الرعاية ال�صحية مادة )24( ن= 60

الترتيبالح�سابيالمتو�سط الا�ستجاباتالعباراتم لا اعلمغيرمت�أكدةاعلم

من حق كل طفل الح�صول على �أعلى م�ستوى 1
401282,532من خدمات الرعاية ال�صحية منذ ولادته 

تقدم التغذية الجيدة والمنا�سبة لكل مرحلة 2
361682,473نمو يمر بها الطفل

تتوفرالبيئة ال�صحية من هواء وماء نقي 3
441242,671وم�سكن �صحي 

ت�سعى لااتفاقية لحمايه الطفل من 4
322442,473الممار�سات التقليدية والعادات ال�ضارة

توجد برامج توعية �صحية وجن�سية 5
203282,205 منا�سبه للطفل

282842,404لكل طفل حق في المتابعة ال�صحية الدورية 6

تقدم برامج �إر�شادية للوالدين بتنظيم 7
3212162,671الأ�سرةو�صحة الطفل وتغذيته

ي�ستخدم التكنولوجيا المتاحة لمكافحة 8
2816162,205الأمرا�ض و�سوء التغذية

19,61مجموع المتو�سط الح�سابي العام

مجموع المتو�سط الح�سابي العام على عدد 
17,685العبارات

ومن خلال جدول رقم )4( نجد �أن المبحوثات لديهن علم �أعلى للمادة )24(  من حيث توفير 
بتنظيم  للوالدين  �إر�شادية  برامج  وتقديم  �صحي   وم�سكن  نقي  وم��اء  ه��واء  من  ال�صحية  البيئة 
درا�سة  �أكدته  ما  وهذا  الم��ادة،  عن  تعبر  التي  العبارات  بقية  عن  وتغذيته  الطفل  و�صحة  الأ�سرة 
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Molinari,Luisa 2002 ، فكانت من �أهم التو�صيات التي تو�صل �إليها ب�أنه يجب توعية الآخرين 

ب�أهمية وقيمة حقوق الطفل وذلك ل�ضمان وجود �أف�ضل رعاية �صحية واجتماعية للطفل ووفقاً لتوزيع 
المتو�سط  العاملة بحقوق الطفل طبقا للدرجات وبناء على  ال�سعودية  المر�أة  فئات وم�ستويات وعي 

الح�سابي العام يت�ضح �ضعف الوعي لدى المر�أة العاملة في هذه المادة .
الثاني: ما م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان الحماية  الفرعي  الت�سا�ؤل   2-1
لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في النماء والتعليم مادة )28( ؟                                                      
جدول رقم )5( ا�ستجابات المبحوثات تجاه مدى وعيهن بحقوق الطفل في النماء 

والتعليم مادة )28( ن = 60

العباراتم
المتو�سط الا�ستجابات

الترتيبالح�سابي غير �أعلم
لا�أعلممت�أكدة

1
تُلزم لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل ب�أن 
يكون التعليم لاابتدائي متاحاً ومجاناً لكل 

طفل في �أى دولة
2416202,076

2
تفر�ض ت�شجيع تطوير �شتى �أ�شكال 

3612122,402التعليم الثانوي �سواء العام �أو المهني

3
تتخذ التدابير المنا�سبة للأطفال كحق 

لهم مثل مجانية التعليم وتقديم 
الم�ساعدات المالية عند الحاجه لها

4016042,601

4
توفير التعليم العالي للجميع ب�شتى 

3212162,274الو�سائل المنا�سبة على �أ�سا�س القدرات

5
يحق لكل طفل �أن يكون بمتناوله المعلومات 

3204242,135والمبادئ الإر�شاديه التربوية والمهنية

6
تتخذ التدابير المنا�سبة ل�ضمان �إداره 

النظام في المدار�س على نحو يتما�شى مع 
كرامه الطفل الإن�سانية

3608162,333

13,8مجموع المتو�سط الح�سابي العام
مجموع المتو�سط الح�سابي العام على 

2,3عدد العبارات

ومن خلال جدول رقم )5( نجد �أن المبحوثات لديهن علم �أعلى للمادة )28(  من حيث اتخاذ 
التدابير المنا�سبة للأطفال كحق لهم مثل مجانيه التعليم وتقديم الم�ساعدات المالية عند الحاجة لها 
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عن بقية العبارات التي تعبر عن المادة ، وقد�أكدت في درا�سة Molinari,Luisa 2002 حول حقوق 
الطفل وعلاقته بالتعليم ، فكانت من �أهم التو�صيات التي تو�صل �إليها ب�أنه يجب �أن تت�ضمن المناهج 
ال�سعودية  المر�أة  وعي  وم�ستويات  فئات  لتوزيع  ووفقاً   ، الطفل  بحقوق  التوعية  التعليمية  والبرامج 
العاملة بحقوق الطفل طبقا للدرجات وبناء على المتو�سط الح�سابي العام يت�ضح �ضعف الوعي لدى 

المر�أة العاملة في هذه المادة .
ما م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان الحماية   : الثالث  الفرعي  الت�سا�ؤل   - 3
لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في الم�شاركة مادة )31( ؟                                                          
جدول رقم )6( ا�ستجابات المبحوثات تجاه مدى وعيهن بحقوق الطفل في الم�شاركة 

مادة )31( ن= 60

العبارات م
الترتيبالح�سابيالمتو�سط الا�ستجابات �أعلملا مت�أكدةغير �أعلم

يوجد اعتراف دولي بحق الطفل في الراحة 1
1624201.935ووقت الفراغ

من حق الطفل مزاولة الألعاب و�أن�شطة 2
082.731ـــــ52لاا�ستجمام المنا�سبة للمرحلة العمرية 

يحق للطفل الم�شاركة بحرية في الحياة 3
2824082.333الثقافية وفى الفنون 

احترام وتعزيز حق الطفل في الم�شاركة 4
3224042,472الكاملة في الحياة الثقافية والفنية .

5
ت�شجع لااتفاقية الدولية بحقوق الطفل توفير 

فر�ص ملائمة ومت�ساوية للن�شاط الثقافي 
والفني وان�شطه اوقات الفراغ .

2820122.274

11،73مجموع المتو�سط الح�سابي العام

مجموع المتو�سط الح�سابي العام على عدد 
2,346العبارات

�أن  �أعلى للمادة )31(  من حيث  �أن المبحوثات لديهن علم  ومن خلال جدول رقم )6( نجد 
للطفل الحق في مزاولة الألعاب و�أن�شطة لاا�ستجمام المنا�سبة للمرحلة العمرية عن بقية العبارات 
الطفل  بحقوق  العاملة  ال�سعودية  المر�أة  وعي  وم�ستويات  فئات  لتوزيع  ووفقاً  المادة.  تعبر عن  التي 
طبقا للدرجات وبناء على المتو�سط الح�سابي العام يت�ضح �ضعف الوعي لدى المر�أة العاملة في هذه 

المادة .
: ما م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان  الرابع  الفرعي  الت�سا�ؤل   -  4  -  1
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الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل في الحماية من كافة �أ�شكال العنف والإ�ساءة  مادة 
)19( ؟

جدول رقم )7( ا�ستجابات المبحوثات تجاه مدى وعيهن بحقوق الطفل من كافة 
�أ�شكال العنف والإ�ساءة  مادة )19( ن = 60

العباراتم
الوزن الا�ستجابات

الترتيبالمرجح غير �أعلم
مت�أكدة

لا 
�أعلم

1
تتخذ الدولة جميع التدابير الت�شريعية 

2036042,272ولااجتماعية والتعليمية الملائمة لحماية الطفل.

2
توجد ت�شريعات متنوعه لحماية الطفل من 

2036042,272كافة �أ�شكال العنف وال�ضرر.

3
تعتبر الإهمال والإ�ساءة ولاا�ستغلال �سلوكيات 

2020202,004تتعار�ض مع اتفاقية حقوق الطفل 

4
يعاقب قانون حقوق الطفل على الإ�ساءه 

2820122.272الجن�سية للطفل

5
يلتزم الوالدان �أو الأو�صياء على الطفل 

2428082.272باتفاقية حقوق الطفل

6
توجد تدابير وقائية لتحديد حالات �إ�ساءه معاملة 

2.272-3624الطفل من �إبلاغ و�إحالة وتحقيق لكل حاله 

7
التدابير والت�شريعات العلاجية والتتبعيه 
3220082,401لحالات �إ�ساءة الطفل من حق كل طفل .

8
يتدخل الق�ضاء في بع�ض حالات الإ�ساءة 

3220082.401للطفل .

9
يتم ت�صميم برامج اجتماعية لتوفير الدعم 

1640042,203اللازم للطفل ومن يعوله 

20,35مجموع المتو�سط الح�سابي العام
مجموع المتو�سط الح�سابي العام على عدد 

2,262العبارات

من خلال جدول رقم )7( نجد �أن المبحوثات لديهن علم �أعلى للمادة )19( من حيث �أن كل 
�إليها ومن حق  طفل لديه الحق بوجود التدابير والت�شريعات العلاجية والتتبعية في حالة الإ�ساءة 
الق�ضاء التدخل في هذه الحالات عن بقية العبارات التي تعبر عن المادة ، وبالرغم من �أن المبحوثات 
في لجان الحماية لديهم العلم بجزء من المادة )19( �إلا �أن درا�سة )الحكمي 2011م( �أظهرت �أن 
الطفل  لحقوق  والمنافية  �أطفالها  �سلوك  ل�ضبط  ال�سعودية  الأ�سرة  داخل  �شيوعاً  الأكثر  الأ�ساليب 
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�ضعف  على  يدل  وهذا  والإ�ساءة  العنف  �أ�شكال  كافة  من  الحماية  وهي   )19( للمادة  مخالفتهم 
الجهود التوعية  المبذولة من قبل لجان الحماية للأ�سر ال�سعودية لتلافي هذا ال�سلوك ، ووفقاً لتوزيع 
المتو�سط  العاملة بحقوق الطفل طبقا للدرجات وبناء على  ال�سعودية  المر�أة  فئات وم�ستويات وعي 

الح�سابي العام يت�ضح �ضعف الوعي لدى المر�أة العاملة في هذه المادة .
الت�سا�ؤل الثاني :

لجان  في  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة  معلومات  م�ستوى  بين  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد   -
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل وفقا لمتغيرات الدرا�سة:) المجال الجغرافي ، الم�ستوى 

التعليمي ، الفئة العمرية (
ويمكن الإجابة على هذا الت�سا�ؤل من خلال التحقق من �صحة الفرو�ض الفرعية التالية :

�أ- )توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان 
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل وفقا لمتغيريّ : المجال الجغرافي والم�ستوى التعليمي (

جدول رقم )8( دلالة الفروق بين متو�سطي الدرجات الكلية لا�ستجابات عينة 
البحث وفقا لمتغيريّ : المجال الجغرافي والم�ستوى التعليمي على مقيا�س وعي المر�أة 

ال�سعودية بحقوق الطفل
المتغيرات

القيا�س
المجال 

الجغرافي
المجال 

مربع الفروقالتعليمي
الفروق

 )T(
المح�سوبة

)T(
الجدولية

م�ستوى 
الدلالة 

الإح�صائية
الم�ؤ�شرات 

ف2فم2م1الإح�صائية
1,961,671

                   
‚ 10= قيم الم�ؤ�شرات 

6043171117الإح�صائية 

ي�شير الجدول رقم )8( �إلى نتائج ا�ستخدام اختبار )T-test( كمايلي:
- قيمة)T( المح�سوبة = )1,96(

- قيمة)T( الجدولية )د. ح = 58 ،          = 10‚ = )1,671(
- بما �أن  قيمة)T( المح�سوبة < قيمة )T( الجدولية 

�إذن توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ 
المجال الجغرافي والم�ستوى التعليمي على مقيا�س وعي المر�أة  ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل 
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ب- )توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان 
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل وفقا لمتغيري : المجال الجغرافي والفئة العمرية (

جدول رقم )9( دلالة الفروق بين متو�سطي الدرجات الكلية لا�ستجابات عينة 
البحث وفقا لمتغيريّ : المجال الجغرافي والفئة العمرية  على مقيا�س وعي المر�أه 

ال�سعودية بحقوق الطفل

  المتغيرات
 القيا�س

المجال 
الجغرافي

المجال 
مربع الفروقالتعليمي 

الفروق
 )T(

المح�سوبة
)T(

الجدولية
م�ستوى 
الدلالة 

الإح�صائية 
الم�ؤ�شرات 

ف2فم2م1الإح�صائية
2,562,00

 
                      

‚ 05= قيم الم�ؤ�شرات 
604317299الإح�صائية 

با�ستقراء نتائج الجدول رقم )9( يت�ضح مايلي:
- قيمة)T( المح�سوبة = )2,56(

)2,00(  = - قيمة)T( الجدولية )د. ح =) 60( ، =) 05‚( 
- بما �أن  قيمة)T( المح�سوبة < قيمة )T( الجدولية 

�إذن توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ 
المجال الجغرافي و الفئة العمرية على مقيا�س وعي المر�أه ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل 

ج- )توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان 
الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل وفقا لمتغيري : المجال التعليمي والفئة العمرية (

جدول رقم )10( دلالة الفروق بين متو�سطي الدرجات الكلية لا�ستجابات عينة البحث وفقا 
لمتغيريّ : الم�ستوى التعليمي والفئة العمرية  على مقيا�س وعي المر�أه ال�سعودية بحقوق الطفل

  المتغيرات
 القيا�س

المجال 
الجغرافي

المجال 
مربع الفروقالتعليمي 

الفروق
 )T(

المح�سوبة
)T(

الجدولية
م�ستوى 
الدلالة 

الإح�صائية 
الم�ؤ�شرات 

ف2فم2م1الإح�صائية
1,661.671

 
                          

‚ 20=
قيم الم�ؤ�شرات 

764432352الإح�صائية 
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ت�شير نتائج الجدول رقم )10( �إلى مايلي:
- قيمة)T( المح�سوبة = )1,66(

)1,296(  = - قيمة)T( الجدولية )د. ح =) 60( ،      =) 20‚( 
-بما �أن  قيمة)T( المح�سوبة =)1,66( < قيمة )T( الجدولية = )1,296(

�إذن توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ 
الم�ستوى التعليمي و الفئة العمرية على مقيا�س وعي المر�أه ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل 

الت�سا�ؤل الثالث: 
لجان  في  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة  وعي  م�ستوى  رفع  في  لااجتماعية  الخدمة  مهنة  دور  ما  �أ- 

الحماية لااجتماعية  المرتبطة بحقوق الطفل ؟
جدول رقم )11( ا�ستجابات المبحوثات تجاه دور الخدمة الاجتماعية بالتوعية 

بحقوق الطفل  ن=60

العباراتم
المتو�سط الا�ستجابات

الترتيبالح�سابي غير �أعلم
مت�أكدة

لا 
�أعلم

بمواد 1 بالم�ؤ�س�سة  العاملين  بين  الوعي  ن�شر 
1624201.935ون�صو�ص لااتفاقية

2420162.133ن�شر الوعي بين الم�ستفيدين بحقوق الطفل2

عمل ندوات تثقيفية للعاملين ولااخ�صائيين 3
3608162.331بالاتفاقية الدولية بحقوق الطفل

�إ�صدار ن�شرات ودوريات خا�صة بالاتفاقية 4
2024162,074الدولية لحقوق الطفل

حلّ الم�شكلات التي تواجه تفعيل لااتفاقية 5
1228202,074الدولية.

لزيادة 6 للعاملين  تدريبية  دورات  تنظيم 
2816162,202الوعي بالاتفاقية الدولية

تفعيل 7 في  ت�ساعد  التي  الإمكانيات  توفير 
2420162,133لااتفاقية .

الدولية 8 بالاتفاقية  الأط��ف��ال  وع��ي  تنمية 
2028122,133لحقوق الطفل

الطفولة 9 م�ؤ�س�سات  بين  والتن�سيق  التعاون 
2024162.074لتفعيل لااتفاقية .

19,06مجموع المتو�سط الح�سابي العام

مجموع المتو�سط الح�سابي العام على عدد 
2,118العبارات
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ومن خلال جدول رقم )11( نجد �أن المبحوثات لديهن معلومات �أعلى بدور الخدمة لااجتماعية 
بالتوعية بحقوق الطفل فقط من حيث عمل ندوات تثقيفية للعاملين والأخ�صائيين بالاتفاقية الدولية 
درا�سة  و�أكدتها  الدولية  بالاتفاقية  الوعي  لزيادة  للعاملين  تدريبية  دورات  وتنظيم  الطفل  بحقوق 
)greene 2009 (حيث جاءت نتائجها �أن الأخ�صائيين لااجتماعيين في حاجة �إلى برامج تدريبية 

لت�أهيلهم للعمل في مجالات حقوق الطفل 
كما �أ�شارت نتائج درا�سة )عبد الهادي 2011م( �إلى �أن �أغلبية عينة الدرا�سة من الأخ�صائيين 
�أن  الدرا�سة  نتائج  �أكدت  57 % كما  بن�سبة  الدولية  لااتفاقية  لي�س لديهم معرفة بمواد ون�صو�ص 
لحقوق  الدولية  لااتفاقية  ون�صو�ص  مواد  تفعيل  في  دور  لها  يكون  �أن  يمكن  لااجتماعية  الخدمة 
الطفل في مجال الرعاية ال�صحية بن�سبة 72,3 % وفي المجال التعليمي بن�سبة 73,9 % وفي مجال 
الم�شاركة في الأن�شطة بن�سبة 81,6 %. ووفق لتوزيع فئات وم�ستويات وعي المر�أة ال�سعودية العاملة 
بحقوق الطفل طبقا للدرجات وبناء على المتو�سط الح�سابي العام يت�ضح �ضعف الوعي لدى المر�أة 

العاملة في تجاه دور الخدمة لااجتماعية بالتوعية بحقوق الطفل .
ب- هل هناك تفعيل لمواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل داخل الم�ؤ�س�سة؟

جدول رقم )12( ا�ستجابات المبحوثات تجاه تفعيل لمواد ون�صو�ص الاتفاقية داخل 
الم�ؤ�س�سة ن = 60

الا�ستجابات المو�ضوع
المجموع مدى تفعيل مواد 

ون�صو�ص لااتفاقية 
الدولية لحقوق 

الطفل  داخل 
الم�ؤ�س�سة

لاالى حدّ مانعم
3660ك20ك4ك

%6.67%33,33%60.00%

يت�ضح من بيانات الجدول رقم )12( مايلي :
-�إن ن�سبه )6,67 %( من ا�ستجابات المبحوثات تبين �أن هناك تفعيل لمواد ون�صو�ص لااتفاقية 
الدولية لحقوق الطفل داخل م�ؤ�س�سات الحماية لااجتماعية ، بينما ت�شير ن�سبة )60,00 %( من 
ا�ستجابات المبحوثات بعدم تفعيل مواد ون�صو�ص لااتفاقية داخل هذه الم�ؤ�س�سات لعدّة �أ�سباب وقد 
�أكدت نتائج درا�سة )عبد الهادي 2011م( �أن الم�ؤ�س�سات لا تقوم بتفعيل مواد ون�صو�ص لااتفاقية 

الدولية لحقوق الطفل بن�سبة 55,4 % .وترجع عدم التفعيل لأ�سباب يو�ضحها الجدول التالي :
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جدول رقم )13( ا�ستجابات المبحوثات عن �أ�سباب عدم �إمكانية تفعيل مواد ون�صو�ص 
الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل ن = )36(

الترتيب%كالا�سبابم
25.565عدم وعي الم�س�ؤولين بالاتفاقية الدوليه لحقوق الطفل 1

616.673لاامكانيات غير منا�سبه لتفعيل لااتفاقية 2

411.114عدم وجود خطة و�سيا�سة وا�ضحه لتفعيل لااتفاقية 3

1233.331عدم التعاون بين العاملين لتفعيل لااتفاقية 4

411.114نظره الم�س�ؤولين بعدم جدوى و�أهميه لااتفاقية 5

822.222عدم وجود مراقبة ومتابعة لتنفيذ لااتفاقية6

---عدم وجود ت�شريعات وقوانين بحقوق الطفل 7

يت�ضح من بيانات الجدول رقم )13( ما يلي :
ون�صو�ص  مواد  تفعيل  �إمكانية  �أ�سباب عدم  المبحوثات عن  ا�ستجابة   33,33 % من  ن�سبة  �إن 
وبن�سبة  لااتفاقية  لتفعيل  العاملين  بين  التعاون  عدم  ب�سبب  كان  الطفل  لحقوق  الدولية  لااتفاقية 
22،22 % من ا�ستجابة  المبحوثات كانت نتيجة عدم وجود مراقبة ومتابعة لتنفيذ لااتفاقية وقد 

ترجع هذه الن�سب نتيجة عدم وعي العاملين والم�س�ؤولين  بدور الحماية  لحقوق الطفل فبالتالي لا 
يوجد من يقوم بمتابعه وتفعيل لااتفاقية بالإ�ضافة �إلى �أن الإمكانيات غير منا�سبة لتفعيل لااتفاقية 
وقد يبرر هذا النتيجة ال�سابقة �أن )60,00 %( من ا�ستجابات المبحوثات كانت بعدم تفعيل مواد 
النتائج  ،1421هـ(  القا�ضي   ( درا�سة  نتائج  �أكدت  الم�ؤ�س�سات.وقد  داخل هذه  لااتفاقية  ون�صو�ص 
ال�سابقة ومن �أهمها عدم وجود �آليات تنفيذية وقوانين ملزمة تحفظ للطفل حقوقه و�ضعف تطبيق 

لااتفاقيات الدولية وعدم وجود جزاءات لردع المتلاعبين بحقوق الطفل.
النتائج العامة للدرا�سة :

�أولا : �أهم نتائج الدرا�سة :
(�سنة حيث بلغت حوالي  11 يت�ضح �أن الفئة العمرية لمجتمع الدرا�سة يتراوح مابين )30-25.

.)% 46,70(
22 من مجتمع الدرا�سة يتمتعون بم�ستوى تعليمي جامعي . تبين �أن ن�سبة 73,33%.
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لااتفاقية  ن�صو�ص  �شيئاً عن  يعرفن  ولا  يطلعن  الدرا�سة لم  33 من مجتمع  .% 60 �أن  يت�ضح 
لحقوق الطفل 

44 من ا�ستجابة المبحوثات في �أهم �أ�سباب عدم لااطلاع والمعرفة بالاتفاقية  ثبت �أن 55,56 %.
نتيجة قله تنظيم الدورات والندوات التثقيفية .

�أن �أعلى ا�ستجابة للمبحوثات في مدى وعيهن بحقوق الطفل في مجال الرعاية  كما تبين  55 .
ال�صحية مادة )24( وبوزن مرجح 2.67 كانت من حيث توفر بيئة �صحية من هواء وماء 
نقي وم�سكن �صحي وتقديم برامج �إر�شادية للوالدين بتنظيم الأ�سرة و�صحة الطفل وتغذيته 

.
�أعلى ا�ستجابة للمبحوثات اتجاه مدى وعيهن بحقوق الطفل في مجال النماء  �أن  ويت�ضح  66 .
والتعليم مادة)28( وبوزن مرجح 2.60 كانت من حيث اتخاذ التدابير المنا�سبة للأطفال 

كحق لهم مثل مجانية التعليم وتقديم الم�ساعدات المالية عند الحاجة لها .
مجال  في  الطفل  بحقوق  وعيهن  مدى  اتج��اه  للمبحوثات  �أ�ستجابة  �أعلى  �أن  يت�ضح  كما  77 .
و�أن�شطة  الألعاب  مزاولة  الطفل  حق  من  كانت   2.73 مرجح  )31(وبوزن  مادة  الم�شاركة 

لاا�ستجمام المنا�سبة للمرحلة العمرية .
وتبين  �أن �أعلى ا�ستجابة للمبحوثات اتجاه مدى وعيهن بحقوق الطفل في مجال الحماية  88 .
من كافة �أ�شكال العنف والإ�ساءة مادة )19( وبوزن مرجح 2.40 كانت حق كل طفل وجود 
التدابير والت�شريعات العلاجية والتتبعية لحالات الإ�ساءة للطفل وتدخل الق�ضاء في بع�ض 

الحالات .
توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ  99 .
بحقوق  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة   وعي  مقيا�س  على  التعليمي  والم�ستوى  الجغرافي  المجال 

الطفل 
توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ  1010
المجال الجغرافي والفئة العمرية على مقيا�س وعي المر�أة  ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل 

توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ  1111
بحقوق  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة   وعي  مقيا�س  على  العمرية  والفئة  التعليمي  الم�ستوى 

الطفل 



وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل

37

  العدد 125، خريف 2015 ال�سنة 32 | ��شؤون اجتماعية

12122.33 اتجاه دور الخدمة لااجتماعية  للمبحوثات بوزن مرجح  ا�ستجابة  �أعلى  وقد كانت 
الوعي  لزيادة  للعاملين  تدريبية  ودورات  تثقيفية  ن��دوات  بعمل  الطفل  بحقوق  بالتوعية 

بالاتفاقية الدولية .
ترى 60,00 %1313 من المبحوثات عدم تفعيل مواد ون�صو�ص لااتفاقية داخل الم�ؤ�س�سة.

ب�سبب عدم  كان  الدولية  لااتفاقية  ون�صو�ص  مواد  تفعيل  �إمكانية  �أ�سباب عدم  �أهم  من  1414
التعاون بين العاملين لتفعيل لااتفاقية وذلك بن�سبة 33,33 %من عينة الدرا�سة .

ثانياً: الإجابة على ت�سا�ؤلات الدرا�سة :
نجد �أن الت�سا�ؤل الأول الرئي�س : يتمثل في ما م�ستوى وعي المر�أة ال�سعودية العاملة في لجان 

الحماية لااجتماعية المرتبطة بحقوق الطفل ؟ 
بحقوق  المرتبطة  العاملة  ال�سعودية  المر�أة  معلومات  م�ستوى  تو�ضح  الفرعية  الت�سا�ؤلات  وكانت 

الطفل في كلاٍّ من :
�أ- مجال الرعاية ال�صحية مادة )24(نجد �أنَّ المبحوثات لديهن وعي بحقوق الطفل فى مجال 
البرامج  وتقديم  �صحي  و�سكن  نقي  وماء  هواء  من  �صحية  بيئة  توفر  حيث  من  ال�صحية  الرعاية 

الإر�شادية للوالدين تمثلت في تنظيم الأ�سرة و�صحة الطفل وتغذيته .
ب- مجال النماء والتعليم مادة )28( نجد �أن المبحوثات لديهن وعي بحقوق الطفل في مجال 
النماء والتعليم في حدود اتخاذ التدابير المنا�سبة للأطفال كحق لهم مثل مجانية التعليم وتقديم 

الم�ساعدات المالية عند الحاجة لها .
ج- مجال الم�شاركة مادة )31( نجد �أن المبحوثات لديهن وعي بحقوق الطفل في مجال الم�شاركة 

من حيث حق الطفل في مزاولة الألعاب و�أن�شطة لاا�ستجمام المنا�سبة للمرحلة العمرية .
د- مجال الحماية من كافة �أ�شكال العنف والإ�ساءة مادة )19( نجد �أن المبحوثات لديهن وعي 
بحقوق الطفل في مجال الحماية من كافة �أ�شكال العنف والإ�ساءة كانت في حق كل طفل في وجود 
بع�ض  في  الق�ضاء  وتدخل  للطفل  الإ���س��اءة  لح��الات  والتتبعية  العلاجية  والت�شريعات  التدابير 

الحالات.
الت�سا�ؤل الثاني : توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستوى معلومات المر�أة ال�سعودية العاملة 
الم�ستوى   ، المجال الجغرافي   ( الدرا�سة  لمتغيرات  وفقا  الطفل  بحقوق  لااجتماعية  بلجان الحماية 

التعليمي ، الفئة العمرية (
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وقد كانت معنوية هذه الفروق كما يلي :
	•توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ 
بحقوق  العاملة  ال�سعودية  الم��ر�أة   وعي  مقيا�س  على  التعليمي  والم�ستوى  الجغرافي  المجال 

الطفل 
	•توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ 
المجال الجغرافي والفئة العمرية على مقيا�س وعي المر�أه  ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل 

	•توجد فروق معنوية ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي درجات لاا�ستجابات وفقا لمتغيريّ 
الم�ستوى التعليمي والفئة العمرية  على مقيا�س وعي المر�أه  ال�سعودية العاملة بحقوق الطفل 

الت�سا�ؤل الثالث تمثل في :
ما دور مهنة  الخدمة لااجتماعية في رفع م�ستوى وعي المر�أة ال�سعودية العاملة بلجان الحماية 

لااجتماعية بحقوق الطفل ؟
انح�صر وعي المبحوثات في دور الخدمة لااجتماعية فقط بحقوق الطفل بعمل ندوات تثقيفية 
ودورات تدريبية للعاملين لزيادة الوعي بالاتفاقية الدولية وبقية الم�ساهمات والأدوار للن�سبة الأقل.

�أ-هل هناك تفعيل لمواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل داخل الم�ؤ�س�سة؟
60,00 % من المبحوثات يرون عدم تفعيل مواد ون�صو�ص لااتفاقية داخل الم�ؤ�س�سة.

ب-ما هي �أ�سباب عدم امكانية تفعيل مواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل ؟
�أ�سباب عدم �إمكانية تفعيل مواد ون�صو�ص لااتفاقية الدولية وفقا لر�أي المبحوثات كان ب�سبب 

عدم التعاون بين العاملين لتفعيل لااتفاقية وذلك بن�سبة %33,33من عينة الدرا�سة .
ثالثاً: �أهم التو�صيات :

في �ضوء نتائج الدرا�سة الميدانية وانطلاقاً من واقع وعي المر�أة ال�سعودية بحقوق الطفل في  11 .
لجان الحماية لااجتماعية يمكن �أن نورد التو�صيات التالية :
ن�شر الوعي بحقوق الطفل في �ضوء اتفاقية الأمم المتحدة  . 22 .

�إلزام العاملات بلجان الحماية لااجتماعية بالاطلاع على لااتفاقية الدولية لحقوق الطفل  33 .
ك�شرط للتعيين في هذا المجال وجميع ما يتعلق بالطفل والأ�سرة .

تنظيم و�إعداد دورات متخ�ص�صة في حقوق الطفل وفقاً لمهام كل قطاع . 44 .
عقد ندوات ومحا�ضرات للم�ستفيدين من لجان الحماية لااجتماعية عن حقوق الطفل . 55 .
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تفعيل دور الخدمة لااجتماعية في ن�شر الوعي بحقوق الطفل . 66 .
توفير الإمكانيات المنا�سبة والتي ت�سهم بدورها في تفعيل لااتفاقية بحقوق الطفل . 77 .

�سن الت�شريعات والقوانين والجزاءات التي تلزم  تفعيل اتفاقية حقوق الطفل . 88 .
تحفيز التعاون بين العاملين في لجان الحماية لااجتماعية لتفعيل لااتفاقية الدولية لحقوق  99 .

الطفل .
الم�ستويات  جميع  على  الطفل  لحقوق  لااتفاقية  تنفيذ  ومتابعة  لمراقبة  نظام  و�ضع  1010

والقطاعات .
تبني �إ�صدار الن�شرات والدوريات الخا�صة بالاتفاقية الدولية لحقوق الطفل . 1111

وزارة  �سواء على م�ستوى  الأطفال  تتعامل مع  التي  الفئات  الطفل بين  ثقافة حقوق  ن�شر  1212
في  للمتخ�ص�صين  العالي  التعليم  وزارة  �أو  والتعليم  التربية  وزارة  �أو  لااجتماعية  ال��شؤون 
�أم من خلال الأن�شطة  التعامل مع ريا�ض الأطفال  مثلا بت�ضمينها في المناهج الدرا�سية 

المدر�سية �أو الدورات التدريبية 
لحقوق  الدولية  لااتفاقية  ون�صو�ص  مواد  تفعيل  لكيفية  بجدية  بالنظر  الباحثة  تو�صي  1313
مجالات  في  والعاملين  الم�س�ؤولين  م�ستوى  على  تفعيلها  تواجه  التي  الم�شكلات  وحل  الطفل 
الطفولة والأ�سرة وعلى م�ستوى الم�ستفيدين من لجان الحماية لااجتماعية مع تخ�صي�ص 

ميزانية خا�صة لتنفيذ هذه الخطة الخا�صة بالتفعيل .
المراجع :
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Introduction

. children resemble a huge and important number in saudi’s community population 
,which saudi’s children percentage for who’s 14 years old or less are 49.23% out of the 
last statistics of the total saudi population.nevertheless,the community protection 
comity of the saudi national administration that their main goal is to work on child’s 
protection. Its a must for the working women to have the enough knowledge and 
information about the child rights and precipitin which present the dimension and 
scientific component .there are positive impact for child rights which present the 
dimension, psychic component and social awareness depending on that this study aims 
to study (saudi working women’s awareness of children’s rights) in different fields 
(health care according to legal rule (24)-Development and education according to legal 
rule(28)-participate according to legal rule(31)-protection from all kinds of  violance 
and offend according to legal rule (19) in social protection committee. 

an important results were 60% from the studied community never been exposed or 
known anything in agreements provision of children rights for difference resons and 
60% from the studied community see that no activation of the rules and  in agreements 
provision inside the foundation.

the resercher recommends serious consideration of activate the international 
agreements provision for children rights and solving the problems faced by activate 
.the children and families fileds in officials level and employees even in beneficiaries 
level at social comities  with special budget for implementation of this plan

Dr. Jamilah Mohmmed Allaboun

Saudi working women’s awareness of 
children’s rights Summary

• Individual service assistant professor- Princess Nora Bint Abdul Rahman University

(Field study applicable to the employees of the social 
protection committees)


